VENDIM
Nr.495, datw 13.9.2017

PER
MIRATIMIN E RREGULLAVE TE PERFITIMIT TE SHERBIMEVE PUBLIKE
ELEKTRONIKE

Né mbéshtetje té nenit 100 té Kushtetutés, té nenit 10, té ligjit nr.10325, daté 23.9.2010,
“‘Pér bazén e té dhénave shtetérore”, dhe té neni 27, té ligjit nr.107/2015, “Pér identifikimin
elektronik dhe shérbimet e besuara”, t& ndryshuar, me propozimin e Kryeministrit, Késhilli i
Ministrave

VENDOSI:
I. TE PERGJITHSHME

1. Qéllimi i kétij vendimi éshté lehtésimi i procedurave pér ofrimin dhe pérfitimin e
shérbimeve publike elektronike népérmjet shérbimit té transmetimit elektronik té sigurt pér
gytetarét dhe institucionet publike.

2. Ky vendim ka pér objekt pércaktimin e rregullave mbi ményrén e komunikimit e té
bashkéveprimit té sistemeve, té cilat disponojné bazat e té€ dhénave shtetérore dhe
dokumentet qé prodhohen népérmjet shérbimit té transmetimit elektronik.

3. Ky vendim nuk éshté i detyrueshém pér komunikimet elektronike né lidhje me
informacionin e klasifikuar.

4. Pér efekt té kétij vendimi, termat e pérdorur né té kané kété kuptim:

a) “Shérbim publik elektronik”, ¢do shérbim publik i ofruar nga institucionet publike pér
qytetarét, sipas fushés sé& veprimtarisé sé tyre té rregulluar me ligj organik, gé mund té
ofrohet népérmjet mjeteve té teknologjisé sé& informacionit, duke pé&rmbushur rregullat e
shérbimit té transmetimit elektronik.

b) “Pérfitim i shérbimit publik elektronik”, té gjitha t& dhénat qé pérfitohen nga shérbimi i
transmetimit elektronik, té cilat formatohen né njé dokument administrativ elektronik.

c) “Dokument administrativ elektronik”, t& gjitha dokumentet qé pasqyrojné té dhénat qé
ndodhen né njé bazé té té dhénave shtetérore, e gjeneruar népérmjet pérfitimit t& shérbimit
publik elektronik, me kérkesé té aplikuesit népérmjet portaleve geveritare.

¢) “Shérbim i transmetimit elektronik” ka té njéjtin kuptim sipas ligjit 107/2015, “Pér
identifikimin elektronik dhe shérbimet e besuara”.

d) “Aplikues”, ¢do person fizik apo juridik gé aplikon elektronikisht né portalet geveritare, té
cilat ofrojné shérbime publike elektronike.

dh) “Piké fundore e portalit”, sistemi, i cili gjeneron dokumentin e shérbimit elektronik né
formatin PDF, me vulé elektronike.

e) “Vulé elektronike” ka té njéjtin kuptim sipas ligjit nr.107/2015, “Pér identifikimin elektronik
dhe shérbimet e besuara”.

€) “Formati PDF”, njé format, i cili pérmban té gjitha elementet e njé dokumenti fizik si njé
imazh elektronik me pamje vizuale té qarté, sipas standardeve ISO 15929, 15930 dhe ¢do
standardi té pérputhshém me to.

. PERMBAJTJA DHE VLEFSHMERIA E DOKUMENTEVE ADMINISTRATIVE
ELEKTRONIKE



5. Dokumentet administrative elektronike qé& pérfitohen nga transmetimi elektronik i té
dhénave, me vulé elektronike, kané té njéjtén vleré ligjore dhe fuqi provuese si ¢do
dokument tjetér zyrtar.

6. Dérgimi dhe pranimi i t¢ dhénave kryhen né pérputhje té€ ploté me legjislacionin gé
rregullon identifikimin elektronik dhe shérbimet e besuara.

7. Dokumentet administrative elektronike duhet té& pérmbajné té paktén:

a) té dhénat e kérkuara prej aplikuesit, té cilat pérfitohen népérmjet shérbimit té transmetimit
elektronik nga sistemi gé disponon bazén e té dhénave;

b) vulén elektronike té institucionit Ieshues t& dokumentit;

c) shénimin né fund té fages “Ky dokument éshté Iéshuar nga sistemi elektronik, bazuar né
bazén e té dhénave shtetérore té institucionit Iéshues”.

8. Vulosja e dokumenteve administrative elektronike, té gjeneruara nga transmetimi
elektronik, garanton autenticitetin e dokumentit né formatin elektronik.

lll. PROCEDURA E PERFITIMIT TE DOKUMENTEVE ADMINISTRATIVE ELEKTRONIKE

9. Aplikimi, me géllim pérfitimin e njé dokumenti administrativ elektronik, kryhet népérmjet
identifikimit elektronik, sipas legjislacionit gé rregullon identifikimin elektronik dhe shérbimet
e besuara. Aplikimi i adresohet institucionit gé administron bazén e té& dhénave shtetérore, i
cili gjeneron dokumentin administrativ elektronik.

10. Cdo dokument, i gjeneruar sipas pikés 9, té kétij vendimi, éshté i pajisur me vulé
elektronike, e cila i bashkélidhet dokumentit menjéheré pas gjenerimit té tij, ose né pikén
fundore té portaleve qgeveritare, né formatin PDF, pérpara se t€ mundésohet pérfitimi i tij nga
aplikuesi.

11. Vula elektronike i pérket vetém institucionit Iéshues t€ dokumentit dhe aksesin mbi té e
ka vetém ky institucion.

12. Pér shérbimet publike té ofruara népérmjet portaleve qeveritare, pér té cilat aplikohet
tarifé, institucionet ofruese té shérbimit jané té detyruara té krijojné mundési pér qytetarét qé
té kryejné edhe pagesat on-line, né kéto portale.

IV. PERFITIMI | TE DHENAVE APO DOKUMENTEVE ADMINISTRATIVE ELEKTRONIKE
NGA INSTITUCIONET PUBLIKE

13. Institucionet publike, té cilat shqyrtojné kérkesa té ndryshme pér pérfitimin e njé
shérbimi, por qé pér shkak té procedurés administrative nevojiten dokumente té tjera té
Iéshuara nga institucione publike, i pérfitojné ato direkt nga ndérveprimi i bazés té té
dhénave shtetérore, qarkullimit t€ dokumentit elektronik dhe dokumentit administrativ
elektronik apo népérmjet aksesit né portalin elektronik pér llogari té€ personave fiziké dhe
juridiké.

14. Népunésit/punonjésit e administratés publike, té cilét shqyrtojné kérkesat e personave
fiziké dhe juridiké, identifikohen elektronikisht pér té pérfituar dokumentet e nevojshme dhe
kané akses té kufizuar vetém né bazat e té dhénave, té cilat iu nevojiten pér procedurén
pérkatése. Pér cdo akses pér géllime té kétyre procedurave, krijohen gjurmé (log-e), té cilat
ruhen pér procedura kontrolli, té paktén deri né njé vit.

15. Né ¢do rast, népunésit/punonjésit, té cilét do t&€ aksesojné té dhéna, sipas pikés 14, té
kétij vendimi, mund ta realizojné kété vetém pasi té jené pajisur me autorizim me shkrim nga



ana e aplikuesit pér kété géllim. Pérpunimi i t& dhénave té pérfituara népérmjet aksesit té
drejtpérdrejté kryhet né pérputhje me legjislacionin né fugi pér mbrojtien e t& dhénave
personale.

16. Institucionet publike qé pérfitojné shérbimet sipas pikés 13, té kétij vendimi, sigurojné
procedura kontrolli periodike mbi aksesin e punonjésve té autorizuar, pér pérmbushjen e
pikés 14, té kétij vendimi, jo mé pak se 4 heré né vit.

V. PRINTIMI | DOKUMENTEVE ADMINISTRATIVE ELEKTRONIKE

17. Nése dokumenti administrativ elektronik, i pérftuar si mé sipér, do té printohet, t&€ dhénat
e vulés elektronike duhet té konvertohen vizualisht sipas formatit t& méposhtém:

Paragitja grafike e vulés fizike té institucionit / (nése éshté e aplikueshme) Emri i institucionit
Iéshues

Data dhe ora e vulosjes — sipas vulés kohore - timestamp

Vlerén né hexadecimal / enkodim né string alfanumerik t&€ hash t&€ dokumentit apo vulés
elektronike, té shfaqur né format té lexueshém text, apo né kod 1 apo dydimensional.

Pér géllime té vértetimit té viefshmérisé sé dokumentit: adresén elektronike né té cilén
dokumenti administrativ elektronik aksesohet pérgjaté kohézgjatjes sé ciklit jetésor té tij,
URL sipas specifikimeve t&€ RFC 3986.

18. Dokumenti administrativ elektronik i printuar éshté kopje né letér e dokumentit
administrativ elektronik.

VI. DISPOZITA TE FUNDIT
19. Ngarkohen té gjitha institucionet publike, gé ndérveprojné té dhéna népérmjet bazave té
té dhénave shtetérore, & qarkullojné dokumentin elektronik dhe/apo dokumentin

administrativ elektronik dhe/apo qé ofrojné shérbimet népérmjet portalit unik geveritar e-
albania apo né portale té pavarura, pér zbatimin e kétij vendimi.

KRYEMINISTRI

EDI RAMA

Botuar né Fletoren Zyrtare nr. 166, daté 19.9.2017



