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Pérmbledhje

Né programin e Qeverisé éshté pércaktuar se Qeveria do té punojé né tre drejtime kryesore duke
vendosur objektiva té& matshme:

Sé pari, pér shtimin dhe promovimin e shérbimeve elektronike pér qytetarét, biznesin dhe
administratén. Prioritet do té jeté rritja e transparencés dhe pérmirésimi i shérbimeve né
administratén publike sipas parimeve té iniciativés Open Government Partnership.

Sé dyti, pér pérdorimin e TIK né edukim pér té kapércyer hendekun dixhital dhe pér té aftésuar rininé.
Politikat do té jené té orientuara drejt pérmirésimit dhe zgjerimit té kapaciteteve njerézore né ményré
gé rritet numri i pérdoruesve dhe té promovohet zhvillimi i ofruesve té e-shérbimeve. Né kété ményré
do té nxitet krijimi i vendeve té punés pér té rinjté té cilét mund té punésohen né tregun shqiptar,
rajonal e mé gjeré.

Sé treti, konsolidimi i infrastrukturés dixhitale né té gjithé territorin e Republikés sé Shqipérisé, duke
respektuar me rigorozitet parimet evropiane té konkurrencés sé liré e té ndershme.
“AXHENDA DIXHITALE E SHQIPERISE 2015-2020”

Gjaté vitit 2015, Agjencia Kombétare e Shoqérisé sé Informacionit ka realizuar:

Shtim shérbimesh elektronike pér qytetarét/biznesin dhe promovimi i tyre
e Né portalin unik geveritar shuméfunksional e-albania.al, i cili administrohet dhe zhvillohet
nga Agjencia Kombétare e Shoqérisé sé Informacionit, aktualisht jané mbi 248 shérbime
elektronike. Me ané té kétyre shérbimeve kryhen aplikime, merren vértetime e certifikata
dhe realizohen njé séré procedurash té tjera. (Krahasuar me vitin 2013, viti 2015 shénoi njé
rritje 17,8 heré mé té larté té numrit té shérbimeve elektronike).

o Shérbimet elektronike ofrohen sipas kategorive:

1. Biznes - 77 shérbime elektronike

2. Qeveritar - 2 shérbime elektronike

3. Qytetar- 166 shérbime elektronike
Gjithashtu, implementimi i té dhénave té hapura éshté njé angazhim i réndésishém i geverisg, pjesé e
planit té veprimit té hartuar né kuadér té Iniciativés globale pér Open Government Partnership (OGP).
Né kété kuadér Agjencia Kombétare e Shoqgérisé sé Informacionit né bashképunim me:
1. Ministriné e Shéndetésisé u ofron pérdoruesve té portalit unik geveritar e-Albania mundésiné e
informimit mbi té dhénat e barnave mjekésore té regjistruara né Republikén e Shqipérisé dhe
¢mimeve té tyre;
Shérbimi elektronik: Publikimi i té dhénave té barnave mjekésore dhe ¢mimeve té barnave
2. Ministriné e Financave u ofron pérdoruesve té portalit unik geveritar e-Albania mundésiné e
informimit pér pagesat ditore té kryera nga Degét e Thesarit né Shqipéri.
Shérbimi elektronik: Publikimi i pagesave ditore té kryera nga Degét e Thesarit
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3.  Fondin e Sigurimit té Detyrueshém té Kujdesit Shéndetésor u ofron pérdoruesve té portalit unik
geveritar e-Albania mundésiné e informimit pér ¢gmimet e listés sé barnave té rimbursueshme né
Republikén e Shqipérisé.

Shérbimi elektronik: Publikimi dhe konsultimi i gmimeve té listés sé barnave té rimbursueshme

e Portali geveritar e-Albania ka mbi 170.000 té regjistruar (vetém gjateé vitit 2015 llogariten rreth
77.000 té regjistruar té rinj) dhe mbi 765 shérbime (4,4 heré mé shumé shérbime pér
gytetarét/biznesin/geveriné krahasuar me vitin 2013);

e Numriiinstitucioneve té lidhura né Platformén Qeveritare té Ndérveprimit aktualisht éshté
37 (6,2 heré mé i madh se ai né vitin 2013); ndérsa deri né fund té vitit 2016 parashikohen
42 institucione té lidhura né Platformé;

e  Pér vitin 2016 parashikohet dixhitalizimi i 150 shérbimeve té reja, ndérsa brenda vitit 2017
parashikohet gé ky numér té kalojé 500 shérbime té tilla;

o Shérbimet elektronike do té promovohen népérmjet sporteleve dixhitale né pikat mé kryesore
té vendit si pika me akses publik té larté;

e Riinxhinierim e modernizim procesesh pune té sistemeve te reja gqé do té lidhen dhe atyre
ekzistuese.

Lidhje té reja té institucioneve né Rrjetin Qeveritar Gov-Net
e  Gjaté vitit 2015 éshté kryer lidhja me fibér optike e 13 institucioneve té reja (aktualisht jané
230 institucione té lidhura né Rrjetin Qeveritar);
e Pér té gjitha institucionet e sipérpérmendura, akses i sigurt né internet dhe shérbime e-Gov;
e Shérbim hostimi pér 207 portale web dhe pér sisteme informacioni té administratés publike;
e Agjencia Kombétare e Shoqgérisé sé Informacionit ofron aktualisht DNS privat dhe publik pér
260 institucione geveritare.

Shérbime té pérqendruara
e Active Directory: Menaxhimi dhe administrimi gendror i PC-ve pér 16200 pérdorues
(krahasuar me 13000 pérdorues né vitin 2014);
e Posta elektronike zyrtare pér administratén publike: 130 institucione: 13428 llogari (krahasuar
me 11000 llogari né vitin 2014).

Licencimi i produkteve Microsoft
e Numritotalilicencave té shpérndara pér vitin 2015 éshté 2038 licenca, me té cilat jané pajisur
26 institucione.
1. 908 licenca si upgrade;
2. 1130 licenca si té reja pér institucione té pajisura pér heré té paré.

Projekte né fushén e TIK
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e Gjaté vitit 2015 jané trajtuar 186 praktika té institucioneve té Administratés Publike pér
projekte té reja, shtesa té projekteve ekzistuese, mirémbaijtje té sistemeve si dhe pérmirésim
té infrastrukturave ekzistuese ku:

138 prej té cilave jané miratuar nga AKSHI, pa pérfshiré kétu praktikat e AKSHI-t.

e Krahasuar me vitin 2014 jané miratuar 8 projekte mé shumeé (rritje e numrit té projekteve me

6%) me njé vleré 1.6 heré mé té larté (56 %) se viti 2014.

Siguria
e Rritja e sigurisé sé postés zyrtare;
e Sistem mbrojtje antivirus i gendérzuar pér té gjithé user-at e regjistruar né domainin geveritar
gov.al;
e Mbrojtje e fageve zyrtare té institucioneve publike ndaj sulmeve kibernetike

Prokurime
e Jané realizuar 25 procedura prokurimi (ku 22 prej tyre jané projekte)

Kontributi i AKSHI-t né projektet TIK té institucioneve té administratés

Bazuar né VKM Nr. 703, daté 29.10.2014 PER AGIJENCINE KOMBETARE TE SHOQERISE SE
INFORMACIONIT, pika 3 shkronja d) i.Pér projektet ekzistuese dhe/ose té reja pér sistemet e TIK-ut qé
institucionet duhet té projektojné, té zhvillojné dhe/ose té hostojné, kérkojné nga AKSHI projektimin,
monitorimin dhe implementimin e tyre, pérfshiré aplikacionet dhe pajisjet TIK, mirémbajtjen, si dhe
ofrimin e trajnimeve pérkatése pér to;

AKSHI ka bashképunuar me institucionet, ku ka dhéne kontributin e tij né projektimin, procesin e
prokurimit, monitorimin dhe implementimin e tyre, pérfshiré aplikacionet dhe pajisjet TIK,
mirémbaijtjen, si dhe ofrimin e trajnimeve pérkatése pér projektet e realizuara si mé poshté vijon:

1. Ngritja e sistemit Disaster Recovery te Gjendjes Civile ne platformen e gendérzuar pér
rivendosjen e punés né rast fatkegésie (Disaster Recuvoery, DRC), vazhdueshmérisé sé punés
(Businesss Continuity, BCC) dhe back-up pér bazat e té dhénave shtetérore;

Sistem mbrojtés té dhénash pér databazén e sistemit té thesarit (Ministria e Financave);
Dixhitalizimi i sistemit té Shérbimit té Provés;

Implementimi i shérbimeve online té Ministrisé sé Punéve té Jashtme;

Implementimi i Sistemit per Njoftimin dhe Konsultimin Publik;

o Uk wnN

Rritja e sigurise fizike dhe dixhitale ne shkollat e arsimit t& mesém, ndértimi i Platformés

Multidimensionale té Komunikimit;

7. Lidhja me Fibér Optike e Komisariateve té Policisé dhe drejtorive népérmjet Rrjetit Qeveritar
Gov-Net;

8. Kontrata Kuadér pér shkrim projektesh né favor té zgjidhjeve ‘Smartcity’ pér bashkité;

9. E-ekzaminime (Sistemii Menaxhimit té radhés pér ekzaminime té avancuara mjekésore);

10. Pérmireso qytetin;

11. Sistemi multifunksional i gendérzuar i lejeve té ndértimit ;

12. Blerje software pér pérpunimin e te dhénave, arshiva e dixhitalizuar dhe pajisje skanimi,

server+pajisje dhe depozitim té dhénash Arsh dig- Sistemi i EDRMS Drejtoria e Pérgjithshme e

Doganés.
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Procesi i dixhitalizimit (reformimi shérbimeve paperless)

Né kuadér té projektit té geverisé shqiptare, “Inovacioni kundér korrupsionit: Ngritja e njé modeli
shérbimesh me né gendér qytetarin” (ISDA), jané realizuar:

e  Kostimi dixhitalizimit pér 17 institucione;

e Reformimi i ofrimit té shérbimeve duke kaluar né shérbime té bazuar né procese vetém
dixhitale (paperless);

e Aktualisht 28 baza té té dhénave shtetérore té regjistruara pér 20 institucione

Reformimi i ofrimit té shérbimeve duke kaluar né shérbime té bazuar né procese vetém dixhitale
(paperless) ka géné program i pérbashkét ISDA/ADISA/AKSHI.

Bazuar né hartézimet e béra nga ADISA éshté béré njé analizé e “workflow” pér ¢do shérbim dhe jané
identifikuar regjistrat fiziké dhe elektroniké me té cilét ka lidhje shérbimi.

Pér regjistrat fiziké té identifikuar té institucioneve, nga veté institucionet éshté béré analiza e volumit
té tyre dhe éshté plotésuar aneksi teknik sipas standardit té AKSHI-t pér studimin e tregut. Mé pas
éshté vijuar me kostimin dhe skanimin e indeksimit té regjistrave fiziké té identifikuar.

Pér regjistrat elektroniké té identifikuar éshté analizuar cilét kané patur aktualisht té ngritura
webservice-t pér realizimin e shkémbimit té té dhénave népérmjet ESB dhe ato pér té cilat do té
duhen zhvillime né back-end. Pas késaj éshté vazhduar me hartimin e ToRs-eve nga institucione pér
Dixhitalizim, Sistem apo Zhvillime né back-end duke béré pjesé té ToRs-eve dhe flowchart-et e
konfirmuara me institucionin.

Institucionet e fazés |

- Drejtoria e Pérgjithshme e Gjendjes Civile (DPGIC)

- Fondii Sigurimit té Detyrueshém té Kujdesit Shéndetésor (FSDKSH)
- Qendra Kombétare e Regjistrimit (QKR)

- Instituti i Sigurimit Shéndetésor (ISSH)

- Ministria e Arsimit dhe Shkencés (MAS)

- Qendra Kombétare e Licencimit (QKL)

- Drejtoria e Pérgjithshme e Shérbimeve té Transportit Rrugor (DPSHTRR)
- Arkivi Qendror teknik i Ndértimit (AQTN)

- Drejtoria e Pérgjithshme Detare (DPD)

- Zyra e Regjistrimit té Pasurive té Paluajtshme (ZRPP)

- Agjencia Kombétare e Planifikimit té Territorit (AKPT)

Institucionet e fazés Il
- Drejtoria e Pérgjithshme e Tatimeve (DPT)
- Drejtoria e Pérgjithshme e Burgjeve (DPB)
- ALUIZNI
- Agjencia Kombétare e Provimeve (AKP)
- Agjencia e Kthimit dhe Kompensimit té Pronave (AKKP)
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- Shérbimi Kombétar i Punésimit (SHKP)

Statusi pér procesin e dixhitalizimit i sinkronizuar dhe me programin ISDA éshté:
Pér vitin 2015
Financuar 5 projekte AKPT, AQTN, AKKP, ZRPP Tirané, Arkiva e gendérzuar AKSHI

Pér vitin 2016
Alokuar fondet per 5 projekte DPSHTRR, DPGJC, QKL, QKR, DPD
Paga ISSH (pér shtimin e kapacitetit té dixhitalizimit té arkivave)

Pér vitin 2017 dhe né vazhdim
Kérkojné financim 8 projekte ZRPP, FSDKSH, MAS, SHKP, DPB, ALUIZNI, AKP, DPT

Né pérputhje me Vendimin e Késhillit té Ministrave Nr. 703 daté 29.10.2014 “Pér krijimin e Agjencisé
Kombétare té Shoqérisé sé Informacionit’, si edhe Urdhrit Nr. 59 daté 23.04.2015 “Pér miratimin e
Strukturés dhe té Organikés sé Agjencisé Kombétare té Shoqgérisé sé Informacionit:

AKSHI ka objekt té veprimtarisé:

a) ofrimin e shérbimeve té pérgendruara on-line pér qytetarét pérmes Teknologjisé sé Informacionit
e Komunikimit (TIK) pér geverisjen elektronike;

b) zbatimin e politikave e té strategjive pér zhvillimin e sektorit té& Shoqérisé sé Informacionit dhe né
vecanti té Teknologjisé sé Informacionit dhe Komunikimit;

c) bashkérendimin e programeve né fushén e SHI-sé dhe né vecanti té TIK-ut;

¢) nxitjen e investimeve né fushén e SHI-sé;

d) promovimin e teknologjive té reja né fushén e SHI-sg;

dh) dhénien e kontributit né edukimin dhe nxitjen e pérdorimit té TIK-ut nga publiku.
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Figl. Struktura e Agjencisé Kombétare té Shoqérisé sé Informacionit
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DREJTORIA E PORTALIT QEVERITAR E-ALBANIA

Bazuar né Vendimin e Késhillit té Ministrave, Nr. 703, daté 29.10.2014, “Pér Agjenciné Kombétare té
Shogérisé sé Informacionit”

pika 2. AKSHI ka objekt té veprimtarisé:

a) ofrimin e shérbimeve té pérgendruara online pér qytetarét pérmes Teknologjisé sé Informacionit e
Komunikimit (TIK) pér geverisjen elektronike;

pika 3, AKSHI ka kéto detyra dhe pérgjegjési specifike:

dh) Zhvillon, administron dhe mirémban infrastrukturén e shérbimeve té geverisjes elektronike, e cila
pérbéhet nga:

- Portali unik geveritar e-albania.al, platforma geveritare e ndérveprimit pér ofrimin e shérbimeve té
geverisjes elektronike, sipas tipologjisé: geveri-geveri, qeveri-qytetar, geveri-biznes;

- Vendim i Késhillit té Ministrave Nr. 734 daté 28.08.2013 "Pér Krijimin e Sistemit Unik té Regjistrimit,
Autentifikimit dhe Identifikimit t& Pérdoruesve né Marrjen e Shérbimeve";

- Specifikime Teknike "Sistemi i Ndérveprimit té Bazave té té Dhénave Shtetérore”;

- Specifikime Teknike “ESB — Government Gateway dhe Government Payment Gateway”;

- Korniza Kombétare e Ndérveprimit.

Pér sa mé sipér, Drejtoria e Portalit Qeveritar e-Albania ka si objektiv té saj administrimin e portalit
geveritar e-Albania, pér ofrimin e shérbimeve té geverisjes elektronike, sipas tipologjisé: qeveri —
geveri, geveri — gytetar, qeveri — biznes.

Projekte té Drejtorisé gjaté vitit 2015
Gjaté vitit 2015 jané realizuar projektet e listuara me poshté:
(Bashkélidhur lista e shérbimeve pér ¢do projekt Aneks 1)

1. "Blerje e licencés pér pajisjen WAF pér mbrojtjen e portalit e-Albania" me njé vileré prej
4,343,692.31 (katér milioné e treqind e dyzet e tre mijé e gjashtéqind e néntédhjeté e dy piké
tridhjeté e njé) leké pa TVSH, nga fondet e buxhetit té shtetit.

Ky investim ka pér géllim mbrojtjen ne nivel aplikacioni te portalit geveritar e-Albania nga
sulme ne aplikacion (Layer 7) si SQL injection, cross site scripting, etj

2. Shtimi i shérbimeve té reja elektronike né portalin qeveritar e-Albania me njé vleré prej
181,800,000 (njéqind e tetédhjeté e njé milioné e tetéqind mijé) leké pa TVSH.
Brenda vitit 2015 u realizua shtimi i 89 shérbimeve té reja elektronike né portalin geveritar e-
Albania, pérmirésimi i e-Shérbimeve té reja né versionin mobile té e-Albania, pérmirésimi i e-
Shérbimeve té reja né aplikacionet mobile pér Android dhe iOS, shtimi i shérbimeve té reja
me pagesé népérmjet Government Payment Gateway gé operon si pjesé integrale e portalit
unik geveritar e-Albania.

Né vijim lista e projekteve, té cilat kané nisur té zbatohen prej vitit 2015:
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3. Shtimi i 209 shérbimeve té reja pér 18 institucione né portalin e-Albania sipas marréveshjes me
institucionet pérfituese (faza 1), me njé vleré prej 303 600 000 leké (treqind e tre milioné e
gjashtéqind mijé)leké pa TVSH.

Me ané té kétij projekti synohet ndértimi i njé Sistemi Menaxhimi Formash Elektronike (eForms) qé

ka si géllim zhvillimin e njé projekti pér hartimin elektronik, dérgimin e kérkesave pér e-Shérbime nga

gytetarét me ané té formularéve (eForms) nga portali geveritar e-Albania drejt institucioneve ofruese
té shérbimit.

Kjo do té ndihmojé institucionet e pérfshira pér té zvogéluar punén manuale me letra, e cila éshté mé

e ngadalté sesa pérpunimi elektronik i informacionit duke pérdorur forma elektronike pér komunikim

me gytetarét. Sistemi gjithashtu do té ndihmojé gytetarét dhe biznesin pér té zvogéluar kohén pér

marrjen e shérbimeve. Koha pér pérpunimin e formularéve do té reduktohet pér shkak se eForm-at e

dorézuara do té jené né format elektronik. Sistemi do té rrisé efektivitetin e punonjésve qgeveritaré, té

cilét do t'u shérbejné mé shpejt dhe mé miré qytetaréve.

4. Vendosje sportelesh dixhitale pér portalin qeveritar e-Albania, me njé vleré prej 9,000,000
(nénté milioné) leké pa TVSH.
Objektivi éshté vendosja e sporteleve dixhitale né pikat mé kryesore té vendit si pika té aksesit publik
gé ofrojné hyrje té liré dhe té besueshme pér té gjithé né internet, brandimi i sporteleve dixhitale me
logon e portalit unik geveritar e-Albania dhe shogérimi i instalimit té tyre né pikat e caktuara me
ngjarje promovuese. Népérmjet shpérndarjes sé sporteleve dixhitale, portali unik geveritar e-Albania
synon té ofrojé akses dhe kérkim mé té lehté né internet pér qytetarét apo grupet e tjera té
interesuara, té cilét mund té drejtohen né njé piké té vetme aksesi publik pér té marré informacion
apo shérbimet publike online qé ofrohen népérmjet portalit unik geveritar e-Albania. Sporteli dixhital
i shérbimeve publike do té ofrojé népérmjet automatit shérbime publike 24/7.
Synohet vendosje (instalim) i 15 sporteleve dixhitale né vende ku ka numér té madh njerézish té
interesuar pér té marré informacione apo shérbime té ndryshme gé ofrohen né portalin unik geveritar
e-Albania, si: gendra tregtare (TEG, QTU, etj.), aeroport, prané Postés Shqiptare et;.
Pikat e vendosjes sé sporteleve dixhitale né territorin e Shqipérisé (njé total prej 15 sportelesh
dixhitale):
I. Qendrat tregtare kryesore né Shqipéri ku planifikohet vendosja e sporteleve dixhitale né 5

gytete, 8 sportele dixhitale ne total):

1. Tirané (4 sportele dixhitale né total)

1) TEG - Tirana East Gate (2 sportele dixhitale)

2) QTU - Qendra Tregtare Univers (2 sportele dixhitale)

2. Durrés (1 sportel dixhital né total)

1) Flagship Center (1 sportel dixhital)

3. Fier (1 sportel dixhital né total)

1) European Trade Center (1 sportel dixhital)

4. Sarandé (1 sportel dixhital né total)

1) Kompleksi Qendro (1 sportel dixhital)

5. Shkodér (1 sportel dixhital né total)

1) Qendér tregtare (1 sportel dixhital)

Il Pikat e kalimit kufitar
1. Aeroporti “Néné Tereza Tirané (1 sportel dixhital)
1. Institucione té administratés publike (3 sportele dixhitale né total)
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Qendra Kombétare e Regjistrimit (QKR) dhe Qendra Kombétare e Licencimit (QKL)
Zyra e Regjistrimit té Pasurive té Paluajtshme (ZRPP)
3. Drejtoria e Pérgjithshme e Shérbimeve té Transportit Rrugor (DPSHTRR)
V. Bashkia Tirané (1 sportel dixhital)
V. Zyra e Postés Shqiptare (2 sportele dixhitale né total).

5. Platforma Qeveritare e Ndérveprimit; riinxhinierim e modernizim té 51 proceseve té punés G2G;

zgjerimi me 21 shérbime té reja elektronike G2G, G2C, G2B dhe shtimi i 6 shérbimeve té reja né
portalin qeveritar e-Albania.al; version 1.0 Albania me njé vleré prej 291,329,772 (dyqind
e néntédhjeté e njé milioné e treqind e njézeté e nénté mije e shtatéqgind e shtatédhjeté e
dy) leké pa TVSH.
Qéllimi i kontratés me objekt “Lidhje sistemesh né Platformén Qeveritare té€ Ndérveprimit dhe
shtimi i shérbimeve té reja pér vitin 2015” éshté integrimi i sistemeve té ndryshme geveritare
né Platformén e Ndérveprimit ESB. Si rezultat i kétyre integrimeve, portali e-Albania do té
pasurohet me shérbime té reja elektronike, duke pérditésuar edhe shérbimet elektronike
ekzistuese. Kéto integrime do té shogérohen konkretisht me:

e Blerje té 11 nyjeve ndérlidhése (DIS) té reja dhe konfigurim té 15 nyjeve ndérlidhése
(DIS) , duke e zgjeruar listén e institucioneve publike té integruara né ESB;

e Riinxhinierim e modernizim procesesh pune té sistemeve te reja qé do té lidhen dhe
atyre ekzistuese (né total 15 institucione);

e Ofrim shérbimesh té reja elektronike né portalin geveritar e-Albania;

e Ngritje té infrastrukturés mbéshtetése té DIS dhe integrim té saj né rrjetin qeveritar
GOV-NET;

e Komunikim té ¢do DIS me ESB dhe me institucionin pérkatés (té cilit ky DIS i pérket);

o Konfigurime té DIS-eve té reja apo modifikime té konfigurimeve ekzistuese pér té
akomoduar shérbimet elektronike qé do té shtohen, do té mbulohen nga ky projekt.

e (Cdo transaksion gé konfigurohet né DIS-et pérkatése duhet té jeté paraprakisht i
konfiguruar né GG core/ESB.

6. Implementim i shérbimeve online pér Ministriné e Punéve té Jashtme me njé vleré prej
32,432,600 (tridhjeté e dy milioné e katérqind e tridhjeté e dy mijé e gjashté qind) leké pa TVSH.
Objektivi i pérgjithshém i projektit té “Implementimit té shérbimeve online pér Ministriné e Punéve
té Jashtme” éshté publikimi dhe dixhitalizimi i té gjithé shérbimeve (36) té ofruara nga Ministria e
Punéve té Jashtme, si dhe nga Pérfagésia Diplomatike dhe Konsullore né portalin e shérbimeve unike
geveritare e-albania.al. Projekti ka si objektiv gjithashtu pérshtatjen e fageve te internetit té ¢do
konsullate me elementet: trokitje virtuale, tur virtual né 3D pér ¢do konsullate, video e ministrit té
MPJ-sé ku i mirépret vizitoret dhe i orienton né paketén e shérbimeve.
Projekti synon pérmirésimin e ofrimit té shérbimeve pér shtetasit shqgiptaré gé jetojné jashté
territorit té Shqipérisé dhe shtetasve té huaj. Népérmjet kétyre shérbimeve, gytetaret do té kené
mundési té dérgojné kérkesa apo formularé aplikimi nga portali e-Albania drejt sistemit fundor té& MPJ-
sé ose Pérfaqésisé Diplomatike dhe Konsullore.
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7. e-Ekzaminime (sistemi i menaxhimit té radhés pér egzaminime té avancuara mjekésore); me njé
vleré prej 42 006 000 (dyzet e dy milioné e gjashté mijé) leké pa TVSH.

Népérmjet projektit té e-Ekzaminimeve synohet ndértimi i modulit software aplikativ me web service
pér menaxhimin e radhés pér ekzaminime té avancuara mjekésore, e-Ekzaminime, rezervimi dhe
regjistrimi online nga shtetasit pér njé ekzaminim té specializuar me pajisje mjekésore sipas
rekomandimeve té mjekéve specialisté né parésor, duke pasur parasysh vendndodhjen,
disponueshmériné e pajisjeve mjekésore dhe stafit mjekésor pérkatés ku pérfshihen: Software i
analizave, statistikave dhe indikatoréve pér raportim dhe software interoperabiliteti.

Implementimi i projektit do té sjellé rritje té aksesit dhe transparencés me shtetasit pér rezervim
online té ekzaminimeve me pajisje mjekésore dhe paketave shéndetésore falas né spitalet private,
ulje té kohés sé pérgjigjes ndaj shtetasve pér datén e caktimin té marrjes sé ekzaminimit té avancuar
me pajisje mjekésore apo datén e pérfitimit paketave shéndetésore falas né spitalet private, caktimin
online té institucionit shéndetésor né té cilin do té kryhet ekzaminimi i avancuar shéndetésor apo
paketa shéndetésore falas né spitalet private, duke i caktuar pacientit njé numér radhe virtuale.
Népérmjet projektit synohet té arrihet menaxhim mé i miré dhe i kontrolluar i kohés sé stafit mjekésor
pér kryerjen e ekzaminimeve té avancuara, menaxhim mé té miré dhe té kontrolluar té statusit té
funksionimit té pajisjeve mjekésore dhe shpérndarje té ngarkesés sé ekzaminimeve dhe paketave
shéndetésore duke parashikuar dhe riorganizim té rezervimeve né bazé té disponueshmeérisé
funksionale sé pajisjeve mjekésore, ulje e radhéve té pritjes sé shtetasve pér té tilla ekzaminime dhe
paketave shéndetésore falas ne spitalet private, monitorim online i ecurisé sé radhés virtuale.
Komunikimi me SMS Gateway gé ka AKSHI do té béjé té mundur gé shtetasit té lajmérohen me SMS
pér datén e caktuar té ekzaminimit né pajisjen mjekésore apo caktimit té pérfitimit té paketés
shéndetésore ne spital privat si dhe ne raste se ka ndryshime radhe, t'i njoftojé ata me SMS pér datén
e re. Gjithashtu do t'i krijojé mundési mjekut té béjé rezervim online pér njé pacient si dhe do té
nderohet versioni ‘mobile application’ pér aksesimin nga pajisje mobile dhe telefoné inteligjenté.

8. Sistemi multifunksional i qendérzuar i lejeve té ndértimit, me njé vleré prej 96,492,000
(néntédhjeté e gjashté milioné e katérqind e néntédhjeté e dy mijé) leké pa TVSH.

Objektivi kryesor i kétij projekti éshté ndértimi i njé sistemi multifunksional dhe té gendérzuar pér té
lehtésuar procedurat e aplikimeve pér leje zhvillimi dhe ndértimi, duke iu dhéné mundésiné
gytetaréve dhe bizneseve té aplikojné online. Duke gené njé sistem i gendérzuar, synohet gé té
aksesohet né ményré elektronike nga 61 NJQV-té dhe té gjithé institucionet e tjera té pérfshira né
procesin e vendimmarrjes, népérmjet llogarive pérkatése. Gjithashtu, ky projekt synon edhe realizimin
e komunikimit elektronik té regjistrit té AKPT-sé me regjistrat elektronike té institucioneve té tjera pér
verifikime apo marrje automatike té té dhénave té aplikantéve, népérmjet Platformés Qeveritare té
Ndérveprimit, si dhe gjurmimin e statusit té aplikimit né ¢do fazé té tij, népérmjet sistemit e-Tracking.
Synohet gjithashtu pérshtatja e Regjistrit aktual Elektronik né pérputhje me ndryshimet me té fundit
ligjore, si dhe pérmirésimi i funksionaliteteve aktuale té Regjistrit Elektronik dhe sistemit GIS.

Aktivitete promovuese

1. Promovimi i portalit e-Albania, 19 maj 2015
Me ané té njé ceremonie organizuar nga Agjencia Kombétare e Shogérisé sé Informacionit, né prani
té Kryeministrit, dy prej anétaréve té kabinetit, drejtuesve té disa institucioneve, mé 19 maj 2015, u
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prezantua portali geveritar e-Albania, porta unike né internet, ku qytetarét, bizneset dhe punonjésit
e administratés publike né nivel gendror mund té pérfitojné shérbime elektronike.

2. Pjesémarrje né panairin e teknologjisé "High Tech Show", 11 — 13 maj 2015
Agjencia Kombétare e Shoqgérisé sé Informacionit mori pjesé né panairin 'High Tech Show', zhvilluar
né datat 11-13 maj 2015. Stenda e Agjencisé Kombétare té Shoqérisé sé Informacionit prezantoi né
hapésirén e saj shérbimet e ofruara né portalin unik geveritar e-Albania, népérmjet dy sporteleve
dixhitale, ku vizitorét e panairit mundén té pérdorin portalin, té asistuar né ¢do kohé nga punonjésit
e agjencisé. Gjithashtu né stendé u pasqyruan pamje nga datacenter-i i AKSHI-t, ku ruhen té gjitha
sistemet informatike dhe website-t e institucioneve publike.

3. Aktivitet me té rinjté né “Ditén Ndérkombétare té Aftésive Rinore”, 15 korrik 2015

Né “Ditén Ndérkombétare té Aftésive Rinore”, né ambientet e Agjencisé Kombétare té Shogérisé sé
Informacionit u zhvillua njé aktivitet, ku ishin té pranishém njé grup té rinjsh, té ciléve fillimisht iu
prezantua portali geveritar e-Albania, porta unike né internet, ku gytetarét, bizneset dhe punonjésit
e administratés publike né nivel gendror mund té pérfitojné shérbime elektronike. Pérmes njé
ekspozeje grafike, u prezantua ményra se si mund té merren shérbimet e késaj platforme 'qé nuk fle
kurré'. Gjaté prezantimit u theksua efikasiteti, lehtésirat e médha qé ofrohen pérmes shérbimeve té
publikuara né portal. Ndér té tjera, theksi u vu né faktin se, vetém né 6-mujorin e paré té vitit 2015
jané kryer rreth 5 milioné e gjysmé transaksione, ndérkohé gé pér vitin 2014 né total, ka pasur rreth
3 milioné e gjysmé té tilla.

4. Konkurs online né portalin e-Albania né kuadér té “Dités Ndérkombétare té Turizmit”,
shtator — dhjetor 2015

Né kuadér té “Dités Ndérkombétare té Turizmit” portali unik geveritar e-Albania organizoi kété vit njé
konkurs mbaréshgiptar pér té nxjerré né pah bukuriné dhe vecantiné e trevave mbaréshqiptare.
Konkursi pérbéhej nga tre kategori: fotografi/pikturé, video dhe ese, té cilat kishin njé temé té
pérbashkét: turizmin shqiptar.
Dérgimi i materialeve u realizua népérmjet portalit geveritar e-Albania dhe aplikacionit té dedikuar té
e-Albania né Facebook. Né konkurs patén mundési té merrnin pjesé té gjithé pérdoruesit e portalit e-
Albania.
Pércaktimi i fituesve u realizua pérmes njé votimi online, né fagen e portalit e-Albania dhe né
aplikacionin e dedikuar né Facebook. Fituesit e konkursit pérfituan paketa turistike né disa prej
destinacioneve mé té bukura té Shqipérisé.

5. Takim i hapur né kuadér té "World Cities Day”, 4 néntor 2015
Me rastin e "World Cities Day”, Drejtoria e Portalit Qeveritar e-Albania organizoi né néntor 2015, njé
takim prané Fakultetit té Ekonomisé té Universitetit té Tiranés, pér té diskutuar rreth temés "Té
projektuar pér té jetuar sé bashku!" e mé konkretisht rreth mundésive pér té béré qytetet dhe lagjet
urbane mé gjithépérfshirése dhe zona né té cilat ia vlen té jetohet.
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6. Pjesémarrje né Panairin Ndérkombétar té Tirané€s, i organizuar nga 'Klik Ekspo Group', 21 —
25 néntor 2015
Agjencia Kombétare e Shoqérisé sé Informacionit, mori pjesé né panairin 'Klik Ekspo Group' né datat
21-25 néntor. AKSHI u prezantua népérmjet sporteleve dixhitale, prej ku vizitorét kryen logime dhe
morén shérbimet elektronike té portalit.

7. Eventi “Dita Ndérkombétare e Luftés Kundér korrupsionit”, 9 dhjetor 2015
Né kuadér té Dités Ndérkombétare té Luftés kundér Korrupsionit, Agjencia Kombétare e Shoqérisé sé
Informacionit dhe konkretisht Drejtoria e Portalit e-Albania vendosi njé stendé, né bulevardin
"Déshmorét e Kombit", prané sheshit "Véllezérit Frashéri", ku me ané té dy sporteleve dixhitale,
kalimtarét u ftuan té kryenin regjistrimin né portalin unik geveritar e-albania.al. Nén asistencén e
specialistéve té késaj drejtorie, qytetarét morén informim edhe pér pérdorimin e shérbimeve qé
ofrohen né portal.

8. Kérkesé né Drejtoriné e Pérgjithshme té Patentave dhe Markave pér regjistrim marke “e-
Albania”
Eshté realizuar kérkesa pér regjistrimin e markés e-Albania me géllim mbrojtjen e saj. Marka pérbéhet
nga shkronja “e” gé simbolizon fjalén “elektronike”, e cila éshté e vendosur brenda njé rrethi qé pritet
né pjesén e poshtme djathtas nga fjala “albania”. Logoja éshté me ngjyré té bardhé dhe sfondi
transparent.

Statistika té portalit qeveritar e-Albania

Pageviews (klikime né fagen e portalit dhe nénfageve té tij): 2,419,023 pér periudhén 11 mars — 31
dhjetor 2015

Né Grafikun 1 jepen pérdoruesit e portalit e-albania té grupuar sipas moshés
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Grafku 1 Pérdoruesit sipas grupmoshés
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Grafiku 2 na jep informacion mbi pérgindjen e pérdoruesve té portalit geveritar e-Albania sipas gjinisé,
ku shihet garté se pérgindje mé té madhe e zéné meshkujt me 54,15% kundrejt 45,85% femra.

Pérdoruesit sipas gjinisé

45,85% H Mashkull

54,15% i Femér

Grafik 2 Pérgindja e pérdoruesve té portalit geveritar e-Albania sipas gjinisé

Né vijim kemi Grafikun 3 mbi sjelljen e vizitoréve né bazé té sesioneve té gjeneruara prej tyre. Njé
sesion nénkupton numrin e heréve gé pérdoruesi ka hyré né portal (me termin “hyrje né portal”
nénkuptohet jo domosdoshmérisht logimi né portal, por edhe thjesht klikimi i njérés prej fageve té
portalit pa gené i loguar né té). Njé sesion fillon né momentin qé pérdoruesi hap pér heré té paré njé
prej fageve té portalit dhe pérfundon né momentin gé ai largohet (mbyll té gjitha faget e portalit)
duke pérfunduar shkémbimin e té dhénave me té.

Gjaté njé sesioni, pérdoruesi mund té klikojé njé ose mé shumé faqe té portalit (si pér shembull fagja
kryesore, hapésira ime, institucionet, kontakt etj.) apo fageve té shérbimeve té tij. Pavarésisht se sa
fage té ndryshme klikon pérdoruesi nga momenti gqé ka hapur pér heré té paré portalin e derisa e
mbyll até, numri i sesioneve mbetet njé. Nése pérdoruesi mbyll té gjitha faget e portalit dhe hap nga
e para portalin, kemi fillimin e njé sesioni té ri.

Nga 377,936 sesione né total:

e Sesione nga vizitoré qé rikthehen né portal: 239,036 sesione ose 63.25% e totalit té sesione
e Sesione nga vizitoré té rinj: 138,900 sesione ose 36.75% e totalit té sesione
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Sjellja e vizitoréve

36,80%

M Vizitoré qé rikthehen

M Vizitoré té rinj

63,20%

Grafik 3 Sjellja e vizitoréve

Shteti Sesione % e sesioneve té reja
377,936 36.75%
% e totalit: Mesatarja pér vizité:
100.00% 36.69%
(377,936) (0.16%)

1.  Shqipéri 350,190 (92.66%) 34.13%

2. ltali 4,133 (1.09%) 62.59%

3. SHBA 3,939 (1.04%) 81.16%

4, Kosové 2,748 (0.73%) 74.85%

5. (e papércaktuar) 2,716 (0.72%) 67.05%

6. Greqi 2,411 (0.64%) 61.26%

7. Gjermani 1,916 (0.51%) 71.29%

8. Mbretéri e Bashkuar 1,312 (0.35%) 65.32%

9. Holandé 779 (0.21%) 66.62%

10. Francé 632 (0.17%)

Grafik 4 Numri total i sesioneve gjaté periudhés 11 mars — 31 dhjetor

Grafiku i mésipérm (Grafik 4) tregon numrin total té sesioneve gjaté periudhés 11 mars — 31 dhjetor
2015.

Grafikét pér shérbimet elektronike mé té pérdorura

Mé poshté paragitet népérmjet grafikéve (5 dhe 6) pérdorimi i shérbimeve elektronike niveli 3 dhe 4
(sipas UNPAN2014) mé té pérdorura né portalin unik geveritar e-Albania.al nga bizneset dhe
qytetarét:
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Shérbimet elektronike niveli 3 dhe 4 mé té pérdorura bizneset:

Pérdorimi (biznese)

Faturat e Ujésjellés Kanalizime Tiranég, UKT 1531
Kérkesé pér ekstrakt té nénshkruar... 1646
Taksat e automjeteve 2501
Regjistrime té tjera té biznesit prané... 2001

Bizneset e mia 4922
Kundérvajtjet rrugore 5445

Automjetet e mia 6684

Regjistrimi fillestar i biznesit prané... # 6695

Faturat e energjisé elektrike 6701

Depozitimi i bilancit vjetor né Qendrén... 15230

f

0 4000 8000 12000 16000

Grafik 5 Shérbimet elektronike niveli 3 dhe 4 mé té pérdorura bizneset.

Pérdorimi (qytetaré)

Karta e Shéndetit 649
Faturat e Ujésjellés Kanalizime Tirané, UKT 531
Kérkesé pér ekstrakt té nénshkruar... 1040
Taksat e automjeteve 2501
Pikét e drejtuesit té mjetit 298p
Té dhénat personale 3264
Deklarimi dhe pagesa e kontributeve nga... W 4661
Bizneset e mia 4922
Té dhénat familjare W 4261
Kundérvajtjet rrugore W 5445

Automjetet e mia W 6684

Regjistrimi fillestar i biznesit prané... 6695

Notat e provimeve té maturés 687¢

Faturat e energjisé elektrike W 6701

0 10002000300040005000600070008000

Grafik 6 Shérbimet elektronike niveli 3 dhe 4 mé té pérdorura nga qytetarét
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Portal unik geveritar e-Albania lidhet me Platformén Qeveritare té Ndérveprimit (Government
Gateway), né té cilén jané lidhur rreth 37 institucione té cilat shkémbejné té dhéna né kohé reale dhe
sé shpejti ky numér do té arrijé né 42. Mé poshté paraqgitet grafiku i ecurisé sé transaksioneve té
kryera né Platformén Qeveritare té Ndérveprimit pér periudhat: 2013-2014-2015.

Né Grafikun 7 vérehet garté rritje e numrit té transaksioneve té kryera né Platformén Qeveritare té
Ndérveprimit gjaté vitit 2015 i cili éshté 16,72 heré mé i larté se numri i transaksioneve té kryera gjaté
vitit 2013 dhe 3,96 heré mé i larté se numri i transaksioneve té kryera gjaté vitit 2014.

Transaksionet né Platformén
Qeveritare té Ndérveprimit

2000000
1800000
1600000
1400000
1200000
1000000
800000
600000
400000
200000
0

janar shkurt mars prill maj qershor korrik gusht shtator tetor nentor dhjetor

2013 2014 =@=2015

Grafik 7 Numrit i transaksioneve té kryera né Platformén Qeveritare té Ndérveprimit 2013, 2014, 2015.

Grafiku i méposhtém (Grafik 8) tregon numrin e shérbimeve té reja elektronike né vitin 2013, 2014,
2015, ku shihet garté se gjaté vitit 2014 kemi njé rritje me 105 shérbime té reja elektronike ose 8,5
heré krahasuar me vitin 2013 dhe 129 shérbime elektronike té shtuara né vitin 2015 ose njé rritje prej
17,7-fish té numrit té shérbimeve elektronike krahasuar me vitin 2013.

Né portalin geveritar e-albania numri i shérbimeve elektronike niveli 1-2 (sipas UNPAN 2014) éshté
539.
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Nr. i shérbimeve elektronike niveli 3-4 né fund
té ¢do viti
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Grafik 8 Numri i shérbimeve elektronike niveli 3-4 (sipas UNPAN 2014) né vitin 2013, 2014, 2015

Né vijim, ecuria e lidhjes sé institucioneve né Platformén Qeveritare té Ndérveprimit.

Nga grafiku 9 shihet garté gé né vitin 2013 kané gené té lidhura vetém 6 institucione né ESB, ndérsa
ne vitin 2015 ky numér éshté 6,2-fishuar dhe né 2016-n do té jeté 7 heré mé i madh se ai né vitin 2013,
pra 42 institucione té lidhura. Kjo lidhje bén té mundur komunikimin dhe shkémbimin e té dhénave
midis institucioneve té ndryshme duke krijuar mundésiné e ofrimit té mé shumé shérbimeve
elektronike pér gqytetarét, bizneset dhe vet geveriné.

Nr. institucioneve té lidhura né
Platformén Qeveritare té Ndérveprimit

50
42
40 37
30
20 17
0 H

2013 2014 2015 2016

Grafik 9 Ecuria e lidhjes sé institucioneve né Platformén Qeveritare té Ndérveprimit

Me poshté paragiten té dhénat mbi regjistrimet e kryera pérgjaté 12 muajve té vitit 2015 té
kategorizuara né gytetaré dhe biznese.
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Numri i té regjistruarve gjaté vitit 2015 né
portalin geveritar e-Albania

i Qytetaré i biznese

Grafik 10 Regjistrimet e kryera gjaté vitit 2015, sipas profilit té pérdoruesve

Né grafikun e mésipérm (grafik 10), shihet pérgindja e regjistrimeve té kryera né portalin geveritar e-
Albania pér vitin 2015 nga kategoria biznes 19% ose e pérkthyer né shifra: 14 485 regjistrime dhe
gytetaré 81% ose 62 181 regjistrime, té cilat né total pérbéjné 76 718 regjistrime.

Népérmjet grafikut 11 paragitet ecuria e regjistrimeve té kryera né portalin geveritar e-Albania pér
vitet 2013 — 2014 - 2015.
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Grafik 11 Numri i pérdoruesve té rinj, 2013, 2014, 2015

Gjaté vitit 2015, gé prej pérurimit té versionit té ri té portalit geveritar e-Albania (19 maj 2015), jané
regjistruar 37 179 pérdorues té rinj. Né total, jané 169.918 té regjistruar deri né 31.12.2015.

Faget e portalit jané klikuar 2,419,023 heré (dt. 11.03 — 31.12.2015) dhe njé pérdorues ka shpenzuar
mesatarisht 5 minuta e 15 sekonda duke shfletuar portalin. 63% jané pérdoruesit gé rikthehen né
portal. Qé prej pérurimit té versionit té ri té portalit, jané kryer 155 pagesa elektronike. Jané kryer
3086 aplikime pér regjistrime fillestare té biznesit né Qendrén Kombétare té Regjistrimit (QKR); jané
kérkuar 6879 heré té dhéna pér notat e provimeve té maturés; jané shkarkuar 3848 té dhénat
familjare dhe té dhénat personale, jané depozituar 15 230 bilance vjetore né QKR, jané kérkuar 4281
ekstrakte té nénshkruara elektronikisht nga QKR-ja; jané dorézuar 268 aplikime pér regjistrime té tjera
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té biznesit (ndryshime né té dhénat e regjistruara) né QKR, jané konsultuar 2982 heré pikét e drejtuesit
té mjetit.

Né grafikun 12 vérejmé se gjaté periudhés maj-dhjetor 2015, numri mé i larté i pérdoruesve gé kané
marré asistencé ka gené muaji korrik dhe ai me numrin me té ulét té pérdoruesve gé kané marré
asistencé ka gené muaji dhjetor.

Numri i pérdoruesve qé kané marré
asistencé

Dhjetor jad 55

Néntor Ead 175

Tetor Lad 124

Shtator mssssssd 210

Gusht d 93

Korrik e — 1243
Qershor Eaaad 176

Maj &l 76
0 200 400 600 800 1000 1200 1400

Grafik 12 Numri i pérdoruesve qé kané marré asistencé pér periudhén maj-dhjetor

Numri i pérdoruesve gé kané marré asistencé

Informacione dhe problematika te tjera i 13
Asistence per sherbimin e pensioneve ] 2

Informacion mbi perdorimin e portalit | 3

Informacion mbi sherbimin "Deklarimi dhe pagesa e I

kontributeve" 3
Probleme me sherbimin "Te dhena personale" dhe "Te I 4
dhena familjare"

Informacion mbi konkursin e turizmit I 6

Kérkesé pér konfirmimin e faturave te energjise I 2
elektrike

Informacion pér shérbimet e QKR i 18

Asistencé pér regjistrimin né portal si individ/biznes ﬁ 69

Asistencé pér aplikime né QKR — 133

Zhbllokim llogarie/reset fjalekalimi

306

0 50 100 150 200 250 300 350
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Grafik 13 Numri i pérdoruesve qé kané marré asistencé pér 11 problematikat kryesore té hasura pér

periudhén shtator-dhjetor

Vérejmé se gjaté periudhés maj-dhjetor 2015, numri mé i larté i pérdoruesve gé kané marré asistencé
ka gené pér zhbllokim llogarie/reset fjalékalimi.

Pérvec problematikave té paragitura né grafik, jané trajtuar dhe problematika té tjera si:

Probleme me aplikimin né Qendrén Kombétare té Licencimit (QKL)
Informacion mbi pagesén e energjisé elektrike

Infromacion pér gjobat doganore

Informacion pér marrjen e déshmisé sé penalitetit
Informacion pér aplikimin pér ndihmé sociale

Asistencé pér aplikimin pér licencé né QKL

Asistencé pér shérbimet e tatimeve

Asistencé pér aplikim pér pasaporté

Probleme me gjenerimin e té dhénae nga DPSHTRR

Kérkesé pér konfimimin e pagesés sé gjobés sé automjetit
Informacion pér shérbimin "Rinovimi i lejes sé drejtimit"
Asistencé pér ndryshimin e té dhénave té llogarisé né portal
Probleme me "Faturat e UKT-sé" né mobile app

Totali i pérdoruesve gé kané marré asistencé pér periudhén maj-dhjetor: 2152 pérdorues

Promovimi i portalit geveritar e-albania

1.

Dérgimi periodik i ditarit elektronik (newsletter) té portalit e-Albania

Ditari elektronik shpérndahet periodikisht népérmjet e-mail-it dhe ka si géllim:

Informimin dhe nxitjen pérdorimit té shérbimeve elektronike ekzistuese dhe atyre té reja né
portal;

Informimin mbi aktivitete té organizuara nga AKSHI;

Informimi mbi nisma té ndérmarra nga geveria né kuadér té dixhitalizimit dhe pérmirésimit té
infrastrukturés dixhitale té shérbimeve qé ofrojné institucionet e administratés publike;
Pércjelljen e statistikave dhe treguesve té réndésishém té portalit, AKSHI-t apo sektorit IT né
Shqipéri etj.

Blerje fushate komunikimi pér promovimin e portalit e-Albania, me njé vleré prej 295.000
(dyqgind e néntédhjeté e pesé mijé) leké pa TVSH (korrik 2015)

Ky promovim kishte si synim pérgatitjen e konceptit krijues té fushatés sé komunikimit né rrjetet

sociale pér promovimin e portalit e-Albania si dhe transmetimin e imazheve, videove, sloganeve dhe

lingeve me pagesé té portalit pér té rritur shikueshmériné e tyre nga audienca e shénjestuar. Nga ky

aktivitet promovues vegojmé statistikat e méposhtme té rrjetit social Facebook:

Rritje e shikueshmérisé sé postimeve nga audienca e shénjestuar duke numéruar rreth 387
000 pérdorues uniké/muaj né periudhén gusht — dhjetor 2015;

698 persona té angazhuar (angazhimi nénkupton ¢do klikim apo pélgim, koment, shpérndarje
té postimeve) ¢do dité;

Mesatarisht 51 640 pérdorues uniké gé kané paré té paktén njé postim té fages né dité;
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e Mesatarisht 568 persona uniké/dité gé kané klikuar linget e vendosura né postimet e béra, té
cilat té conin né fagen kryesore té portalit apo te shérbimet elektronike té tij;

e 46 145 klikime né total né portal gjaté muajve té promovimit;

e 10 400 pérdorues té rinj (mesatarisht 80 persona né dité) jané shtuar si fansa né fagen e
Facebook-ut gjaté periudhés sé promovimit, duke numéruar né fund té dhjetorit rreth 12 940
persona.

3. Publikimi i versioneve té fundit té aplikacionit mobile pér Android dhe iOS
Gjaté tremujorit té fundit té vitit u realizua publikimi né Google Play dhe App Store i versionit mé té
fundit té aplikacionit mobile pér pajisjet Android dhe iOS i cili erdhi me:
e Njé dizajn térésisht té ri, té ndértuar mbi teknologji native Android dhe iOS;
e Lehtési mé té madhe né pérdorim, falé organizimit té shérbimeve sipas tipologjive dhe
kategorive pérkatése;
e Lehtési né autentifikim qé né fagen e paré té tij dhe ruajtje e kredencialeve pér njé periudhé
té caktuar kohe né ményré gé pérdoruesi té mos e kryejé nga fillimi procesin e logimit kur e
mbyll dhe e rihap mé voné aplikacionin;
e Lehtési né shpérndarjen e shérbimeve, lajmeve dhe ¢do informacioni tjetér me miqté pérmes
rrjeteve sociale, postés elektronike, aplikacioneve té mesazheve et;j.;
e Lajmérimi me mesazhe (njoftime) direkt né telefon pér ¢do té re té réndésishme té ofruar né
portalin unik geveritar.

DREJTORIA E BAZAVE TE TE DHENAVE SHTETERORE

Bazuar né Ligjin Nr. 10 325, daté 23.09.2010 "Pér Bazat e té Dhénave Shtetérore", kjo pér krijimin dhe
funksionimin e Autoriteti Rregullator Koordinues (ARK) dhe VKM Nr. 961, daté 24.11.2010 “Pér
Pércaktimin e Autoritetit Rregullator Koordinues té Bazave té té Dhénave Shtetérore”; AKSHI, né bazé
té VKM Nr. 961, daté 24.11.2010 ushtron kompetencén e tij né institucionet publike gé krijojné dhe
administrojné njé bazé té dhénash shtetérore, si dhe ¢do person juridik privat né kuadér té bazave té
té dhénave shtetérore, gé ushtron funksion publik, né pérputhje me legjislacionin né fugqi.

Sektori i Regjistrimit dhe Standardeve té Databazave Shtetérore

Detyra kryesore e kétij sektori éshté regjistrimi i bazave té té dhénave shtetérore dhe zbatimi i
rregullave themelore pér krijimin dhe administrimin e bazave té té dhénave shtetérore, si dhe
ndérveprimin ndérmjet tyre pér té siguruar pérdorimin me efektivitet nga ¢do subjekt i interesuar.

Sektori i Auditimit té Databazave Shtetérore
Ky sektor pérgjigjet pér realizimin e auditimeve dhe respektimin e kérkesave ligjore pér bazat e té
dhénave shtetérore.
v' Mé poshté paragitet njé informacion i pérmbledhur né lidhje me punét e realizuara gjaté vitit
2015, nga Drejtoria e Bazave té té Dhénave Shtetérore.

Procesi i regjistrimit té bazave té té dhénave shtetérore
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Pérgjegjés pér koordinimin dhe regjistrimin e Bazave té té Dhénave Shtetérore éshté Autoriteti
Rregullator Koordinues (ARK), rol té cilin e luan Agjencia Kombétare e Shoqérisé sé Informacionit
(AKSHI) bazuar né VKM nr. 961 dt. 24.11.2012. Aktiviteti i saj zhvillohet sipas kétij kuadri ligjor;

. Ligj Nr. 10325 dt. 23.09.2010 “Pér Bazat e té Dhénave Shtetérore”
http://akshi.gov.al/Legjislacioni/ligjii 10325 per databazat.pdf
. Vendim i Késhillit té Ministrave Nr. 945 dt. 02.11.2012 pér “Miratimin e Rregullores

‘Administrimi i Sistemit té Bazave té té Dhénave Shtetérore”
http://akshi.gov.al/Legjislacioni/vkm 945 02 11 2012.pdf

. Vendim i Késhillit t& Ministrave Nr. 961 dt. 24.11.2012 Pér “Pércaktimin e Autoritetit
Rregullator Koordinues té Bazave té té Dhénave Shtetérore”

http://akshi.gov.al/Legjislacioni/vkm 961 per percaktimin e autoritetit rregullator k

oordinues te bazave te te dhenave shteteror.pdf

. Korniza Kombétare e Ndérveprimit.
http://akshi.gov.al/images/Korniza kombétare e ndérveprimit.pdf

Gjaté vitit viti 2015 éshté béré regjistrimi i bazave té té dhénave shtetérore dhe koordinimi i bazave
té té dhénave né pérputhje me pércaktimet e Ligjit Nr.10325 daté 23.09.2010 “Pér Bazat e té Dhénave
Shtetérore” dhe aktet nénligjore né fuqi, si dhe vlerésimi i dokumentacionin teknik dhe ligjor té bazés
sé té dhénave, té institucionit, i cili kérkon té regjistrojé njé bazé té dhénash shtetérore dhe/ose pér
té ndryshuar pérbérjen e té dhénave té mbledhura.

Numri i bazave té té dhénave shtetérore regjistruar prané ARK/AKSHI éshté 28, té cilat administrohen
nga 20 institucione. 6 baza té dhénash té administruara nga 5 institucione kané marré njoftimin
paraprak pér regjistrim prané ARK/AKSHI (jané né procesin e plotésimit t&€ mangésive té konstatuara
referuar neneve 11, 12 dhe 13 té VKM-sé Nr. 945, daté 2.11.2012 pér ‘Miratimin e Rregullores
‘Administrimi i Sistemit té Bazave té té Dhénave Shtetérore’”), si dhe 19 baza té dhénash té
administruara nga 14 institucione jané né proces regjistrimi.

Baza té dhénash shtetérore té
regjistruara prané ARK/AKSHI sipas

viteve
25 23 db.
20 17 inst.
15
10
5 db.
5 3inst.
0 u
Viti 2013 Viti 2014 Viti 2015

Grafiku 1 Baza té dhénash shtetérore té regjistruara prané ARK/AKSHI
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Baza té dhénash té regjistruara

Baza té dhénash shtetérore aktualisht té
regjistruara, té njoftuara dhe né proces
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Grafiku 2 Baza té dhénash shtetérore té regjistruara, té njoftuara, né proces

Institucioni Nr. Kodi Baza e té dhénave shtetérore
Ministria e Financave 05-00-001 Programi i Buxhetit Afatmesém (PBA)
05-00-002  Sistemi i Menaxhimit té Borxhit dhe Analizés
Financiare (DMFAS)
05-00-003  Sistemi Informatik Financiar i Qeverisé
(SIFQ)
Drejtoria e Pérgjithshme e 05-02-001 Sistemi i Automatizuar pér té Dhénat
Doganave Doganore (ASYCUDA)
Qendra Kombétare e 08-01-001  Regjistri Tregtar (eRegister)
Regjistrimit
Qendra Kombétare e 08-02-001  Regjistri Kombétar i Licencave, Autorizimeve
Licencimit dhe Lejeve
Drejtoria e Pérgjithshme e 08-03-001  Sistemi i Administrimit té Pronésisé
Patentave dhe Markave Industriale (SAPI)
Drejtoria e  Pérgjithshme 08-04-001  Sistemi i Menaxhimit té Standardeve

Standardizimit
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Zyra Qendrore e Regjistrimit 10-03-001  Regjistri Elektronik i Pasurive te Paluajtshme
té Pasurive té Paluajtshme (ALBSREP)
Drejtoria e Pérgjithshme e 10-04-001 Programi i Déshmisé sé Penalitetit
Burgjeve
Ministria e Mirégenies Sociale 12-00-001  Ndihma Ekonomike (NE)
dhe Rinisé
Instituti i Sigurimeve 12-01-001 Sistemi Arkivimit dhe Menaxhimit té
Shoqgérore Dokumenteve (vjetérsia né puné) DMAIS
12-02-002 Sistemi Elektronik pér Menaxhimin e
Kontributeve (CMIS)
12-02-003 Sistemi i Kalkulimit dhe Pagesés sé
Pérfitimeve (PCAMS)
Agjencia e Prokurimit Publik KM-01-001 Sistemi Elektronik i Prokurimit(SPE)
Dhoma Kombétare e PJP - 06 Sistemi i Integruar i Administrimit té
Pérmbaruesve Gjyqgésoré Informacionit té Pérmbaruesit (SIAIP)
Privaté
Agjencia Kombétare e KM-03-01 Sistemie-Aktet
Shogeérisé sé Informacionit
Agjencia Kombétare e 09-01-001  Sistemi Elektronik i Vlerésimit t& Maturés
Provimeve Shtetérore
09-01-002 Sistemii Menaxhimit té Informacionit né IAL
09-01-003  Sistemi i Menaxhimit té Informacionit
Parauniversitar
09-01-004  Sistemi i Provimeve té Shtetit
Agjencia Kombétare e 07-03-001  Regjistri i Integruar i Territorit (RIT)
Planifikimit té Territorit
Drejtoria e Pérgjithshme e 06-02-001  Regjistri Kombétar i Mjeteve (eDPSHTRR)
Shérbimeve té Transportit
Rrugor
06-02-002  Regjistri Kombétar i Personave té Aftésuar
pér Drejtimin e Mjeteve
Shérbimi Kombétar i 12-02-001  Sistemi i Shérbimeve té Punésimit
Punésimit
Drejtoria e Administratés 13-01-001  Regjistri Qendror i Personelit (RQP)
Publike
Ministria e Zhvillimit Urban 13-01-001 Harta Dixhitale e Venddepozitimeve té
Mbetjeve Urbane
Ministria e Drejtésisé 10-00-002  Regjistri Noterial Shqgiptar (RNSH)

Fage 27 nga 163




Me géllim pérshpejtimin e procesit té regjistrimit té bazave té té dhénave shtetérore dhe pér té arritur
njé komunikim sa mé té miré me institucionet té cilat administrojné baza té dhénash shtetérore, jané
organizuar takime né nivel ekspertésh né ambientet e AKSHI-t.

Gjithashtu, gjaté vitit 2015 éshté rishikuar dhe nxjerré v.1 i “Aneksi template i dokumentacionit teknik
pér regjistrim té bazave té té dhénave”, né pérmbaijtje té pikave té cituara né nenet 11, 12 dhe 13 té
VKM-sé Nr. 945, daté 2.11.2012 pér “Miratimin e Rregullores ‘Administrimi i Sistemit té Bazave té té
Dhénave Shtetérore’”.

Procesi i ndérveprimit té bazave té té dhénave shtetérore

Ndérveprimi, né kontekstin e ofrimit té shérbimeve publike, éshté aftésia e organizatave té ndryshme
pér té bashkévepruar né géllime té pérbashkéta, duke pérfshiré ndarjen e informacionit dhe njohurive
népérmjet proceseve té tyre té punés, té realizuara kéto midis shkémbimit té té dhénave ndérmjet
sistemeve té tyre pérkatése TIK.

Qéllimi i Ndérveprimit:

v' Té nxisé dhe mbéshtesé shpérndarjen e shérbimeve publike duke nxitur ndérveprimin
ndérmjet sektoréve;

v' Té udhézojé administratén publike, né ményré gé té ofrojé shérbime publike pér biznesin dhe
gytetarét, né njé platformé té orientuar nga qytetari dhe shérbimet;

v" Ndértimi i njé platforme né té cilén té jené té integruara té gjitha sistemet informatike gé
ofrojné shérbime publike.

Aktualisht né Platformén Qeveritare té Ndérveprimit, ndérveprojné 32 institucione.
e 6 baza té dhénash té integruara né 2013
e 11 baza té dhénash té integruara né 2014
e 15 baza té dhénash té integruara né 2015

Duke u nisur nga sa mé lart, deri tani éshté kryer njé analizé e situatés duke evidentuar bazat e té
dhénave shtetérore qé ndérveprojné dhe duke marré né shqyrtim kérkesat pér ndérveprim té bazave
té té dhénave shtetérore gé jané né zhvillim e sipér, si edhe pér ato baza té dhénash shtetérore té
cilat do té ndértohen né té ardhmen.

Baza té Dhénash té Integruara

16
14
12
10

O N & O ®

Viti 2013 Viti 2014 Viti 2015
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Grafik 3 Baza té dhénash né ndérveprim nga 2013-2015

Duke u nisur nga sa mé lart, deri tani éshté punuar pér koordinimin e hapave té punés pér ndérveprim
té bazave té té dhénave shtetérore qé jané né zhvillim e sipér, si edhe pér ato baza té dhénash
shtetérore té cilat do té ndértohen né té ardhmen. Jané shqyrtuar té gjitha shkresat qé kané ardhur
dhe jané kthyer pérgjigje brenda afateve té parashikuar né ligj.

Rregullorja mbi parimet dhe procedurat e auditimit

Rregullorja mbi Parimet dhe Procedurat e Auditimit té Bazave té té Dhénave Shtetérore paraget
rregulla dhe procedura — té bazuara né ligj- gé audituesi duhet t'i keté té garta pér njé zbatim té ploté
dhe té sakté té ligjit. Qéllimi i késaj rregulloreje éshté pércaktimi i parimeve té pérgjithshme si dhe
standardeve té mbarépranuara lidhur me proceset e auditimit té bazave té té dhénave shtetérore.
Subjektet e interesuara si institucionet gé do té auditohen, shfaqgin gjithashtu interes né kété
rregullore, pasi pérfshin informacion té gjeré mbi gjithé procesin e auditimit. Struktura e késaj
rregulloreje mbéshtetet kryesisht né katér “shtylla”, té cilat jané:

v" Dokumentacioni ligjor i bazave té té dhénave shtetérore;

v Dokumentacioni teknik i bazave té té dhénave shtetérore;

v' Vlerésimi i klasave té sigurisé;

v’ Vlerésimi i riskut.
Né kéto katér shtylla pérfshihet informacion pér standardet e auditimit té bazave té té dhénave
shtetérore duke u véné né dukje parimet gé sigurojné njé proces auditimi efektiv dhe efikas. Mé pas
vazhdohet me té drejtat dhe detyrimet e subjektit té auditimit, si dhe té grupit té auditimit. Kemi
gjithashtu njé pérshkrim té procesit té auditimit dhe té masave administrative gé parashikon ligji.
Dokumentacioni i procesit té auditimit

Kérkesat gé do té auditohen jané pérgatitur né pérputhje me nenin 24, VKM Nr. 945, daté 2.11.2012
dhe pérfshijné verifikimin e pérputhshmériné me inventarin e aseteve té sistemit, kontrollin nése baza
e té dhénave ka klasén dhe nivelin e sigurimit té pérshtatshém, kontrollin nése masat e sigurisé jané
pérzgjedhur dhe zbatohen né pajtueshméri me kuadrin ligior né fugi dhe shqgyrtimin e
dokumentacionit teknik té bazés sé té dhénave.
Dokumentacioni i pérgatitur éshté:

e  Aktii emérimit té audituesve (autorizimit);

e  Aktit i lajmérimit té institucioneve pér auditim;

e Aktvendimi pér detyrim gjobe;

e Aktauditimi;

e Raporti i standardizuar i auditimit.

Plani i auditimit pér vitin 2016
Gjaté vitit 2015, Sektori i Auditimit pérmbylli Rregulloren Proceduriale té Auditimit, né té cilén jané

pércaktuar qarté rregullat gé do ndigen pér auditimin e bazave té té dhénave shtetérore. Gjithashtu
éshté pérmbyllur dhe Planii Punés pér Auditim né Terren; ky plan ndryshon né ményré periodike pasi
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né njé moment té caktuar mund t’i jepet prioritet njé baze té dhénash, e cila mund té mos ishte
parashikuar mé paré. Plani do fillojé té zbatohet né fund té muajit shkurt té 2016. Né kété plan renditja
e bazave té té dhénave gé do té auditohen éshté vendosur sipas njé rregulli gé éshté menduar nga
Drejtoria e Auditimit; me prioritet té larté pér t'u audituar do té jené bazat e té dhénave té cilat jané
té regjistruara dhe kané nivel té larte sigurie. Institucionet, té cilat do té auditohen té parat gjaté vitit
2016 jané: ISSH me bazén e té dhénave DMAIS, CMIS, PCMAS, DPD me bazén e té dhénave ASYCUDA,
etj.

Rregullorja e OAV

Eshté pérgatitur rregullorja e Oracle Audit Vault (OAV), e cila pérmban né vetvete Manualin,
Rregulloren dhe Dokumentacionin Teknik.

Oracle Audit Vault siguron njé séré baza té dhénash dhe sistemesh operative té suportuara duke
mbledhur té dhéna auditi, duke i ruajtur ato né njé bazé té dhénash té vetme té centralizuar dhe i bén
kéto té dhéna lehtésisht té aksesueshme népérmjet raporteve té auditit.

Procesi i dixhitalizimit (reformimi i shérbimeve paperless)

Kostimi dixhitalizimit pér 17 institucione

Reformimi i ofrimit té shérbimeve duke kaluar né shérbime té bazuar né procese vetém dixhitale
(paperless) ka gené program i pérbashkét ISDA/ADISA/AKSHI.

Bazuar né hartézimet e béra nga ADISA éshté béré njé analizé e “workflow” pér ¢do shérbim dhe jané
identifikuar regjistrat fiziké dhe elektroniké me té cilét ka lidhje shérbimi.

Pér regjistrat fiziké té identifikuar té institucioneve, nga veté institucionet éshté béré analiza e volumit
té tyre dhe éshté plotésuar aneksi teknik sipas standardit té AKSHI pér studimin e tregut. Mé pas éshté
vijuar me kostimin dhe skanimin e indeksimit té regjistrave fiziké té identifikuar.

Pér regjistrat elektroniké té identifikuar éshté analizuar cilét kané patur aktualisht té ngritura
webservice-t pér realizimin e shkémbimit té té dhénave népérmjet ESB dhe ato pér té cilat do té
duhen zhvillime né back-end. Pas késaj éshté vazhduar me hartimin e ToRs-eve nga institucione pér
dixhitalizim, sistem apo zhvillime né back-end duke béré pjesé té ToRs-eve dhe flowchart-et e
konfirmuara me institucionin. Institucionet e fazés sé paré kané gené:

- Drejtoria e Pérgjithshme e Gjendjes Civile (DPGIC)

- Fondii Sigurimit té Detyrueshém té Kujdesit Shéndetésor (FSDKSH)

- Qendra Kombétare e Regjistrimit (QKR)

- Instituti i Sigurimit Shéndetésor (ISSH)

- Ministria e Arsimit dhe Shkencés (MAS)

- Qendra Kombétare e Licencimit (QKL)

- Drejtoria e Pérgjithshme e Shérbimeve té Transportit Rrugor (DPSHTRR)

- Arkivi Qendror Teknik i Ndértimit (AQTN)

- Drejtoria e Pérgjithshme Detare (DPD)

- Zyra e Regjistrimit té Pasurive té Paluajtshme (ZRPP)

- Agjencia Kombétare e Planifikimit té Territorit (AKPT)

Ndérsa institucionet e fazés sé dyté kané qgené:

- Drejtoria e Pérgjithshme e Tatimeve (DPT)
- Drejtoria e Pérgjithshme e Burgjeve (DPB)
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- Agjencia e Legalizimit, Urbanizimit dhe Integrimit t& Zonave/Ndértimeve Informale
(ALUIZNTI)

- Agjencia Kombétare e Provimeve (AKP)

- Agjencia e Kthimit dhe Kompesimit té Pronave (AKKP)

- SHKP Shérbimi Kombétar i Punésimit (SHKP)

Aktualisht statusi pér procesin e dixhitalizimit i sinkronizuar dhe me programin ISDA éshté:
2015

Financuar 5 projekte: AKPT, AQTN, AKKP, ZRPP Tiranég, Arkiva e gendérzuar AKSHI
2016

Alokuar fondet pér 5 projekte: DPSHTRR, DPGJC, QKL, QKR, DPD.

Paga ISSH (pér shtimin e kapacitetit té dixhitalizimit té arkivave)

2017 e né vazhdim

Kérkojné financim 8 projekte: ZRPP, FSDKSH, MAS, SHKP, DPB, ALUIZNI, AKP, DPT.
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DREJTORIA E INFRASTRUKTURES

Né pérputhje me Vendimin e Késhillit t& Ministrave Nr. 703 daté 29.10.2014 “Pér krijimin e Agjencisé
Kombétare té Shoqgérisé sé Informacionit’, si edhe Urdhrit Nr. 59 daté 23.04.2015 “Pér miratimin e
Strukturés dhe té Organikés sé Agjencisé Kombétare té Shoqérisé sé Informacionit, Drejtoria e
Infrastruktures e-Gov pérbéhet nga dy sektoré:

1. Sektorii Administrimit té Rrjetit Govnet

2. Sektorii Serverave dhe Infrastrukturés mbéshtetése té sistemeve.

Drejtoria e Infrastrukturés menaxhon dhe mirémban rrjetin fizik me fibér optike, pjesén akses dhe
shpérndarije té tij, komunikimet e brendshme dhe ato té jashtme. Gjithashtu ajo éshté pérgjegjése pér
krijimin e njé infrastrukture té géndrueshme rrjeti pér té siguruar punén e shérbimeve né rrjetin e
sistemeve e-Gov, pér lidhjen e institucioneve té reja né kété rrjet pér marrjen e shérbimeve,
menaxhimin e lidhjeve ekzistuese, si dhe ofrimin e shérbimit té furnizimit me internet pér institucionet
e administratés publike.

Sektori i Administrimit té Rrjetit GovNET

Optimizim té sistemeve té monitorimit pér pajisjet e rrjetit me géllim kryesor rritjen e performancés
sé kétyre sistemeve, azhornim i pajisjeve nén monitorim dhe krijmi/mbledhja e informacioneve apo
raporteve pér njé tast té caktuar né njé kohé sa mé té shpejteé.

1. Optimizimi i sistemit té monitorimit té trafikut dhe rrjetit — Eshté populluar sistemi me té
gjitha pajisjet e rrjetit pér infastrukturat e méposhtme:
a) Core(Data Center)
b) Rrjetii Distribucionit dhe Aksesit
c) Rrjetii Disaster Recovery Site,
d) DIS servers
e) PKI Site
f) e-Albania, Production dhe TEST

Jané krijuar skemat e rrjetit pér té gjitha kéto infrastruktura pér té monitoruar kalimin (flow) e trafikut
té kétyre rrjeteve, pér géllim té analizés sé trafikut, matje té performancés sé rrjetit, etj. Aktualisht
sistemi éshté konfiguruar pér té gjeneruar raporte ditore mbi shfrytézimin e kapaciteteve internet té
upstream-provider-ave. Gjithashtu sistemi éshté konfiguruar me mail-lista té ndryshme pér té
mundésuar njoftimet me mail né kohé reale pér ngjarjet e ndryshme.

2. Sistem i identifikimit té shérbimeve - Sistem me géllim kryesor identifikimin e shpejté té
funksionit té portave té rrjetit (porta ku lidhen institucionet e ndryshme, kapaciteti internet i
pércaktuar, shérbimet qé marrin, etj. Porta ku lidhen Upstream Provider, Servera, DIS-et,
sisteme té hostuara, user-a etj), monitorimi i trafikut.

Funksioni tjeter i réndésishém éshté instalimi i skripteve té cilat bé&jné back up ditore té automatizuara
pér gjithé pajisjet e rrjetit (router-a, switch-e) dhe Firewall-e.
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3.

Sistem i Inventarit - Sistem pér inventarizim té automatizuar té té gjithé aseteve té Data

Center-it ku pérfshin pajisje rrjeti, sisteme, UPS, Rack, etj. Nxjerrja e raporteve te detajuara té

kapaciteteve fizike te Data Center.

Cisco LMS, Cisco Prime — Upgrade i kétyre sistemeve né versionet mé té fundit té sistemeve

operative. Azhornimi i listés sé pajisjeve té cilat jané nén monitorim. Konfigurim i pajisjeve té

rrjetit pér dérgimin e logs tek kéto sisteme.

Optimizime né rrjet — Qéllimi kryesor rritja e performancés sé rrjetit pér té ofruar shérbime

cilésore:

Instalim, konfigurim Router pér agregimin e trafikut pér POP-Mininistria e Jashtme, POP-
Mininistria e Drejtésisé, POP-ISSH, kryesisht pér t'iu shérbyer atyre institucioneve gé nuk
kané Router.

Instalim dhe konfigurim Router pér agregimin e trafikut té DIS serverave té instaluar né
Data Center.

Update I0S dhe firmware pér gjithé pajisjet e rrjetit (router, switch dhe firewall).

Update i firmware pér Access Points per rrjetin WiFi.

Konfigurimii Router-ave, Switche-eve dhe Firewall-eve pér autentifikimin i genderzuar me
Access Controll Server.

Update i genderzuar i ores me NTP per te gjithe pajisjet.

Konfigurim/optimizim pér té kontrolluar routimet OSPF midis core-routerave dhe firewall-
eve té shérbimeve.

Update informacionit té per te gjithe ip adresat e pajisjeve.

Pérmirésim i rrjetit akses pér Public Cloud, rritja e redundances.

Implementim i Projekteve — Qéllimi kryesor éshté integrimi i pajisjeve té reja, té cilat lidhen

me rritjen e kapaciteteve dhe sigurisé ne rrjetin GovNET:

Integrimi né rrjet i Edge-Firewall — Konfigurim i rrjetit per implementimin e Edge-Firewall
per rritjen e kapaciteve VPN dhe NG-IPS.

Integrimi né rrjet i pajisjeve per Levrimin e sherbimeve (Loadbalancer) — Jané kryer
konfigurimet né rrjet pér té mundésuar balancim té trafikut pér shérbimin e Mail dhe
ERDMS, etj.

Integrimi né rrjet i pajisjeve per menaxhim & optimizim trafiku — Krijimi i rule-ve pér ¢do
institucion pér té ofruar sasi té caktuara té trafikut dhe bllokime té URL-ve sipas
kérkesave specifike.

Integrimi né rrjet i Web Application Firewall — Konfigurim i flow té trafikut drejt WAF me
géllim mbrojtje nga sulmet kibernetike dhe rritje té sigurisé te shérbimet e publikuara né
Internet dhe GovNET.

Implementimi i Enkriptoreve né rrjetin e aksesit dhe Core — Konfigurimi i rrjetit dhe
instalimi i pajisjeve té enkriptimit té trafikut (2 Core Enkriptor + 18 Site Enkriptor) népér
institucionet kryesore.
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e Implementimi i sistemit SIEM — Jané kryer konfigurimet né rrjet, jané instaluar agjentét
te pajisjet e rrjetit pér mbledhjen e log-eve dhe dérgimin e tyre drejt njé sistemi gendror
i cili do té béjé korrelimin e tyre (SIEM).

o Rrjeti i DIS — Jané kryer konfigurimet né rrjet pér integrimin né rrjet té 23 DIS-eve té reja.
Lidhja e tyre me platformat e GG-Production dhe GG-Test, shérbimin e licensimit, et;.

7. Lidhje té reja té institucioneve né Govnet

Gjaté vitit 2015 éshté béré e mundur lidhja me fibér optike e 13 institucioneve té reja. Gjithashtu
éshté béré transferimii lidhjeve pér rreth 10 institucione pér shkak té ndryshimit té vendndodhjes.
Eshté ofruar shérbim akses i sigurt né internet dhe shérbime e-Gov pér té gjithé kéto institucione.

AKSHI, lidhjet né Govnet
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Grafiku 1 Paragitje grafike e lidhjeve né GovNET

Sektori i Serverave dhe Infrastrukturés Mbéshtetése té Sistemeve

1. Upgrade i firmware té BIOS — Eshté béré upgrade i firmware pér té gjithé serverat né Data Center

té cilat jané né pronesi té AKSHI-t.

Optimizim né Cloud — Eshté béré upgrade i cluster t€ menaxhimit, me géllim rritjen e
performancés sé cloud-it. Gjithashtu éshté zgjeruar kapaciteti i cloud fizik me dy nyje.

. Hostim fizik/vendndodhje e pérbashkét (co-location) né Data Center Qeveritar

AKSHI, me ané té Data Center Qeveritar, té ndértuar né ambientet e tij, ofron hapésire fizike - Rack,
hapésire "U" né Rack pér shérbimet e institucioneve geveritare. Népérmjet Data Center sigurohen
kushtet mé optimale té energjis€, ftohjes, konektivitetit dhe sigurisé pér kéto pajisje. Data Center
Qeveritar éshté i pari kétij lloji né Republikén e Shqipérisé dhe éshté ideuar té ofrojé ambient
vendosjeje 100 % té sigurt nga ana fizike dhe logjike pér shérbimin gé ai ofron.

Gjaté vitit 2015 éshté ofruar ky shérbim per 12 institucione té tjera duke e ¢uar numrin total né 32.
Jané kryer konfigurimet né rrjet pér lidhjen e platformave té hostuara, integrimin né GovNET dhe

publikimin e tyre sipas kérkesave specifike.
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AKSHI, sisteme té hostuara fizikisht né Data
Center
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Grafiku 2 Paragitje grafike e sistemeve té hostuara fizikisht né Data Center

4. Shérbim hostimi pér portale web dhe pér sisteme informacioni té administratés publike
Agjencia Kombétare e Shoqgérisé sé Informacionit (AKSHI) ofron shérbimin e hostimit té portaleve
zyrtare si dhe té sistemeve té informacionit té€ administratés publike né "Private Cloud", té ndértuar

nga AKSHI, né shérbim té institucioneve té geverisé shqiptare.Gjaté vitit 2015 éshté béré e mundur
shtimi i 46 fageve web apo portale.

AKSHI, web-fage/portale té hostuara
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Grafiku 3 Paragitje grafike e web-fageve/portaleve té hostuara né Cloud-in e AKSHI-t
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5. Shérbim DNS Publik dhe Privat

AKSHI, népérmjet zgjerimit té rrjetit GovNET, i cili éshté njé rrjet privat qeveritar né Fiber Obtike (FO)
dhe népérmjet infrastrukturés CORE NETWORK dhe DISTRIBUTION NETWORK, e ndértuar nga pajisje
té njé teknologjie té fundit dhe me njé siguri té avancuar, ka arritur té jeté prezent né pjesén mé té
madhe té institucioneve geveritare duke shpérndaré internet dhe shérbime té tjera té pérgendruara.
Njé nga kéto shérbime éshté edhe DNS privat dhe publik gé ofron Agjencia pér institucionet
geveritare. DNS publik shérben pér té lidhur informacionin qé pérmban zona e domain me IP publike
té pércaktuara. DNS private shérben pér té lidhur informacionin qé pérmban zona e domain me IP
private, té cilat jané té arritshme pér institucionet e lidhura né GovNET.

Ky shérbim éshté ofruar pér 29 insitucione té reja gjaté 2015 duke e cuar numrin total né 260.

Gjithashtu jané optimizuar parametra specifike pér té gjithé zonat e konfiguruara né DNS pér té rritur
performancén e kétij sistemi.

Numri i zonave né DNS-té publike
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Grafiku 4 Paragitje grafike e numrit té zonave né DNS-té publike
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DREJTORIA E SISTEMEVE e-GOV

Né pérputhje me Vendimin e Késhillit té& Ministrave Nr. 703 daté 29.10.2014 “Pér krijimin e
Agjencisé Kombétare té Shoqgérisé sé Informacionit’, si edhe Urdhrit Nr. 59 daté 23.04.2015
“Pér miratimin e Strukturés dhe té Organikés sé Agjencisé Kombétare té Shogérisé sé
Informacionit, Drejtoria e Sistemeve e-Gov pésoi njé ndryshim né pérbérje dhe né detyrat
funksionale té saj. Ajo pérbéhet nga 2 sektoré:

1. Sektori i Menaxhimit té Sistemeve

2. Sektorii Programimit dhe Zhvillimit

Drejtoria e Sistemeve e-Gov menaxhon dhe mirémban Sistemet Elektronike geveritare qé
zotéron Agjencia Kombétare e Shogérisé sé Informacionit, né shérbim té veté Agjencisé ose
meé gjeré, té geverisé dhe institucioneve qgeveritare, sikurse pércaktohet né VKM té krijimit té
Agjencisé. Ajo punon ngushté me Drejtorité e tjera pér ofrimin e shérbimeve té pérgendruara
geveritare. Po ashtu zhvillon sisteme informatike né funksion té nevojave té Agjencisé,
Kryeministrisé ose institucioneve geveritare.

Sektori i Menaxhimit té Sistemeve

Gjaté vitit 2015, sektori i Menaxhimit té Sistemeve ka realizuar ofrimin e shérbimeve dhe
mbajtjen e sistemeve online 24/7 ndodhur gjithmoné nén presionin e kérkesave né rritje dhe
gjithashtu té ndryshimeve né stafin e saj.

AKSHI ka njé infrastrukturé té ngritur si Data Center qé shérben pér dhénien e njé séré
shérbimesh té réndésishme pér institucionet publike. AKSHI administron rrjetin GovNET gé
mundéson lidhjen e rreth 200 institucioneve dhe dhénien e shérbimeve té pérgendruara pér
kéto institucione si:
Shérbimet e ofruara nga AKSHI pérfshijné:
e Internet té sigurt;
e Lidhje e institucioneve né rrjetin geveritar:
o me link fibér té dedikuar
o me VPN;
e Hostimi i domain-ve zyrtare “gov.al”;
e Kolokim fizik;
e Huazim fizik;
e Shérbimi Hosting né Cloud;
o sisteme, pajisje, aplikime
o faqge/portale web;
e Posta elektronike geveritare (Gov mail);
e Autentifikim dhe identifikim té sigurt (Active Directory);
e Licencim gendror i sistemeve operative kliente té Microsoft;
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e Menaxhim gendror i mbrojtjes antivirus;

e Komunikim tekst i menjéhershém, video dhe zanor;

¢ Instalim automatik dhe gendror té aplikimeve;

e Update té sistemeve klient dhe server;

e Shérbimi i personalizuar OneDrive;

e Platforma geveritare e ndérveprimit (Government Gateway);

e Komunikimi né Government Gateway;

e Publikimi né portal;

e e-signature pérmes Infrastrukturés Qeveritare té Celésit Publik (PKI).
Njé pjesé e kétyre shérbimeve administrohen nga Sektori i Menaxhimit té Sistemeve.
Realizimet e listuara mé poshté kané tregues né rritje té performancés.

1.1. Active Directory

AKSHI ofron mundésiné pér realizimin e menaxhimit dhe administrimit gendror té PC-ve dhe
pérdoruesve. Si sistem bazé pérdoret Microsoft Active Directory, i cili menaxhon autorizimin,
autentikimin dhe identifikimin e pérdoruesve. Sistemi bazé ku éshté ngritur Active Directory
éshté Windows Server 2008 R2.

AKSHI mirémban té gjithé infrastrukturén e sistemit té Active Directory, jo vetém né Data
Center, por edhe né site-t e institucioneve, sé bashku me rolet e ngritura mbi té: DNS, DHCP
dhe File Server né disa site. Menaxhimi i pérdoruesve realizohet nga specialistet e TIK té
institucioneve pérkatése.

Pérdorues né AD
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Grafiku 1 Numri i pérdoruesve né Active Directory

Numri i Institucioneve me DC né Active Directory — 25.
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Vérehet se numri i pérdoruesve prej vitit 2014 né vitin 2015 ka pésuar rritje me 1,25 heré.

1.2. Shérbimi i ofrimit té postés elektronike zyrtare pér administratén publike

Agjencia Kombétare e Shogérisé sé Informacionit (AKSHI) népérmjet infrastrukturés sé saj
pér shérbimet e pérgendruara ofron shérbimin e postés elektronike sipas standardeve né
formatin "emer.mbiemer@institucioni.gov.al" pér institucionet publike né nivel gendror dhe
disa institucione té pavarura. Ky shérbim ofrohet né njé cilési té larté, duke pérfshiré siguriné
ndaj spam, malware, virus etj, si dhe duke garantuar njé shérbim 24 oré né dité pér 365 dité
té vitit. Shérbimi gjithashtu pérfshin edhe suportin teknik (helpdesk) ndaj institucioneve
pérfituese.

Gjaté vitit 2015 ky shérbim éshté ofruar pér rreth 2428 pérdorues te rinj, duke arritur né njé
total prej 13428 mailbox-esh. Mé poshté grafiku i ecurisé né vite.

Posta elektronike zyrtare pér administratén publike
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Grafiku 2 Grafiku i ecurisé sé numrit té pérdoruesve té postés elektronike zyrtare né vite
Institucione gé marrin shérbimin e postés elektronike: 130

Prej vitit 2014 né vitin 2015 vérehet rritje né numrin e pérdoruesve me 2428 — Rritje me 18%

1.3. Komunikim tekst i menjéhershém, video, zanor, chat, konferencé dhe web
konferencé

Ky shérbim bén té mundur komunikimin video, zanor si edhe népérmjet mesazheve tekst té
transmetuara né rrjet nga pérdoruesit né kohé reale. Ky shérbim bazohet né platformén
‘Microsoft Lync 2013’, e cila integrohet me shérbimin e postés elektronike duke unifikuar
komunikimin elektronik. Sistemi ‘Microsoft Lync 2013’ éshté pérshtatur pér té ofruar dhe
shérbimin e telefonisé fikse, pra bén té mundur komunikimin me operatorét e tjeré
telefonike. Ky shérbim do té identifikohet si shérbim ‘enterprise’. Ky shérbim ofrohet pér
momentin vetém pér AKSHI-n.
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1.4. Instalim automatik dhe gendror i aplikimeve

Népérmjet kétij shérbimi éshté i mundur instalimi i aplikimeve té ndryshme té kérkuara né
kompjuterat té cilét jané né domainin GOV. Né vitin 2015 éshté mundésuar update i rregullt
dhe i sigurt i 1900 makinave klienté dhe 181 makinave server.

Gjithashtu éshté ofruar instalimi i aplikacioneve Microsoft pér kéto klienté. Pérsa i pérket
menaxhimit té antivirusit, gjaté vitit 2015 éshté implementuar zgjidhja e pérqgendruar e
antivirusit Symantec, e cila menaxhohet nga Drejtoria e Sigurisé dhe éshté zévendésuar
antivirusi i méparshém. Gjaté késaj faze tranzitore ka patur njé bashképunim té ngushté
ndérmjet dy drejtorive.

1.5. Licencimi i produkteve Microsoft

AKSHI né kuadér té marréveshjes me shoqériné Microsoft administron licencat dhe
shpérndarjen e tyre sipas kérkesave dhe nevojave té institucioneve publike shtetérore.
Duke filluar nga janari 2015 e deri aktualisht jané pajisur me licenca 26 institucione, numri i
licencave té shpérndara pér kété vit éshté si mé poshté:

e 1582 licenca si upgrade;

e 1201 licenca si té reja pér institucione té pajisura pér heré té paré.
Numri total i licencave té shpérndara pér vitin 2015 éshté 2783 licenca.

1.6. Project Server
Microsoft Project éshté njé ndér shumé software té menaxhimit té projekteve, té cilat jané
té programuara pér té ndihmuar menaxherét/drejtuesit pér té patur nén kontroll jo vetém
afatet kohore té realizimit té njé plani pune, por dhe burimet njerézore né detyrat e caktuara,
matjen e kohés sé punés, menaxhimit té buxhetit, realizim-tejkalim té afateve.
Né kuadér té ndjekjes sé ecurisé sé planit 600-ditor geveritar nga ministrité e linjés dhe
Kryeministria éshté ngritur njé sistem client <->server i bazuar né Sharepoint dhe Project
Server. Né vazhdimési jané shtuar kolona té reja dhe éshté pérmirésuar procesi i raportimit.
Sot né sistem jané rreth 145 pérdorues dhe 428 resurse pér té gjitha ministrité.
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Grafiku 3 Pérdorues né Microsoft Project

Né ambientet e AKSHI-t, Project Manager pérdoret nga:

Drejtoria e Kérkimit dhe Zhvillimit e-Gov, pér administrimin me efikasitet té projekteve dhe
investimeve té dérguara pér miratim nga institucionet e administratés publike, duke
mundésuar marrjen dhe shqyrtimin né kohe té tyre, brenda afateve té pércaktuara né VKM
nr. 703, daté 29.10.2014 “Pér Agjenciné Kombétare té Shogérisé sé Informacionit”.
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Sektorit té Programimit dhe Zhvillimit, pér ndjekjen dhe menaxhimin sa mé té sakté té
projekteve dhe detyrave té ngarkuara.

1.7. e-Aktet (mbledhjet e qeverisé paperless)
Gjaté vitit 2015 éshté zhvilluar administrimi, mirémbajtja né proceset rutin té aplikimit, duke
dhéné suport pér userat né té gjithé institucionet parésoré. Jané implementuar ndryshimet e
kérkuara nga NJMPL pér pérmirésimin e sistemit dhe gjenerimin e raporteve tabelore.
Jané krijuar 196 certifikata té nevojshme pér pérdoruesit miratues né sistem.
Eshté dhéné suport HelpDesk i nivelit t& paré dhe trajnime té& vazhdueshme pér té gjitha
nivelet né 19 institucionet.

Tabelat e méposhtme japin njé panoramé té numrit té pérdoruesve pér institucion dhe té

materialeve té procesuara né kété sistem, ku numri i akteve né total éshté 1199 dhe numri i
pérdoruesve 865.
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Nr. i pérdoruesve dhe akteve pér institucion
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Grafiku 5 Numri i pérdoruesve dhe akteve pér institucion

1.8. EDRMS
Gjaté vitit 2015 u krijuan sitet e reja pér té gjitha ministrité e linjés.
U kryen konfigurimet e plota pér sitet dhe gjithashtu u zhvilluan dhe trajnimet e plota pér 2
modulet ERMS dhe EDMS pér té gjithé stafin e Kryeministrisé, IT e institucioneve dhe
trajnimet pér stafin e zyrave té protokollit pér té gjitha ministrité e linjés.

Fage 43 nga 163



Né vijim té procesit té pilotimit, jané kryer ndryshime rrénjésore né sistem dhe gjenerim
raportesh. Té gjitha ndryshimet té propozuara nga NJMPL u realizuan né bashképunim dhe
né pérfitim nga marréveshja me Microsoft.

1.9. e-Tracking
Gjaté vitit 2015 né projektin eTracking jané kryer ndryshime me ané té té cilit, gytetari mund
té dérgoje njé kérkesé-ankesé drejt Kryeministrisé, e cila kryen shpérndarjen drejt
institucioneve. Eshté mundésuar ngarkimi i file-ve dhe dérgimi i mail-it drejt qytetarit. Jané
krijuar raporte tabelore dhe grafike sipas kérkesave.

Sektori i Programimit dhe Zhvillimit

Sektori i Programimit dhe Zhvillimit éshté njé sektor i ri i krijuar né strukturén e re, né
pérmbushje té detyrave té reja té ngarkuara AKSHI-t, né VKM Nr. 703 daté 29.10.2014 “Pér
krijimin e Agjencisé Kombétare té Shogérisé sé Informacionit”. Ky sektor zhvillon sisteme
informatike né funksion té nevojave té Agjencisé, Kryeministrisé ose institucioneve
geveritare.

Gjaté vitit 2015, sektori éshté angazhuar né disa projekte té réndésishme té cilat jané
pérfunduar ose jané ende né proces. Po ashtu pér shkak té ngarkesés dhe kérkesave né rritje
pér automatizim té proceseve té punés, stafi i kétij sektori né pamundési té realizimit pér
shkak té projekteve né proces éshté angazhuar edhe né projekte té planifikuara pér vitin
2016.

Projektet jané si mé poshté:

1.1. Menaxhimi i manualit té tarifave pér shérbime né planifikim territori, projektim,
mbikéqyrje dhe kolaudim - MZHU

Né vijim té njé kérkesé té Ministrisé sé Zhvillimit Urban (MZHU), stafi i sektorit té programimit
dhe zhvillimit u angazhua pér krijimin e njé aplikacioni web i cili do té shérbente pér kryerjen
e procesit té llogaritjes sé shérbimeve té pércaktuara né dokumentin “MANUALI | TARIFAVE
PER SHERBIME NE PLANIFIKIM TERRITORI, PROJEKTIM, MBIKEQYRJE DHE KOLAUDIM”
miratuar né Fletoren Zyrtare me VENDIM Nr. 704, daté 29.10.2014, si edhe né Shtojcat e kétij
manuali té reflektuara né Fletoren Zyrtare, me Vendim i Késhillit té Ministrave nr. 888, daté
17.12.2014.

Bashképunimi mes AKSHI-t dhe MZHU-sé nis qé me shkémbimin e informacionit té detajuar
pér cdo shérbim té parashikuar né Manual dhe né Shtojcat e tij. Konkretisht, stafi i AKSHI-t ka
nisur me ndértimin e skemave té ndérfages sé pérdoruesit pér aplikacionin web té cilat stafi
i MZHU-sé i ka aprovuar pér té dhéné njé shérbim té ploté dhe té lehté né pérdorim pér
gytetarin e thjeshté dhe pér profesionistin.

Pérdorimi i portalit nis me identifikimin e pérdoruesit dhe mé pas né varési té rolit té tij
lejohen pérdorimi i njé apo mé shumé shérbimeve. Ndértimi dhe struktura e ¢do shérbimi nis
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me vendosjen né fillim té vlerave hyrése té projektit sipas shérbimit dhe hap pas hapi, ashtu
edhe si¢ éshté pérshkruar né manual, béhet llogaritje pér ¢do seksion apo fazé projekti né
varési té zgjedhjeve té parashtruara né projekt. Aktualisht projekti éshté online né version
Demo (Demonstrim — Jo versioni final)

1.2. Sistemi i monitorimit té shkallés sé realizimit té angazhimeve té programit té
geverisé - NJMLP

Me kérkesé té NJMLP (Njésia e Monitorimit té Legjislacionit dhe Programeve) né Kryeministri,
u kérkua prej AKSHI-t krijimi i njé aplikacioni web, i cili shérben pér paragitjen né ményré té
personalizuar té gjithé angazhimeve qeveritare, pérmbushjen dhe monitorimin e tyre ndaj
ministrive té linjés. Aplikacioni web nis me identifikimin e pérdoruesve né bazé té roleve,
nxjerrjen e pérdoruesit né hapésirén e punés, nga e cila mund té vijohet me leximin e
dokumentit zyrtar publik té geverisé, ku pérmenden té gjitha angazhimet e saj. Mé pas vijohet
me shikimin njé pér njé té ¢do angazhimi, produktet e ¢do angazhimi, komentet dhe
pérgindjet e realizimit té€ komunikuara nga cdo institucion pérgjegjés dhe kontribues né
angazhim, si edhe pasjen e njé hapésire pune pér punonjésit e Njésisé (NjMLP) me qéllim
analizimin mé té shpejté té ¢do angazhimi dhe produkti. Pjesa finale e kétij aplikacioni
shogérohet me gjenerimin e raporteve dhe pasqyrave té sakta té gjendjes sé pérditésuar té
cdo angazhimi né vecanti dhe té té gjithé listés sé ploté té tyre.

1.3. Sistemi i menaxhimit dhe monitorimit té FZHR

FZHR-ja ka kérkuar nga Sektori i Programimit dhe Zhvillimit njé sistem qé t’i mundésojé
menaxhimin e aplikimeve qé i dérgohen nga institucione té ndryshme. Kéto aplikime vijné né
formé dosjeje, me njé strukturé té caktuar. Sistemi duhet té béjé té mundur gé kéto dosje té
studiohen nga sekretariatet teknike pérkatése, té cilat do té japin njé vlerésim né bazé té
standardeve té tyre. Mé pas dosjet duhet té shikohen nga FZHR-ja, e cila do t'i pércjellé tek
Késhilli i Zhvillimit Rajonal, i cili do té zgjedhé cilat jané aplikimet mé té mira, té cilat do té
financohen. Dosjet gé miratohen nga Késhilli do i kalojné pér ndjekje Fondit, i cili do té ndjeké
kéto projekte deri né pérfundimin e tyre. Aplikimi gjithashtu duhet té pranojé dhe ngarkimin
e raporteve té ndryshme gé do té vijné nga sekretariatet pérkatése, si dhe raportet qé do
kérkohen té prodhohen nga veté sistemi né ményre periodike. Gjithashtu té gjithé projektet
g€ jané ndjekur nga Fondi duhet té shfagen né njé harté. Cdo projekt do té jeté i kategorizuar
sipas llojit (jané 8 kategori). Cdo kategori do keté sizmologjiné pérkatése.

1.4. eRaport
eRaport éshté sistemi i cili do pérdoret nga kabinetet e Ministrive dhe Kryeministria pér té
raportuar pér mbarévajtjen e punéve né c¢do dikaster. Raportimet jané té bazuara né
indikatorét gé matin punén e ministrive. Né bazé té kétyre indikatoréve té cilét raportohen
né frekuencé té ndryshme ditore, javore, mujore béhen analiza dhe vendimmarrje té cilat i
vlejné mirégeverisjes.
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1.5. eQBZ

Eshté kérkuar gé té konceptohet njé bazé té dhénash, ku té ruhen Fletoret Zyrtare té
publikuara. Si fillim éshté béré konceptimi i modelit qé do té keté kjo bazé té dhénash dhe si
do te ruhen kéto té dhéna. Mé pas do té béhet popullimi i bazés sé té dhénave me té dhénat
g€ zotéron QBZ. Kjo bazé té dhénash do mund té shihet nga publiku me ane té njé portali web
dhe punonjésit e QBZ do e menaxhojné nga po i njéjti portal.

Sistemi Informatik pér menaxhimin e botimeve té “Akteve té botueshém”, do té mundésojé
hedhjen, kategorizim, pérditésimin, botimin né web dhe kérkimin e dokumenteve qé sipas
ligjit cilésohen si “Akte té botueshém”.

1.6. Menaxhimi i Aseteve té KM
Sistemi informatik pér menaxhimin e alokimit té aseteve té Kryeministrisé do té mundésojé
menaxhimin sa mé efektiv té aseteve ndérmjet procedurés sé prenotimit. Sistemi do té jeté i
shfrytézueshém vetém nga punonjésit e Kryeministrisé dhe brenda rrjetit geveritar(GovNet).

1.7. Portali “Transparenca”
Transparenca éshté njé portal online, i cili do té ndihmojé pér té rritur transparencén e
geverisé shqgiptare ndaj publikut. Ky mjet e garanton zhvillimin e kétij procesit duke u
mbéshtetur né dy kolona: Akuza dhe e vérteta.

Projekte té upgrade té sistemeve

Me géllim ofrimin e shérbimeve me cilési, siguri dhe performancé té larté, si edhe né kuadér
té pérmbushjes sé objektivave dhe vizionit té AKSHI-t pér té implementuar teknologjité mé
inovative, gjaté vitit 2015 jané zhvilluar disa projekte pér upgrade té sistemeve ekzistuese, si
edhe implementimi i njé sistemi pér Business Intelligence (Bl) gé shénon njé etapé tjetér té
evoluimit té shérbimeve gé ofrohen nga kjo drejtori.

1. Upgrade né SharePoint 2013 pérmiréson workflow dhe BI, lehtéson menaxhimin
e hapésirave (storage), mundéson teknika té avancuara Design-i.

2. Upgrade né Exchange 2013 sjell ndryshime té médha né arkitekturé, njé ndérfage
pérdoruesi té re, pérmiréson webmail-in.

3. Upgrade i Government Gateway ka pér géllim rritjen e sigurisé dhe performancés
né shkémbimin e té dhénave midis institucioneve, né portalin geveritar ku
bizneset, qytetarét dhe nénpunésit e administratés publike marrin shérbime.

4. Datazen éshté konceptuar té jeté pika e vetme e BI, e cila mundéson krijimin e
grafikéve duke u lidhur me burimet e té dhénave:

e Government Gateway dhe portali e-Albania;
e Project Manager;

e e-Aktet;

e ERDMS.
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DREJTORIA JURIDIKE DHE E STATISTIKAVE E-GOV & TIK

Mbéshtetur né Urdhrin e Kryeministrit Nr. 59 daté 23.04.2015 “Pér miratimin e Strukturés
dhe té Organikés sé Agjencisé Kombétare té Shoqgérisé sé Informacionit" éshté miratuar
organika e re e AKSHI - it, né pérbérje té sé cilés éshté krijuar edhe Drejtoria Juridike dhe e
Statistikave e-Gov & TIK.
Drejtoria Juridike dhe e Statistikave e-GOV dhe TIK, nén drejtimin e Drejtorit Juridik, ka si
mision té saj orientimin dhe ndihmén juridike té ¢éshtjeve me karakter juridik qé trajtohen
né AKSHI dhe né administratén e saj. Né pérmbushje té kétij misioni, ajo ushtron detyra té
karakterit juridik, organizativ, informues dhe marrédhénieve me Drejtorité e tjera. Gjithashtu
Drejtoria e Juridike dhe Statistikave e-Gov dhe TIK ndjek procesin e integrimit europian pér
céshtjet e lidhura me shoqériné e informacionit, ecuriné e sektorit TIK dhe zhvillimeve té
geverisjes elektronike. Ne kete kuader kontribuon né pérmirésimin e politikave pér geverisjen
elektronike dhe shoqériné e informacionit né térési né pérputhje me ‘acquis’ e Bashkimit
Evropian. Gjithashtu, mundeson te dhena statistikore mbi zhvillimin e geverisjes elektronike
ne Shqiperi.
Gjaté vitit 2015, Drejtoria Juridike dhe e Statistikave e-GOV dhe TIK, ka punuar pér
pérmbushjen e objektivave té institucionit né orientimin dhe ndihmén juridike té ¢éshtjeve
me karakter juridik gé trajtohen né AKSHI.
Né pérmbushje té objektivave té institucionit, Drejtoria e Juridike dhe e Statistikave e-Gov &
TIK ka punuar né disa drejtime kryesore:

- Hartimin dhe plotésimin e kuadrit ligjor té veprimtarisé sé institucionit.

- Pérmirésimin, plotésimin e kuadrit ligjor né fushén e Teknologjisé sé Informacionit.

- Kontribut dhe opinion ligjor né pérmirésimin e kuadrit ligjor té institucioneve té

ndryshme.
- Anétarésimin e AKSHI — it né programet TIK té Bashkimit Evropian.
- Detyra té tjera.

Né ményré té theksuar né térésiné e detyrave té Drejtorisé Juridike theksojmé si mé poshté
vijon:
* Kontributiidhéné lidhur me hartimin dhe miratimin e Ligjit pér Qeverisjen Elektronike,
si pérmbushje e objektivit Nr.3 “Plotésimi dhe pérmirésimi i kuadrit ligjor pér e-
geverisjen dhe Shogériné e Informacionit” e prioritetit té paré strategjik “Politika pér
zhvillimin e qeverisjes elektronike dhe ofrimi i shérbimeve publike interaktive pér
gytetarét dhe bizneset” té strategjisé ndérsektoriale “Axhenda dixhitale e Shqipérisé
2005-2020".
* Jetésimin dhe pérshtatjen e Rregullores sé Brendshme té AKSHI-t, népérmjet VKM —
sé Nr. 703 dt. 29.10.2014 Pér Agjenciné Kombétare té Shogérisé sé Informacionit dhe
Urdhrit té Kryeministrit Nr.59 dt. 23.04.2015.
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* Realizimin e procedurave té prokurimit té finalizuara me nénshkrimin e kontratave
pérkatése, 9 projekte té financuara nga Fondi i Zhvillimit té Rajoneve pér Programin
“Shqipéria Dixhitale”, pér té cilat éshté pércaktuar si Autoritet Kontraktues AKSHI.

* Realizimin e procedurave té prokurimit té finalizuara me nénshkrimin e kontratave
pérkatése 13 projekte té financuara nga Buxheti i Shtetit , ndér té cilat 5 prej tyre pér
institucione té tjera.

* Vlerésimin pozitiv té dhéné nga Komisioni Europian pér hapjen e negociatave pér
kapitullin 10 “Shogéria e Informacionit” dhe geverisjen elektronike.

* Fillimi i Negociatave pér anétarésimin e AKSHI -t né programet e Bashkimit Evropian
né fushén e geverisjes elektronike.

e Kontributi i dhéné lidhur me ndjekjen e “Strategjisé Ndérsektoriale té Reformés né
Administratén Publike 2015 —2020”, si dhe “Dixhitalizimin dhe e-qeverisjen” né kuadér
té reformés sé geverisé shqiptare “Pér Menaxhimin e Integruar té Politikave né Fushén
e Miréqgeverisjes dhe Administrimit Publik”.

Sektori i integrimit dhe statistikave e-gov dhe TIK

Sektori i Integrimit dhe Statistikave e-Gov dhe TIK né zbatim té rregullores sé brendshme té
AKSHI-t, pérgjaté vitit 2015 ka realizuar detyrat e méposhtme:

Praktikat e Integrimit

e

AS

Plani Kombétar i Integrimit Evropian 2016-2018;

e

AS

Pogres Raportet 2015;

e

AS

Nénkomiteti Inovacioni Shogéria Informacionit dhe Politikat Sociale;
Komiteti i Stabilizim-Asociimit (KSA);
Ndjekjet, koordinimin raportimin né Takimit té Pesté té Grupit té€ Posacém pér

X/
°

X/
X4

L)

Reformén né Administratén Publike;
¢ Ndjekja e aplikimeve TAIEX;

Sektori i Integrimit dhe Statistikave ka dhéné kontribut té ¢mueshém né hartimin dhe
koordinimin e kapitullit 10 té Planit Kombétar pér Integrimin Evropian 2016-2018 (PKIE), si
njé dokument strategjik mjaft i réndésishém né kuadér té proceseve integruese. Gjithashtu
sektoriiIntegrimit dhe Statistikave e-Gov dhe TIK njé kontribut té ¢gmuar ka dhéné né hartimin
e versionit anglisht té kétij kapitullit té PKIE 2016-2018.

Nga ana tjetér, Sektori ka koordinuar dhe hartuar raportet e Progresit mbi realizueshmériné
e Planit Kombétar pér Integrimin Evopian 2014 — 2020, pér kapitullin 10 té tij. Koordinimin
dhe hartimin e raporteve tremujore pérgjaté vitit 2015 pér Agjenciné Kombétare té Shoqgérisé
sé Informacionit.
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Me géllim kontribuimin pér Progres Raportin e Qeverisé Shgiptare né kuadér té raportimit
né strukturat e Komisionit Evropian, sektori i Integrimit dhe Statistikave ka hartuar
dokumentet e méposhtme:

» Pérgjaté muajit prill 2015 éshté hartuar kontributii paré pér Progres Raportin 2014
lidhur me kapitullin 10 té acquis sé Bashkimit Evropian,

» Né periudhén korrik-gusht 2015 éshté hartuar edhe kontributi i dyté pér Progres
Raportin 2015 lidhur me kapitullin 10 té acquis sé Bashkimit Evropian.

Kontributi ka pérfshiré raportime gjashtémujore respektivisht pér periudhat shtator 2014 -
Prill 2015 dhe Maj-Shator 2015 dhe éshté fokusuar né progresin e arritur nga Agjencia
Kombétare e Shoqérisé sé Informacionit né kuadér té implementimit té Marréveshjes sé
Stabilizim Asociimit veganérisht pérsa i pérket zbatimit té legjislacionit dhe zhvillimeve té
fushés sé geverisjes elektronike.

Nga ana tjetér, pérgjaté periudhés tetor — néntor 2015, sektori i Integrimit dhe Statistikave

ka hartuar kontributin e AKSHIt né kudér té zhvillimit té takimit té gjashté té nénkomitetit pér
“Inovacionin, Shogériné e Informacionit dhe Politikat Sociale”. Gjithashtu, né kété kuadér
sektori i Integrimit dhe Statistikave e-Gov dhe TIK ka raportuar né strukturén e pérbashkét
BE-Shgiperi t&é mbajtur né Tirané, duke pércjellur zhvillimet mé té fundit né kété fushé dhe
vecanérisht duke evidentuar ndryshimet e réndésishme qé kané ndodhur pérgjaté 2015 né
Agjenciné Kombétare té Shogérisé sé Informacionit lidhur me organigramén e re.

Pérgjaté vitit 2015, Sektori i Integrimit dhe Statistikave e-Gov dhe TIK ka ndjekur dhe
koordinuar kontribtutin e AKSHIt pér Komitetit te Stabilizim-Asociimit (KSA), si struktura mé

e larté dypaléshe BE-Shqipéri. Pér kété qgéllim éshté hartuar kontributi njévjecar mbi
zhvillimet mé té fundit né implementimin e politikave té geverisjes elektronike né Agjenciné
Kombétare té Shogérisé sé Informacionit.

Gjithashtu, pérgjaté vitit 2015, Sektori ka dhénén njé kontribut té vecanté pér Grupin e
Posacém pér Reformén né Administratén Publike. Né kété kuadér éshté hartuar kontributi i

Agjencisé Kombétare té Shoqgérisé sé Informacionit mbi zhvillimet mé té fundit né fushén e
geverisjes elektronike, sfidat, arritjet dhe planet per té ardhmen jané pasqyruar né kété
material. Gjithashtu nga stafi i sektorit té Integrimit dhe Statistikave e-Gov dhe TIK éshté
raportuar né takimin e pesté té késaj strukture BE-Shqipéri dhe jané ndjekur follow up e
raportimit pér kété strukturé.

Gjithashtu me géllim orientimin e duhur té politikave kombétare né té njéjtén linjé me ato
evropiane né fushén e shoqgérisé sé informacionit dhe té geverisjes elektronike, Sektori i
Integrimit dhe Statistikave ka zhvilluar njé qasje proaktive duke realizuar shkémbim
eksperiencash me véndet anétare té Bashkimit Evropian. Pér kété géllim jané organzuar disa
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aktivitete té finacuara nga strukturat e Komsionit Evropian, népérmjet instrumentit TAIEX, ku

pérmendim:

Eshté aplikuar pér shkémbim eksperiene pér té fugizuar dhe ngritur sektorin e
statistikave e-Gov dhe TIK prané Komisionit Evropian dhe né kété kuadér mé 25-26
maj 2015 éshté zhvilluar vizita studimore né Spanjé. Eksperiencé e cila nndihmoi né
krijimin e njé pamje té pérgjithme té aktoréve té pérfshiré nén kété sektor.

Eshté aplikuar pér mison ekspertésh pér té fugizuar dhe ngritur sektorin e statistikave
Eshté realizuar ky aktivietet pérgjaté periushés 23-27 néntor 2015 me eskpertizén
franceze dhe até spanjolle. Ekspertize e cila pér heré té paré hedh hapat e krijimit té
nje sektori statistikash ne fushén e qeverisjes elektronike sipas standardeve
evropiane.

Gjithashtu me géllim ndihmesén dhe kontribuimin né fugizimin e drejtorive té tjera né

Agjenciné Kombétare té Shogérisé sé Informacionit:

Eshté aplikuar pér zhvillimin e njé vizite studimore pér nderlidhshmériné né praktikat
e prokurimit.

Lidhur me pérafrimin e legjislacionit

Pérgjaté periudhés njé vjecare, sektori i Integrimit dhe Statistikave ka dhéné kontribut té

¢muar né pérafrimin e legjislacionit shqiptar me standardet dhe kérkesat qé paraqet acquis e

Bashkimit Evropian pér fushén e Shogérisé sé Informacionit. Né kété kéndvéshtrim Sektori i

Integrimit dhe Statistikave e-Gov dhe TIK ka analizuar projekt aktet ligjore si vijon:

Analizim dhe hartimi i oponences per projektligjin e ri té tregtisé elektronike (e-
Commerce);

Hartim i oponencés pér projekt-VKM “Pér organizimin dhe funksionimin e regjistrit
kombétar té licencave, lejeve dhe autorizimeve”;

Hartimi i oponencés pér “Rregulloren per identifikimin elektronik dhe shérbimet e
besuara;

Analize ligjore mbi draftligjin e shérbimeve té ndérmarra nga ADISA;

Analizé mbi drafturdhérin e Kryeministrit mbi ngritjen e Komitetit Ndérministror pér
shérbimet publike;

Analize ligjore mbi draftligjin e geverisjes elektronike;

Hartim oponence mbi draft VKM “Pér krijimin, administrimin dhe pérdormin e sistemit
elektronik pér regjistrimin dhe gjurmimin e té dhénave mbi rastet e korrupsionit dhe
statistikave té harmonizuara";
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e Analizé ligjore mbi detyrimet ge lindin nga miratimi i ri i Kodit té Procedurave
Administrative.

Sektori, ka dhéné kontribut né ndjekjen e Strategjisé Axhenda Dixhitale e Shqipérisé 2015-

2020, ku né vijim té projektit té binjakézimit me ekspertét austriak jané ndjekur raportimet,
takimet dhe analizimi i planit té veprimit té késaj strategjie, pjesémarrje né workshop-e té
ndryshme et;...

Gjithashtu, stafi i sektorit ka ndjekur né vijimési raportimet pér Strategjiné Ndérsektoriale

Reforma né Administratén Publike, duke marré pjesé aktive né raportim prané MIAP, hartim

dhe koordinim té kontributit vjetor dhe tremujor té AKSHI-t pér kété géllim si dhe ndjekjen e
planit té veprimit té késaj strategjie.

Njé tjetér angazhim, pérgjaté vitit 2015 pér sektorin e Integrimit dhe Statistikave e-Gov dhe
TIK ka géné edhe koordinimi dhe raportimi né kuadér té Strategjisé Ndérsektoriale dhe Planit

té Veprimit kundér Korrupsionit 2015-2017. Pér kété qéllim éshté koordinuar dhe hartuar

kontributi i Agjencisé Kombétare té Shoqgérisé sé Informacionit né vijim té angazhimeve té
ndérrmarra né kété plan veprimi.

Gjithashtu, pérgjaté vitit 2015 Sektori ka ndjekur strukturén rajonale, Grupi Punés pér e-

Qeverisjen nén RESPA. Pér kété strukturé éshté dhéné njé kontribut lidhur me evidentimin e
progresit té arritur né Shqipéri né kudér té politikave né fushén e geverisjes elektronike dhe
zbatimit té tyre. Pér kété qéllim éshté koordinuar dhe pérditésuar me informacion raporti i
pérgatitur nga RESPA pér Ballkanin Peréndimor “eGovernment to Open Government in
Western Balkans Comparative Study”.

Né zbatim té Urdhérit té Kryeministrit nr. 129 mbi ngritjen e Grupeve e Menaxhimit té
Integruar té Politikave (GMIP), né 4 fusha prioritare:

- Menaxhimiiintegruar i ujit

- Punésimi dhe sektori social

- Konkurrueshméria dhe inovacioni

- Miréqeverisja dhe administrimi publik

Sektori i Integrimit dhe Statistikave e-Gov dhe TIK ka shérbyer si sekretariat brenda Agjencisé
Kombétare té Shoqgérisé sé Informacionit pér té ngritur Grupin Tematik Dixhitalizmi dhe e-

Qeverisja si nénstrukturé e GMIP Miréqgeverisja dhe Administrimi Publik. Pér kété géllim jané
hartuar dhe sugjeruar prané Kryeministrisé paketa ligjore pér té mundésuar ngritjen e késaj
strukture. Eshté koordinuar ngushtésisht me drejtorité e tjera né AKSHI dhe sekretariatin
teknik prané Ministri té Inovacionit dhe Administratés Publike, si dhe éshté koordinuar me
ministrité e linjés me qéllim organzimin e takimit té paré té kétij Grupi Tematik.
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Lidhur me Statistikat

Me qgéllim ngritjen dhe fugizimin e sektorit té Statistikave, éshté aplikuar prané strukturave
té Komisionit Evropian pér tu njohur me praktikat evropiane pér kété fushé. Né vijim nga
strukturat e KE jané miratuar dy trajnime konkretisht vizité studimore e cila éshté zhvilluar
prané autoriteteve Spanjolle dhe njé mission ekspertésh, i cili mundésoi njohjen me
eksperiencén franceze dhe até italiane.

Gjithashtu, sektori ka dhéné kontribut né analizimin e raportit té ITU pér vitin 2015 pér
treguesit TIK né Shqipéri. Jané analizuar sipas metodollogjise respektive indikatorét TIK té
prezantuar né kété raport té ITU.

Pér mé tepér éshté vazhduar me bashképunimin ndérinstitucional lidhur me koordinimin dhe
matjen e indikatoréve té Strategjise Axhenda Dixhitale, matjen e shérbimeve publike bazé pér
gytetarét gé jané plotésisht online sipas standardeve evropiane, si dhe periodiciteti i
raportimeve nén Strategjiné Axhenda Dixhitale. Né kété kuadér jané zhvilluar takime me
pérfagésues té Ministrit té Shtetit pér Administratén Publike.

Nga ana tjetér me géllim rritjen e profesionalizimit dhe forcimit té kapaciteteve té sektorit té
Integrimit dhe Statistikave e-Gov dhe TIK pérgjaté vitit 2015 jané kryer trajnimet e
méposhtme:

e Eshté ndjekur konferenca mbi Menaxhimin Cilésor né Administratén Publike pér
Ballkanin Peréndimor!18— 19 néntor 2015;

e Eshté ndjekur Programi i Ekselencés per Ballkanin Peréndimor ku éshté kryer praktiké
tremujore prané Agjencisé Dixhitale Italiane prill-korrik 2015;

e Eshté ndjekur? vizita studimore mbi geverisjen e hapur, trasparencén, dixhitalizimin,
inovacionin dhe té dhénat e hapura 21-22 shtator 2015;

e Eshté ndjekur takimi i radhés té Grupit té Punés pér Partneritetin Publik-Privat
bashkarisht me Grupin e Punés té e-Government, né datat 22-23 tetor 2015 né
Danilovgrad, Mal i Zi.

Sektori juridik
Jetésimin dhe plotésimin e kuadrit ligjor té veprimtarisé sé institucionit.
- Jetésimi dhe pérshtatja e Rregullores sé Brendshme té AKSHI —t nr. 691/1, prot. daté
27.04.2015 népérmjet VKM — sé Nr. 703 dt. 29.10.2014 Pér Agjenciné Kombétare té

! Quality Management (QM) in the Public Administration and Public Services in the Western Balkans
2 Open Government and Transparency Digitalisation, Innovation and Deregulation through eGovernment,
Transparency and Open Data, Helsinki, Finland.
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Shogeérisé sé Informacionit dhe Urdhrit t& Kryeministrit Nr.59 dt. 23.04.2015. “Pér
Miratimin e Strukturés dhe té Organikés sé Agjencisé Kombétare té Shoqgérisé sé
Informacionit". Qéllimi i késaj rregulloreje éshté pércaktimi i rregullave dhe i detyrave
té hollésishme té organizimit, funksionimit té brendshém dhe marrédhéniet ndérmjet
niveleve té ndryshme né Agjenciné Kombétare té Shoqérisé sé Informacionit (AKSHI).
Kjo rregullore pércakton rregulla mbi administrimin e dokumentacionit, pajisjeve,
orarin zyrtar, rregullat e etikés, koordinimin e funksioneve dhe procedura standarde
té punés dhe té administrimit té brendshém té institucionit.

- Pérshtatja e Kontratés sé Punés, ku rregullohen marrédhéniet e punés dhe pérmban
té drejtat dhe detyrimet e paléve, né pérputhje me Urdhrin e Kryeministrit Nr. 59 daté
23.04.2015 “Pér Miratimin e Strukturés dhe té Organikés sé Agjencisé Kombétare té
Shogérisé sé Informacionit".

Projekti - Hartimi i Projekt Ligjit té ri pér Qeverisjen Elektronike.

Hartimi dhe miratimi i Ligjit pér geverisjen elektronike, si pérmbushje e objektivit Nr.3
“Plotésimi dhe pérmirésimi i kuadrit ligjor pér e-qeverisjen dhe shoqériné e informacionit” e
prioritetit té paré strategjik “Politika pér zhvillimin e qeverisjes elektronike dhe ofrimi i
shérbimeve publike interaktive pér qytetarét dhe bizneset” té strategjisé ndérsektoriale
“Axhenda dixhitale e Shqipérisé 2005-2020".

Né zbatim té Shkresés Nr. 4771 Prot. daté 09.10.2015, té Ministit té Shtetit pér Inovacionin
dhe Administratén Publike, mbi pérgatitjen e materialit prezantues pér fillimin e asistencés
pér komponentin e e-geverisjes dhe TIK, u morén masa pér hartimin dokumentacionit té
kérkuar pér komponentin e e-geverisjes.

Né materialin prezantues u parashtrua domosdoshmeéria e hartimit té projektligjit té ri “Pér
Qeverisjen Elektronike né Republikén e Shqipérisé”.

- Hartimin e njé ligji té ri “Pér Qeverisjen Elektronike”, do té unifikojé gasjen e
deritanishme ndaj fenomenit evolutiv gé éshté Shoqgéria e Informacionit.

- Projektligji i geverisjes elektronike do té mirépércaktojé rregulla mbi
interoperabilitetin, mbi protokollin elektronik, arkivin elektronike, shérbimet e
geverisjes elektronike etj.;

- Pérafrimi me standardet dhe praktikat mé té mira evropiane éshté njé tjetér aspekt
gé do té adresojé projektligji pér geverisjen elektronike. Né kété kuadér ligji i ri vjen
né adresim dhe pérmbushje té detyrimeve gé lindin nga neni 70 dhe 103 i
Marréveshjes sé Stabilizim Asociimit. Gjithashtu, projektligji ka pér géllim pérafrimin
e akteve ligjore te Bashkimit Evropian, konkretisht pérafrimin me burime parésore
dhe dytésore té legjislacionit té BE-sé. Projektligji i geverisjes elektronike ka pér
géllim pérafrimin me Axhendén Dixhitale té BE-s€, si dhe Strategjiné Tregu i Vetém
Dixhital, dokumente bazé né fushén e geverisjes elektronike né Bashkimin Evropian.
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Ndér té tjera e-qeverisja adreson nevojén pér:

bashképunim ndérmjet sektoréve té€ administratés publike me qgéllim krijimin e
shérbimeve publike;

shkémbim té informacionit midis sektoréve te administratés publike pér té
pérmbushur kérkesat ligjore apo angazhimet politike;

ndarjen dhe ripérdorimin e informacionit midis sektoréve te administratés publike
pér té rritur efikasitetin administrativ.

Rezultati éshté:

ofrimii pérmirésuar i shérbimeve publike pér qytetarét dhe bizneset;
kosto mé té uléta pér administratat publike, bizneset dhe qytetarét pér shkak té
ofrimit efikas té shérbimet publike.

Objektivi madhor i ligjit pér e-qeverisje éshté gé té kontribuojé né bérjen e sektorit publik, né
Shqipéri, mé efektiv duke pérmirésuar shérbimet e ofruara ndaj gytetarit shqiptar.

Konkretisht kéto objektiva jané:

Té kontribuojé né zhvillimin e njé shogérie té orientuar ndaj shérbimeve, né té cilén
publiku i gjeré mund té komunikojé me administratén lirisht pa ndeshur né pengesa
artificiale sikurse éshté hierarkia apo ndarja e punéve né administraté;

Té sjellé mé shumé transparencé rreth vendimmarrjes politike;

Té mbéshtesé zhvillimin e sistemit té informimit né vend;

Té krijojé parakushtet pér konkurrencé té lirg;

Té reduktojé kostot e sektorit té IT;

Té sigurojé njé pérafrim me strukturén evropiane né sektorin e IT.

Kontribut dhe opinion ligjor né pérmirésimin e kuadrit ligjor té institucioneve té ndryshme

Né kuadrin e pérmirésimit té legjislacionit si dhe t& pérmbushjes sé objektivave té pércaktuara

pér Drejtoriné éshté dhéné kontribut dhe opinion né aktet nénligjore té méposhtme:

Eshté dhéné kontribut dhe opinion pér projektligjiin e ADISA-s “Pér ofrimin e
shérbimeve publike né Republikén e Shqipérisé”. Ky projektligji synon té rregullojé
ményrén e ofrimit té shérbimeve publike pér personat gé banojné dhe/apo qé
ushtrojné aktivitetin e tyre, né territorin e Republikés sé Shqipérisé.

Eshté dhéné kontribut dhe opinion pér projektligjin e AKCE-sé “Pér identifikimin
elektronik dhe shérbimet e besuara”. Qéllimi i kétij projektligji éshté pércaktimi i
kuadrit té nevojshém ligjor pér identifikimin elektronik té sigurt, vulat elektronike,
shérbimin e transmetimit elektronik dhe autentifikimin e fageve té internetit né
Republikén Shqipérisé. Gjithashtu kontributi éshté dhéné dhe né hartimin e
projektrregullores “ Pér shérbimet e besuara”.

Eshté dhéné kontribut dhe opinion pér Urdhrin e Késhillit té Ministrave, “Pér krijimin
e komitetit ndérministror pér reformén né ofrimin e shérbimeve publike dhe njésisé sé
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pérbashkét”. Qéllim i kétij urdhri jané reformat né ményrén e ofrimit té shérbimeve
publike népérmjet, hartimit té politikave, strategjisé, dokumenteve pérkatés dhe
diskutimit té céshtjeve e réndésishme te veprimtarisé ekzekutive, pér zbatimin e
programit pér thjeshtézimin dhe pérmirésimin e procedurave té ofrimit té shérbimeve
nga administrata publike, si edhe té reduktimit té kohés pér shtetasit né marrjen e
kétyre shérbimeve.

Eshté dhéné kontribut dhe opinion pér projektvendimin e ADISA “Pér regjistrin e
investimeve strategjike”.

Eshté dhéné kontribut dhe opinion pér projektvendimin e Ministrisé pér Céshtjet
Vendore “Pér krijimin, administrimin dhe pérdorimin e sistemit elektronik pér
regjistrimin dhe gjurmimin e té dhénave mbi rastet e korrupsionit dhe statistikave té
harmonizuara”.

Eshté dhéné kontribut dhe opinion pér projektligjin e Ministrisé pér Céshtjet Vendore
"Pér organizimin dhe funksionimin e qeverise vendore". Ky projektligj rregullon
organizimin dhe funksionimin e njésive té qeverisjes vendore né Republikén e
Shqipérisé, si dhe pércakton funksionet, kompetencat, té drejtat dhe detyrat e tyre
dhe té organeve pérkatése.

Eshté dhéné kontribut dhe opinion pér projektvendimin e MZHETS-sé “Pér
organizimin dhe funksionimin e Regjistrit Kombétar té Licencave, Autorizimeve dhe
Lejeve”.

Eshté dhéné kontribut dhe opinion né kuadrin e njé séré aktesh né proces si:

Kontribut né pérgatitjen e praktikave té ardhura pér mendim nga institucione té
ndryshme si p.sh Ministria e Drejtésisé “Pér pércjelljen e njé liste té ligjeve dhe akteve
nénligjore sektoriale té cilat duhen analizuar nése kané nevojé té ndryshohen me
géllim pérputhshmériné e tyre me Kodin e ri ”.

Kontribut né zbatimin e Urdhrit té Ministres sé Shtetit pér Inovacionin dhe
Administratén Publike Nr. 3652, daté 31.07.2015, pér ngritjen e grupit té punés pér
rishikimin e Udhézimit nr. 2 daté 02.09.2013 “Pér standardizimin e hartimit té termave
té referencés pér projektet TIK né Administratén Publike”.

Kontribut né projektvendimin “Pér organizimin dhe funksionimin e Regjistrit Kombétar
té Licencave, Autorizimeve dhe Lejeve" té Qendrés Kombétare té Licencimit.

Kontribut né projektligjin “Pér lojérat e fatit né Republikén e Shqipérisé”.

Ndjekje e detyrave té ngarkuara dhe bashképunim me strukturat e tjera té AKSHI-t pér
pérmbushjen e detyrave;

Procedurat Prokuruese té AKSHI-t pérgjaté vitit 2015
Ndér procedurat prokuruese té realizuara pérgjaté vitit 2015 kemi:

Té realizuara nga AKSHI
Té realizuara nga Organi Qendror Blerés, Ministria e Punéve té Brendshme.
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Procedurat Prokuruese té realizuara nga AKSHI

Gjaté kétij viti nga AKSHI jané realizuar njé séré procedurash prokuruese, nga té cilat dallojmé:
e Procedurat e realizuara
e Procedurat né proces realizimi

«* Procedurat e realizuara

- Jané realizuar procedurat e prokurimit dhe jané finalizuar me nénshkrimin e
kontratave pérkatése 9 projekte té financuara nga Fondi i Zhvillimit té Rajoneve pér
Programin “Shqipéria Dixhitale”, pér té cilat éshté pércaktuar si Autoritet Kontraktues
AKSHI.

- Jané realizuar procedurat e prokurimit dhe jané finalizuar me nénshkrimin e
kontratave pérkatése 14 projekte té financuara nga Buxheti i Shtetit, ndér té cilat 5
prej tyre pér instuticone té tjera.

1. Sistem mbrojtés té dhénash pér data bazén e sistemit té thesarit
Me fond limit te miratuar nga Buxheti i Shtetit 22.500.000 (njézeté e dy milioné e peséqind
mijé) leké pa TVSH

2. Shtimi i 209 shérbimeve té reja pér 18 institucione né portalin e-Albania sipas
marréveshjes me institucionet pérfituese (Faza 1).

Me fond limit té miratuar nga Buxheti i Shtetit 316.177.778 (treqind e gjashtémbédhjeté e

njéqind e shtatédhjeté e shtaté mije e shtatéqgind e shtatédhjeté e tete) leké pa TVSH.

3. Mirémbajtja e Sistemeve Oracle Audit Vault
Me fond limit té miratuar nga Buxheti i Shtetit 10.800.000 (dhjeté milioné e tetéqind mijé) leké
pa TVSH

4. Sistemi multifunksional i gendérzuar i Lejeve té Ndértimit
Me fond limit té miratuar nga Buxheti i Shtetit 146.199.999 (njéqind e dyzeté e gjashté milioné
e njéqind e néntédhjeté e nénté mijé e néntéqind e néntédhjeté e nénté) leké pa TVSH.

5. Pérmiréso Qytetin (Sistemi i gendérzuar pér 61 bashki)
Me fond limit té miratuar nga Buxheti i Shtetit 37.000.000 (tridhjeté e shtaté milioné) leké pa
TVSH.

6. Mirémbajtja e Pajisjeve Ekzistuese té Sigurisé
Me fond limit té miratuar nga Buxheti i Shtetit 106.708.533 (njéqgind e gjashté milioné e
shtatéqind e teté mijé e peséqind e tridhjeté e tre) leké pa TVSH.

7. Dixhitalizimi i Sistemit té Shérbimit té Provés
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Me fond limit té miratuar nga Buxheti i Shtetit 8.333.333 (teté milioné e treqind e tridhjeté e
tre mijé e treqind e tridhjeté e tre) leké pa TVSH.

8. Licence Back-Up High Avilability pér HA Firewall-in e Internetit
Me fond limit té miratuar nga Buxheti i Shtetit 2.918.933 (dy milioné e néntéqind e
tetémbédhjeté mijé e néntéqind e tridhjeté e tre) leké pa TVSH.

9. e-Ekzaminime (Sistemi i menaxhimit té radhés pér ekzaminime té avancuara
mjekésore).

Me fond limit té miratuar nga Buxheti i Shtetit 70.598.333 (shtatédhjeté milioné e peséqind e

néntédhjeté e teté mijé e treqind e tridhjeté e tre) leké pa TVSH.

10. Mirémbajtja e Rrjetit Kompjuterik Ndérministror GovNET dhe Shérbimeve té
Pérgendruara pér Institucionet e Administratés Publike Qendrore té Integruara né
GOVNET.

Me fond limit té miratuar nga Buxheti i Shtetit 128.266.036 (njéqind e njézeté e teté milioné

e dyqgind e gjashtédhjeté e gjashté mijé e tridhjeté e gjashté) leké pa TVSH.

11. Platforma Qeveritare e Ndérveprimit: Riinxhinierim e modernizim té 51 proceseve té
punés G2G. Zgjerim me 21 shérbime té reja elektronike G2G, G2C, G2B dhe shtimi i 6
shérbimeve té reja né portalin geveritar e-Albania.

Me fond limit té miratuar nga Buxheti i Shtetit 313.257.808 (treqind e trembédhjeté milioné

e dyqgind e pesédhjeté e shtaté mijé e tetéqind e teté) leké pa TVSH.

12. Mirémbajtja e Infrastruktures sé Portalit E-Albania
Me fond limit té miratuar nga Buxheti i Shtetit 4.333.328 (katér milioné e treqind e tridhjeté
e tre mijé e treqind e njézeté e teté) leké pa TVSH.

13. Mirémbajtja e infrastrukturés ODA X3-2
Me fond limit té miratuar nga Buxheti i Shtetit 24.984.000 (njézeté e katér milioné e néntéqind
e tetédhjeté e katér mijé) leké pa TVSH.

14. Lidhja me Fibér Optike e Komisariateve té Policisé dhe drejtorive té Policisé Tirané
népérmjet rrjetit Qeveritar GovNET.

Me fond limit té miratuar nga Buxheti i Shteti 37.167.000 (tridhjeté e shtaté milioné e njéqgind

e gjashtédhjeté e shtaté mijé) leké pa TVSH.

15. Mirémbajtja e Sistemit E-Aktet

Me fond limit té miratuar nga Buxheti i Shtetit 66.400.000 (gjashtédhjeté e gjashté milioné e
katérqgind mijé) leké pa TVSH.
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16. Blerje e licencés pér pajisjen e WAF pér mbrojtjen e portalit E-Albania.
Me fond limit té miratuar nga Buxheti i Shtetit 4,896,469 (katér milioné e tetéqgind e
néntédhjeté e gjashté mijé e katérqind e gjashtédhjeté e nénté) leké pa TVSH.

17. Implementim i shérbimeve online pér Ministriné e Punéve té Jashtme.
Me fond limit té miratuar nga Buxheti i Shtetit 40,940,471 (dyzet milioné e néntéqind e dyzet
mijé e katérqgind e shtatédhjeté e njé) leké pa TVSH.

18. Blerje Software pér pérpunimin e té dhénave, Arshiva e digjitalizuar dhe pajisje
skanimi, server+pajisje depoz té dhéna Arsh dig.

Me fond limit té miratuar nga Buxheti i Shtetit 50,636,104 (pesédhjeté milioné e gjashtéqind

e tridhjeté e gjashté mijé e njéqind e katér) leké pa TVSH.

19. Ngritja e sistemit Disaster Recovery té Gjendjes Civile né platformén e qendérzuar pér
rivendosjen e punés né rast fatkegésie (Disaster Recovery, DRC), vazhdueshmérisé sé
punés (Business Continuity, BCC) dhe back-up pér bazat e té dhénave shtetérore.

Me fond limit té miratuar nga Buxheti i Shtetit 44.820.000 (dyzet e katér milioné e tetéqind e

njézet mijé) leké pa TVSH.

20. Vendosje Sportelesh Dixhitale pér Portalin Qeveritar E-Albania.
Me fond limit té miratuar nga Buxheti i Shtetit 9.600,000 (nénté milioné e gjashtéqind mijé)
leké pa TVSH.

21. Shérbimiiruajtjes me roje private, i pronés me destinacion Qendra e Vazhdueshmérisé
sé Funksionimit (Business Continuity Center - BCC), né Ferraj, dhe Zyrat e AKSHI- t,
Tirané&”, pér njé periudhé kohore 4-mujore.

Me fond limit té miratuar nga Buxheti i Shteti 3.698.984 (tre milioné e gjashtéqgind e

néntédhjeté e teté mijé e néntéqind e tetédhjeté e katér) leké pa TVSH.

22. Kontrata Kuadér pér shkrim projektesh né favor té zgjidhjeve Smartcity pér bashkité.
Me fond limit té miratuar nga Buxheti i Shtetit 8,333,333 (teté milioné e treqind e tridhjeté e
tre mijé e treqind e tridhjeté e tre) leké pa TVSH pér té gjithé shérbimin.

23. Rikonceptimi i Zyrave té AKSHI-t (Ish ambientet e QKR-sé)
Me fond limit té miratuar nga Buxheti i Shtetit 9,994,667 (nénté milioné e néntégind e
néntédhjeté e katér mijé e gjashtéqind e gjashtédhjeté e shtaté) leké pa TVSH.

24. Mirémbajtja e pajisjeve Fujitsu, IBM, Exchange Server, Cloud Privat dhe Publik.

Me fond limit té miratuar nga Buxheti i Shtetit 44.000.000 (dyzeté e katér milioné) leké pa
TVSH.
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25. Implementiimi i sistemit pér njoftim dhe konsultim publik
Me fond limit té miratuar nga Buxheti i Shtetit 13,911,778 (trembédhjeté milioné e néntéqind
e njémbédhjeté mijé e shtatéqgind e shtatédhjeté e teté) leké pa TVSH.
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DREJTORIA E KERKIMIT DHE ZHVILLIMIT e-GOV

MEé poshté paraqitet njé informacion i pérmbledhur né lidhje me punét e realizuara gjaté vitit 2015
nga Drejtoria e Kérkimit dhe Zhvillimit e-Gov. Mé paré emértimi i drejtorisé ishte “Drejtoria e
Modernizimit té Shérbimeve dhe Zhvillimit e-Gov”. Emértimi i ri éshté vendosur bazuar né Urdhérin e
Kryeministrit Nr. 59, daté 23.04.2015 “Pér miratimin e strukturés dhe té organikés sé Agjencisé
Kombétare té Shoqérisé sé Informacionit”.

Drejtoria e Kérkimit & Zhvillimit e-Gov éshté njé drejtori e profilizuar pér Modernizimin dhe
Zhvillimin e-Gov, gé mundéson modernizimin e shérbimeve aktuale gé ofrohen nga
administrata publike dhe zhvillimin e métejshém té geverisjes elektronike, bazuar né
standardet dhe praktikat mé té mira ndérkombétare, monitorimin dhe implementimin e tyre,
si dhe koordinimin e punés dhe investimeve né fushén TIK pér té shmangur realizimin e
investimeve té dubluara.

Puna e drejtorisé éshté e ndaré sipas tre sektoréve:
- Sektori i Kérkimit dhe Hartimit té Projekteve
- Sektori i Menaxhimit té Investimeve né TIK
- Sektori i Standardeve TIK dhe Implementimit té Projekteve

Investime né fushén TIK pér vitin 2015

Hartimi i Standardeve TIK

Né zbatim té Vendimit té Késhillit t& Ministrave Nr.703, daté 29.10.2014, “Pér Krijimin e
Agjencisé Kombétare té Shoqérisé sé Informacionit”, pika 3, pércaktohet se njé nga detyrat
kryesore té AKSHI-t éshté pércaktimi i standarteve TIK gé do té pérdorin Kryeministria,
ministrité dhe institucionet né varési té Kryeministrit dhe ministriave té linjés. Kjo konsiston
né hartimin e Specifikimeve Teknike té cilat aplikohen nga njésia e pérgendruar né interes té
institucioneve té cilat kané té parashikuara shtim té kapaciteteve teknike.

Specifikimet Teknike per vitin 2016 jané pérpiluar, duke respektuar ligjet e konkurrencés sé
liré dhe duke mos kufizuar apo favorizuar operatorét e ndryshém né treg, por njékohésisht
edhe duke mbajtur njé nivel té larté té cilésisé sé pajisjeve gé blihen pér nevojat e
administratés. Standardet jané hartuar nén sugjerimet dhe takimet e shpeshta me grupet e
interesit té cilat operojné né tregun toné.

Kéto standarde kané rezultuar té efektshme jo vetém teknikisht por dhe financiarisht, fakt ky
gé ka mundésuar mbéshtetje dhe nga biznesi privat, i cili ligjérisht nuk éshté i detyruar t’i
zbatojé.

Shqyrtimi dhe miratimi i projektet té TIK

Pér té siguruar zbatimin e standardeve né fushén TIK si dhe pér té shmangur dublikimin e
investimeve publike dhe mbivendosjen e projekteve TIK, AKSHI shgyrton projektet e fushés
TIK té institucioneve té administratés publike sipas pércaktimeve té VKM Nr. 703, daté
29.10.2014 “Pér Agjenciné Kombétare té Shoqérisé sé Informacionit” dhe Udhézimit Nr. 2
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daté 2.09.2013 “Pér standardizimin e hartimit té termave té referencés pér projektet TIK né
administratén publike”. Kéto projekte trajtohen si né aspektin teknik, ashtu dhe né até
funksional, duke analizuar koston financiare t&€ domosdoshme pér kété projekt, né pérputhje
me standardet teknike té pércaktuara si dhe né njé véshtrim strategjik pércakton
efektshmériné gé ky investim ka né vijueshméri.

Projekte TIK 2015
Nr. Projekteve
138

€ 30.000.000

€ 25.000.000

Nr.
Projekteve
130
€ 20.000.000
€ 29.
€15.000.000 Nr. Projekteve
63
Nr. Projekteve
77 Nr.
€10.000.000 Nr. Projekteve Projekteve
39 73
€5.000.000 €6 6
€ 3 €5 3
€3 8
€-
2010 2011 2012 2013 2014 2015

Fig.1 Numri i projekteve né fushén TIK té miratuara me vlerat pérkatése (né €) pér periudhén 2010-
2015.

Gjaté vitit 2015 jané trajtuar 186 praktika té institucioneve té Administratés Publike pér
projekte té reja, shtesa té projekteve ekzistuese, mirémbajtje té sistemeve si dhe pérmirésim
té infrastrukturave ekzistuese, 138 prej té cilave jané miratuar nga AKSHI, pa pérfshiré kétu
praktikat e AKSHI-t. Krahasuar me vitin 2014 jané miratuar 8 projekte mé shumé (pra rritje e
numrit té projekteve me 6%) me njé vieré 1.6 heré mé té larté (56 %) se viti 2014.

Pérsa i pérket praktikave té tjera:
- 34 projekteve i éshté dérguar shkresa me komente dhe nuk ka ardhur pérgjigjja me
komentet e reflektuara nga institucionet pérkatése;
- 10 projekte nuk jané objekt shqyrtimi i AKSHI-t;
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- 4projekte jané refuzuar (2 prej té cilave AKSHI konstaton se i ka miratuar njéheré gjaté
vitit 2015).

AKSHI, jep mendim, brenda afatit prej 20 ditéve pune nga data e marrjes sé dokumentacionit
nga institucionet e interesuara.

Mesatarja e kthimit té pérgjigjes pér vitin 2015 éshté 9.8 dité pune. Duhet té kihet parasysh
gé né kété rezultat nuk jané marré né konsideraté komunikimet e realizuara midis AKSHI-t
dhe pérfagésueve té institucioneve pérkatése me ané té postés elektronike.

Mé poshté do té gjeni té pasqgyruar shpérndarjen e investimeve sipas projekteve:
e Zhvillim sistemesh té reja (34 projekte)
e Mirémbaijtje e sistemeve dhe pajisjeve harduere (10 projekte)
e Blerje pajisjesh harduere (94 projekte)

Projekte né fushén e Teknologjisé sé Informacionit
2015

H Terma Reference pér projektet TIK @ Mirémbajtje pér projektet TIK, HW dhe SW i Blerje pajisjesh
Fig.2 Shérndarja e investimeve pér vitin 2015 sipas llojit té projekteve
Fondet Buxhetore, pér projektet e miratuara nga AKSHI, pér investimet né TIK pér vitin

kalendarik 2015 arrijné né vlerén 4,191,913,871.52 leké pa TVSH (me kursin e kémbimit 140
afersisht € 29,942,242)
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Né figurén e méposhtme ( Fig.3) jepen statistika mbi statusin e projekteve TIK pér vitin 2015.
Nga 138 projekte té miratuar, numri i projekteve qé kané ardhur mé shumé se njé (1) heré ka
gené 78 dhe numri projekteve té miratuar direkt ka gené 60.

Statusi i projekte né fushén e Teknologjisé sé
Informacionit 2015

H Projekte té miratuar direkt

H Projekte te miratuar, té ardhur me shumé se njé heré

i Projekte ge | eshte derguar shkresa me komente dhe nuk kane ardhur me
H Projekte ge nuk jane shqyrtim i AKSHI-t

i Refuzuar

Fig.3 Statistika mbi statusin e projekteve TIK pér vitin 2015

Gjithashtu, AKSHI éshté kontribues me pjesémarrjen né grupe pune ndérinstitucionale pér

asistencé né hartim projektesh, vlerésim projektesh apo rishikim legjislacionin né fushén TIK:

“Dixhitalizimi i Arshivés sé Inspektoratit Shtetéror té Punés dhe Shérbimeve
Shogérore” né bashképunim me Inspektoratin Shtetéror té Punés dhe Shérbimeve
Shogérore, i cili éshté miratuar nga AKSHI duke mundésuar bérjen efektiv té fondit
prej 11.136.667 leké pa TVSH.

“Blerje pajisjesh kompjuterike dhe server” né bashképunim me Entin Kombétar té
Banesave, i cili éshté miratuar nga AKSHI duke mundésuar bérjen efektiv té fondit
prej 1.901.167 leké pa TVSH.

“Infrastruktura Hardware pér mirémbajtjen dhe shpérndarjen e produktit gé do té
Iévrohet nga projekti i Krijimit té Sistemit té té Dhénave Gjeohapésinore”.

Pérgatitja e projektit “Projektimi i sistemit gé do té&€ mundésojé dhénien e shérbimeve

né PSM dhe sportelet e institucioneve nén administrimin e ADISA-s”, né bashképunim
me ADISA-n.
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e Aktualisht po punohet né grupe pune me institucionet né vijim:
- Agjencia e Trajtimit té Koncensioneve (Krijimi i Regjistrit té Koncensioneve
dhe Partneritetit Publik-Privat)
- Qendra e Botimeve Zyrtare (Krijimi i njé sistemi informatik pér QBZ)

e Pjesémarrje né grupin e punés pér fazén e dyté té vlerésimit paraprak té propozimit
té pakérkuar me objekt “Sistemi i zgjerimit té mbledhjes sé Tatimit mbi Vlerén e
Shtuar”, né bashképunim me Ministriné e Financave, DPT, ATRAKO, DPM dhe
MZHETS.

e Hartim i studimit té fizibilitetit dhe dokumentacionit standard té tenderit si pjesé e
Komisionit té dhénies sé Koncensionit/Partneritetit Publik Privat me objekt “Krijimi i
Kadastrés Fiskale pér taksén e pasurive té paluajtshme” né bashképunim me
Ministriné e Financave, ASIG, ATRAKO, ZRPP dhe MSHCV.

e Pjesémarrje né grupin e punés pér rishikimin e Udhézimit Nr. 2, daté 02.09.2015 “Pér
standardizimin e hartimit té termave té referencés pér projektet TIK né
administratén publike”.

Projektet kryesore té trajtuara nga AKSHI né fushén e Teknologjisé sé Informacionit
dhe Komunikimit
1. Ministria e Financave

Gjaté vitit 2015, AKSHI ka kontribuar né hartimin e Termave te Referencés sé disa projekteve
té réndésishém té Ministrisé sé Financave. Ndér projektet kryesore éshté investimi me objekt
“Pérmirésimi i infrastrukturés qéndrore té Sistemit té Thesarit” me fond 75,000,000 leké
pa TVSH. Té dhénat e réndésishme qé ruhen né Sistemin e Thesarit, rritja e bashkéveprimit
apo shkémbimit té informacionit me institucionet e tjera si edhe parashikimet pér zhvillimin
e sistemit né té ardhmen, e rendisin pérmirésimin e infrastrukturés sé kétij sistemi ndér
investimet mé té réndésishme, i cili synon té ndikojé né: pérmirésimin e efektivitetit té punés,
rritjen e produktivitetit té pérdorimit té sistemeve informatike, pérmirésimin e administrimit
té buxhetit té shtetit pér periudha afatshkurtra dhe afatgjata.

Né kuadrin e zhvillimit té sistemeve si dhe pérmirésimin e infrastrukturés, Ministria e
Financave ndér té tjera ka mundésuar investimin pér ndértimin e njé dhome serverash pér té
mbéshtetur platformén e shérbimeve dhe misionin kritik té aplikimeve té IT-sé. AKSHI né
bashképunim me ekspertét e institucionit ka mundésuar hartim pérfundimtar té termave té
referencés sé projektit me objek “Krijimi i mjedisit té ri dhomé serverash”, si dhe bérjen
efektive té fondit 13,666,667 leké pa TVSH. Zhvendosja e Ministrise sé Financave né godinén
e ish-Ministrisé sé Mbrojtjes, si edhe nevoja pér sisteme né ambientet e reja, solli té
nevojshme krijimin e njé data-center dhe zhvendosjen e serverave nga data-center i vietér né
ambientin e ri me qgéllim rritjen e eficencés, shpejtésisé dhe sigurisé sé té dhénave.
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“Krijimi i Sistemit té Informatizuar té Menaxhimit té Démshpérmblimit té ish té
Pérndjekurve Politiké” me fond 13,833,333 leké pa TVSH, éshté njé tjetér projekt i
institucionit né fjalé, pér té cilin AKSHI né bashképunim me ekspertét e institucionit ka dhéné
kontributin e tij pér hartimin e termave té referencés. Ky projekt synon zhvillimin e sistemit
pér menaxhimin e Regjistrit Elektronik té té pérndjekurve politiké, té pagesave ndaj tyre dhe
té urdhérave té brendshém me qgéllim rritjen e kapacitetit, sigurisé dhe efektivitetit té
pérpunimit té té dhénave.

2. Ministria e Drejtésisé
Njé tjetér projekt i spikatur pér nga réndésia, i cili lidhet me njé sistem qé ka gené gjithnjé né
zhvillim éshté “Zhvillimi, pérmirésimi dhe mirémbajtja e sistemit ICMIS” i realizuar nga
Ministria e Drejtésisé né bashképunim me AKSHI-n, i cili ka kontribuar né hartimin e termave
té referencés sé projektit duke mundésur bérjen efektive té fondit prej 26,958,880 leké pa
TVSH. ICMIS éshté aplikacioni software qé pérdoret nga gjykatat dhe qé siguron Regjistrimin,
Ruajtjen dhe Shpérndarjen Rastésore té Céshtjeve pér gjyqtarét dhe trupat gjykues,
Regjistrimin e Seancave, Dispozitave dhe Vendimeve, Gjurmimin e Statuseve dhe veprimeve
gé jané kryer me Céshtjet si edhe Arkivimin e tyre. Népérmjet kétij investimi synohet
pérmirésimi i disa funksionaliteteve té aplikacionit, i dizenjimit té fageve té gjykatave si dhe
mirémbajtja e procedurave back-up té automatizuara.
Gjithashtu AKSHI ka dhéné kontributin e tij né hartimin pérfundimtar té termave té referencés
pér pér njé tjetér projekt té késaj Ministrie, “Ndértimin e Databazés Qéndrore pér
Bashképunimin Ndérgjyqésor me Jashté”, projekt me njé vleré prej 10,349,445 leké pa TVSH.
Ndértimi i késaj database do té sjellé lehtési né pérpunimin e informacioneve té lidhura me
bashképunimin gjygésor ndérkombétar dhe njé manaxhim mé té lehté dhe té shpejté té tyre.
Ky investim do té ndikojé né:
e Rritjen e efikasitetit té shérbimit té sektoréve té marrédhénieve juridiksionale me
jashté dhe sektorit té pérkthimit zyrtar;
e Vijueshmériné né ndjekjen e praktikave;
e Monitorimin né kohé reale nga ana e Ministrisé sé Drejtésisé té proceseve té dosjeve;
e Gjenerimin e raporteve, statistikave dhe analizave té punés sé beré nga sektori i
Bashképunimit Ndérgjygjésor.

3. Ministria e Shéndetésisé
Njé kontribut mjaft té réndésishém AKSHI né bashképunim me ekspertét e institucionit ka
dhéné né hartimin pérfundimtar té termave té referencés pér projektin e realizuar nga
Ministria e Shéndetésisé me objekt “Sistemi Informatik i Regjistrimit té Recetave Elektronike
né Republikén e Shqipérisé”, projekt ky i parashikuar né vlerén prej 733,993,227 leké pa
TVSH. Népérmjet kétij projekti synohet ndértimi i sistemit té recetés elektronike pér té gjithé
territorin e Republikés sé Shqipérisé duke ofruar né kété ményré zgjidhje pér administrimin e
recetave té barnave mjeksore. Realizimi i tij né kohé do té shtrihet deri né vitin 2017. Ky
sistem do té mbéshtetet né modelin e projektit pilot té recetés elektronike té rrethit té
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Durrésit dhe pjesé e tij do té jeté edhe moduli software pér regjistrin e barnave té
rimbursueshme né FSDKSH, duke ndikuar né rritjen e eficencés sé fondeve té rimbursimit té
barnave mjekésore dhe né saktésiné e pércaktimit té tyre.

Njé projekt tjetér i réndésishém i kétij institucioni pér té cilin AKSHI ka dhéné kontributin e tij
éshté “Implementimi i nénshkrimit elektronik pér qytetarét dhe profesionistét e
shéndetésisé pér pérdorimin e shérbimeve té shéndetésisé elektronike”, me vleré
156,100,000 leké pa TVSH. Népérmijet kétij projekti synohet té ofrohen mekanizmat e firmés
dixhitale duke pérdorur PKI pér sistemin e e-Recetés si edhe pér sistemet e tjera gé do té
zhvillohen né té ardhmen né sistemin shéndetésor.

4. Ministria e Miréqénies Sociale dhe Rinisé
AKSHI gjithashtu ka kontribuar né hartimin e Termave te Referencés sé projektit me objekt
“Specifikimet Teknike té Sistemit té€ Menaxhimit té Informacionit pér Programin e Pagesés
sé Aftésisé sé Kufizuar” né bashképunim me ekspertet e Ministrisé sé Mirégenies Sociale dhe
Rinisé, duke mundésuar bérjen efektiv té fondit 176,838,450 leké pa TVSH.
Sistemi i Menaxhimit té Informaciont pér Programin e Pagesés sé Aftésisé sé Kufizuar do té
mundésojé rritjen e cilesisé dhe transparencés né shérbimet e ofruara, zvogélimin e
mundésisé pér gabime dhe dublikate népérmjet kontrolleve té automatizuara dhe synon:
e Ngritjen e Regjistrit Elektronik té Personave me Aftési té Kufizuar, té invalidéve té
punés dhe kujdestaréve PAK;
e Dixhitalizimin e dosjeve ekzistuese té PPAK;
e Verifikimin dhe monitorimin e procesit té pérfitimit;

e Rritjen e transparencés pérmes regjistrimit online té aplikimeve.

5. Ministria e Punéve té Brendshme

Njé tjetér projekt i spikatur pér nga réndésia e tij éshté edhe “Ndértimi i Qendrés sé
Vazhdueshmérisé sé Punés (QVP) dhe pérmirésimin e infrastrukturés sé sistemit té Regjistrit
Kombétar té Gjendjes Civile” i realizuar nga Ministria e Punéve té Brendshme, pér té cilin
gjithashtu AKSHI né bashképunim me ekspertét e institucionit ka dhéné kontributin e tij né
hartimin pérfundimtar té termave té referencés duke mundésur bérjen efektive té fondit prej
178,829,690 leké pa TVSH.

Regjistri Kombétar i Gjendjes Civile éshté dokumenti shtetéror unik i cili pasqyron pérbérésit
e gjendjes civile té ¢do shtetasi shqiptar, té huaj apo pa shtetési, me banim té pérkohshém/té
pérhershém né Republikén e Shqipérisé. Ky investim do té shérbejé pér pérmbushjen e
kérkesave pér disponueshméri té larté dhe siguri né komunikim drejt sistemit té& RKGJC, rritjen
e kapaciteteve procesuese té infrastrukturés mbéshtetése té sistemit RKGJC né ambientin
primar, krijimin e ambientit sekondar — QVP prané Data Center-it té AKSHI-t dhe dhe krijimin
e arkitekturés mbéshtetése pér komunikimin ndérmjet dy ambienteve dhe té gjithé paléve qé
do té konsumojné shérbimet e RKGJC-sé.

“Ndértimi i njé sistemi funksional online té adresave dhe pérditésimi i té dhénave té tij” me
fond 193,000,000 leké pa TVSH, éshté njé tjetér projekt i institucionit né fjalé pér té cilin
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AKSHI né bashképunim me ekspertét e institucionit ka dhéné kontributin e tij pér hartim e
termave té referencés. Ky projekt synon finalizimin e Regjistrit Kombétar té Adresave
népérmjet integrimit né njé databazé té unifikuar té té giithé informacionit i cili akoma nuk
éshté i hedhur, si edhe modifikimin e informacionit te adresave né ményré gé té pérshtatet
me ligjin e ndarjes se re territoriale. Népérmjet krijimit té késaj platforme WebGIS do té
sigurohet mbajtja, pérditésimi dhe cilésia e té dhénave dhe do té€ mundésohet pérditésimi i
informacionit né ményré té unifikuar nga secila njési administrative.

6. Ministria e Kulturés

AKSHI gjithashtu ka dhéné kontributin e tij pér hartim pérfundimtar té termave té referencés
pér projektin “Krijimi i Qendrave té Informimit Publik pér Regjistrimin online té Pasurive
Kulturore Kombétare” me vleré prej 43,215,817 leké pa TVSH.

Projekti synon krijimin e njé Sistemi Informatik Kombétar té&€ Administrimit té Trashégimisé
Kulturore Web dhe té njé databazé unike pér trashégiminé kulturore materiale dhe
jomateriale, e cila do té realizohet sipas té gjitha standardeve dhe rekomandimeve dhe
gjithashtu do té shérbejé si njé strategji kombétare né luftén kundér trafikimit té paligjshém
té pasurisé kulturore. Databaza unike pér trashégiminé kulturore té luajtshme dhe té
paluajtshme synon té krijohet pér té gjitha kategorité e poseduesve, me géllim identifikimin,
katalogimin, ruajtjen dhe pérdorimin e saj nga:

e administrata shtetérore pér menaxhim (grumbullimi i té dhénave dhe imazheve té
pasurive kulturore kombétare né njé databazé gendrore, té lidhur né rrjet (VPN) me
géndrat rajonale pér té béré té mundur plotésimin né distancé té té dhénave, té
lévizjeve dhe ndryshimeve mbi objektet.Lidhja me pikat rajonale kryhet me ané té VPN
ndérsa me personat e tjeré si doganat personat fizik/juridik privat dhe shtetéror do u
krijohet aksesi me identifikim né web-in zyrtar);

e organet e policisé pér mbrojtjen (kontrolli i |évizjeve té pasurive kulturore duke i
dhéné akses hyrje né server institucioneve té interesuara).

“Inventarizimi dhe Hartésimi i Monumenteve té Kulturés né Republikén e Shqipérisé
Népérmjet Hartés GIS”, éshté njé tjetér projekt ku AKSHI ka dhéné kontributin e tij né
hartimin pérfundimtar té termave té referencés, projekt ky me vleré 4,812,500 leké pa TVSH.
Instituti i Monumenteve té Kulturés “Gani Strazimiri” (IMK) ka ndérmarré kété projekt si
institucion né varési té Ministrisé sé Kulturés. Me realizimin e tij synohet té ofrohet njé
regjister dixhital i té gjitha aseteve kulturore né rang kombétar, pér té kontribuar né ¢éshtje
té planifikimit e zhvillimit rreth gendrave té trashégimisé kulturore. Gjithashtu synohet njohja
e publikut brenda dhe jashté me trashégiminé kulturore té vendit dhe nxitja e turizmit
kulturor népérmjet krijimit té funksioneve né Web-GIS gé lehtésojné konsultimin/gjetjen e
monumenteve dhe rrugén se si mund té shkohet pér t'i vizituar.
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7. Qendra e Ofrimit té Shérbimeve Publike té Integruara (ADISA)

| réndésishém per t'u pérmendur éshté edhe bashképunimi i AKSHI-t me ekspertét e ADISA-
pér hartimin e Termave té Referencés pér projektin me objekt “Miratimi i ToRs pér zgjidhjen
softuere pér menaxhimin e sporteleve té ADISA-s”, me vlerén e fondit té parashikuar prej
161,624,025 leké pa TVSH . Kontributi kryesor i ADISA-s géndron né modernizimin e dhénies
sé shérbimeve publike, duke thjeshtuar procedurat dhe unifikuar ofrimin e shérbimeve.

Ky projekt synon té mundésojé njé zbatim té suksesshém té shérbimeve publike inovative,
duke e véné theksin tek riinxhinierimi, i cili ka si géllim thjeshtimin e hapave pér ofrimin e
shérbimit, duke pérfshiré rishikimin e proceseve té punés, rishikimin e kuadrit ligjor dhe
reformat pérkatése dhe tek menaxhimi i automatizuar i sporteleve, gé ka si géllim ofrimin e
njé mjedisi pune té automatizuar pér stafin e agjencisé ADISA dhe nivelet drejtuese.

8. Agjencia e Kthimit dhe Kompensimit té Pronave
AKSHI gjithashtu ka kontribuar né hartimin e Termave te Referencés sé projektit me objekt
“Sistemi Web-GIS pér regjistrimin e pronave objekt kthimi dhe kompensimn - AKKP-Web-
GIS” né bashképunim me ekspertet e Agjencisé sé Kthimit dhe Kompensimit té Pronave, duke
mundésuar bérjen efektiv té fondit 103,053,333 leké pa TVSH.
Népérmjet kétij projekti synohet ndértimi i njé sistemi Web-GIS pér regjistrimin dhe
vlerésimin e pronave objekt kthimi dhe kompensimi, i cili do té ndikojé dhe ndihmojé né:

e Regjistrimin, saktésimin e informacionit hartografik dhe vlerésimin e té gjitha pronave
pér kthim/kompensim, pér té cilat éshté dhéné vendim nga Komisionet/Agjencité né
vite;

e Dixhitalizim i té giithé arkivés sé AKKP-sé;

e Shmangien e mbivendosjeve té pronave dhe pérllogaritjen e sakté té faturés totale
té kompensimit financiar pér detyrimin qé shteti shqgiptar ka kundrejt té gjithé
subjekteve té shpronésuar, qé prej viti 1993.

Realizimi i kétij projekti do té sjellé rritjen e besimit té qytetaréve né sistemin e drejtésisé
népérmjet rritjes sé perfomancés né kété proces dhe ndikimit gé ai ka né vlerésimin e
pérgjithshém, gé vendi merr né kuadér té procesit té integrimit evropian dhe respektimit té
té drejtave themelore.

9. Arkivi Qéndror Teknik i Ndértimit

Gjithashtu AKSHI né bashképunim me ekspertét e AQTN-sé ka dhéné njé kontribut mjaft té
réndésishém né hartimin pérfundimtar té termave té referencés pér projektin me objekt
“Shérbimet Online pér AQTN dhe shkémbimi dixhital i informacionit me Entet Publike”,
projekt ky i parashikuar né vlerén prej 112.804.800 leké pa TVSH.

Ky projekt synon kalimin e Arkivit Qendror Teknik né njé stad té avancuar dhe té pranueshém
teknologjik. Rezultatet nga realizimi i kétij projekti do té jené té matshme dhe té
kontrollueshme, pasi platformat software qé do té implementohen do té jené té hapura pér
auditim té brendshém apo té jashtém, do té jené té ekspozuara pér rrjetin geveritar dhe entet
ndérvepruese, si dhe do té jené té publikuara pér publikun né ményré té kontrolluar. Po
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ashtu, synohet qé kéto platforma té pérfshijné dhe integrojné edhe proceset e deritanishém
té administrimit té brendshém té Entit, bashké me ¢do sistem informatik gé pérdoret
aktualisht, gé sjell mundésine e njé kontrolli financiar té imtésishém.

10. Drejtoria e Pérgjithshme e Tatimeve
AKSHI gjithashtu ka kontribuar né hartimin e Termave te Referencés sé projektit me objekt
“Mbajtje né funksion té pandérpreré té sistemit e-TAX” né bashképunim me ekspertet e
Drejtorisé sé Pérgjithshme té Tatimeve, duke mundésuar bérjen efektiv té fondit
466,666,667 leké pa TVSH. Sistemi e-TAX éshté njé sistem qé ofron shérbime pér rreth
200.000 taksapagues dhe pér veté administratén tatimore. Pér kété arsye disponueshméria e
kétij sistemi éshté shumé e réndésishme, portali i tatimpaguesve nuk mund té pésojé
ndérprerje té shérbimeve pér mé tepér se disa minuta si dhe nuk mund té tolerojé ndérprerje
té planifikuar té shérbimeve pér upgrade, update apo modifikime té ndryshme. Synimi i kétij
projekti éshté mirémbaijtja e sistemit e-TAX, pér té siguruar vazhdimésiné e punés mbi 99.9%
né té gjithé komponentét dhe shérimet e ofruara prej tij.
Njé tjetér projekt i Drejtorisé sé Pérgjithshme té Tatimeve éshté “Zhvillimi dhe pérmirésimi
m-Tax” me fond prej 72,520,833 leké pa TVSH.Nevoja pér implementimin e kétij sistemi lindi
pas zhvillimit dhe vénies né puné té sistemit té ri tatimor e-Taxation, duke gené se sistemi m-
Tax ekzistues nuk mund té pérdorej mé sepse asnjé nga sitemet burimoré pér m-Tax nuk ishte
mé né pérdorim. Ky sistem synon t'u mundésojé:
e Taksapaguesve: aksesimin e té dhénave té tyre tatimore, pasi té logohen népérmjet
kredencialeve gé pérdorin edhe né portalin e DPT-sé;
e Inspektoréve: konsultimin e té dhénave tatimore té tatimpaguesve té cilét i pérkasin
té njéjtit rajon tatimor me inspektorin, pas autentikimit té tyre né aplikacion;
o Té gjithé inspektoreve dhe tatimpaguesve: mundésia e konsultimit té informacioneve
té publikuara né portalin e DPT-sé.
Né ndryshim nga sistemi paraardhés, sistemi i ri synon té ofrohet pér té treja platformat: iOS,
Android dhe Windows.

11. Drejtoria e Pérgjithshme e Shérbimeve té Transportit Rrugor

Njé tjetér projekt i réndésishém éshté edhe “Certifikata e Aftésimit Profesional” i realizuar
nga DPSHTRR, pér té cilin gjithashtu AKSHI né bashképunim me ekspertét e institucionit ka
dhéné kontributin e tij né hartimin pérfundimtar té Termave té Referencés duke mundésur
bérjen efektive té fondit prej 138.063.850 leké pa TVSH.

Népérmjet kétij prokjekti synohet ndértimi i regjistrit kombétar té “Certifikatén e Aftésimit
Profesional” dhe ndértimi i ploté i sistemit pér CAP duke filluar nga regjistrimi, testimi,
rinovimi dhe Iéshimi i kartonit té CAP duke realizuar menaxhimin e ploté té tij. CAP éshté njé
déshmi e réndésishme, e cila i bashkangjitet lejeve té drejtimit pér automjete té njé réndésie
té vecanté si autobusé, transport mallrash té cilét kérkojné njé leje drejtimi mé té larté se B.
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Projekte té AKSHI-t pér vitin 2015
Bazuar né VKM Nr. 703, daté 29.10.2014 PER AGJENCINE KOMBETARE TE SHOQERISE SE
INFORMACIONIT, pika 3 shkronja d)

i Pér projektet ekzistuese dhe/ose té reja pér sistemet e TIK-ut gé institucionet
duhet té projektojné, té zhvillojné dhe/ose té hostojné, kérkojné nga AKSHI
projektimin, monitorimin dhe implementimin e tyre, pérfshiré aplikacionet dhe
pajisjet TIK, mirémbajtjen, si dhe ofrimin e trajnimeve pérkatése pér to;

Gjaté keétij viti, AKSHI ka zhvilluar njé séré projektesh, ndér té cilat njé pjesé jané financuar
nga Fondi i Zhvillimit Rajonal dhe pjesa tjetér nga Buxheti i Shtetit. AKSHI ka dérguar né FZHR
20 projekte nga té cilat jané financuar 11 prej tyre; pjesa tjetér e projekteve éshté financuar
nga Buxheti i Shtetit.

AKSHI ka bashképunuar me institucionet, ku ka dhéne kontributin e tij né projektimin,
procesin e prokurimit, monitorimin dhe implementimin e tyre, pérfshiré aplikacionet dhe
pajisjet TIK, mirémbajtjen, si dhe ofrimin e trajnimeve pérkatése pér projektet e realizuara si
mé poshté vijon:

1. Ngritja e sistemit Disaster Recovery té Gjendjes Civile né Platformén e Qendérzuar pér
rivendosjen e punés né rast fatkeqésie (Disaster Recovery, DRC), vazhdueshmérisé sé
punés (Businesss Continuity, BCC) dhe back-up pér bazat e té dhénave shtetérore.
Procedura éshté béré pér té ofruar siguri té té dhénave té ruajtura né Regjistrin Kombétar
té Gjendjes Civile, si njé ndér regjistrat mé té réndésishém té shtetit shqiptar. Do t’i
shérbejé Drejtorisé sé Pérgjithshme té Gjendjes Civile (DPGJC) dhe do té keté objektiv
kryesor ofrimin e sigurisé pér té dhénat e sistemit RKGJC né rast fatkeqésish.

2. Sistem mbrojtés té dhénash pér databazén e sistemit té thesarit (Ministria e Financave)
Sistemi i shérben Ministrisé sé Financave pér auditimin e logeve té sistemit té thesarit. U
shé te gjithé institucioneve qé marrin shérbim nga ky sistem.

3. Dixhitalizimi i sistemit té shérbimit té provés

Sistemi éshté béré né kuadér te dixhitalizimit té regjistrave shtetérore, né funksion té
Drejtorisé se Pérgjithshme té Shérbimit té Provés dhe degéve te saj pér dixhitalizimin e
dosjeve té té dénuarve, té proceseve té punés, menaxhimin e profileve té té dénuarve,
etj. Ky sistem do té jeté i aksesueshém né ményré té sigurt népérmjet USB tokens nga
punonjésit e institucionit. Do té& monitorohet né kohe reale nga ana e Shérbimit te Provés
/ Ministrisé se Drejtésisé té proceseve té dosjeve, raportim, statistika dhe analizé e punés
sé béré nga Drejtoria e Pérgjithshme e Shérbimit te Provés.

4. Implementimi i shérbimeve online té Ministrisé sé Punéve té Jashtme
(Financuar nga Fondi i Zhvillimit Rajonal)
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Objektivi i pérgjithshém i projektit “Implementimi i shérbimeve online pér Ministriné e
Punéve té Jashtme” éshté: konvertimi né shérbime elektronike i té gjitha shérbimeve (36
shérbime) gé ofrohen nga Ministria e Punéve té Jashtme, si dhe nga Pérfagésia
Diplomatike dhe Konsullore dhe ndértimi i njé sistemi té administrimit té kérkesave né
MPJ-sé. Népérmjet kétyre shérbimeve, gytetarét do té kené mundési té dérgojné kérkesa
apo formularé aplikimi nga portali e-Albania, drejt MPJ ose Pérfaqésisé Diplomatike dhe
Konsullore.

Implementimi i Sistemit pér Njoftimin dhe Konsultimin Publik (financuar nga Fondi i
Zhvillimit Rajonal)

Népérmjet kétij projekti synohet krijimi i njé seksioni pér Njoftimin dhe Konsultimin Publik
népérmjet té cilit cdo institucion vendimmarrés dhe ligjvénés do té publikojé dhe hedhé
pér konsultim me gytetarét dhe grupet e interesit ¢cdo vendim apo ligj pérpara miratimit
té tij. Gjithashtu synohet integrimi i kétij seksioni né portalin geveritar e-Albania.

Rritja e sigurisé fizike dhe dixhitale né shkollat e arsimit t& mesém, ndértimi i Platformés

Multidimensionale té Komunikimit (financuar nga Fondi i Zhvillimit Rajonal)

Ky projekt synon rritjen e sigurisé fizike dhe dixhitale né shkollat e arsimit té mesém,

ndértimin e platformés multidimensionale té komunikimit. Népérmjet realizimit té tij

synohet té arrihen:

- Pérmirésimi dhe modernizimi i sigurisé né shkollat e mesme népérmjet survejimit me
kamera, kontrollit té hyrjes dhe sistemit té alarmit.

- Rritje té performancés sé komponentit ICT té shkollave té mesme népérmijet
implementimit té njé gendre té monitorimit dhe administrimit té gendérzuar.

- Rritje e eficencés sé procesit té mésimdhénies dhe mésimnxeénies.

Lidhja me Fibér Optike e Komisariateve té Policisé dhe drejtorive népérmjet rrjetit
Qeveritar GovNet (financuar nga Fondi i Zhvillimit Rajonal)

Procedura “Lidhja me Fibér Optike e Komisariateve té Policisé dhe drejtorive népérmjet
rrjetit Qeveritar GovNet” éshté béré pér té krijuar njé rrjet te dedikuar te fibrave optiké
pér Policiné e Shtetit, né shérbim té projektit “Kamerat e Trupit”. Né pérfundim té kétij
projekti do té jené té lidhura me Fibér Optike 9 (nénte) institucione té Policisé sé Shtetit
si mé poshté vijon:

1) Drejtoria e Pérgjithshme e Policisé sé Shtetit (DPPSH)

2) Drejtoria e Policisé Tirané

3) Komisariati Nr. 1, Tirané

4) Komisariati Nr. 2, Tirané

5) Komisariati Nr. 3, Tirané

6) Komisariati Nr. 4, Tirané

7) Komisariati Nr. 5, Kamez

8) Komisariati Nr. 6, Tirané
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9) Policia Rrugore

Kontrata Kuadér pér shkrim projektesh né favor té zgjidhjeve ‘Smart city’ pér bashkité
(financuar nga Fondi i Zhvillimit Rajonal)
Shérbime konsulence pér hartimin e specifikimeve teknike pér Kontrate kuadér pér shkrim
projektesh né favor té zgjidhjeve “Smart city”, né Republiken e Shqipérise. Permirésimi i
jetesés né gytetet e dité té sotme bazohet mbi ofrimin e njé game té gjeré shérbimesh
dhe sistemesh, me ané té té cilave rregullohet mbarévajtja e qytetit, e jetés se qytetarit
dhe rritja e cilésisé sé shérbimeve gé i vihen né dispozicion komunitetit. Té tilla shérbime
ngrihen me synimin pér té trajtuar dhe dhéné zgjidhje eficente pér ¢éshtje té réndésishme
gé ndikojné drejtpérdrejt né rritjen dhe zhvillimin e qytetit. Né gamén e gjeré té kétyre
shérbimeve mund té pérmendim:

- Shérbime gé pérmirésojné transportin publik apo até privat;

- Shérbime gé mundésojné miradministrimin e zonave, pasurive dhe atraksioneve
historiko-turistike;

- Shérbime gé& mundésojné komunikimin me bazé té gjeré dhe gjithépérfshirése
ndérmjet qytetaréve, shtetit e biznesit, bazuar mbi metodat e reja komunikuese qé
ofron fusha e Teknologjisé sé Informacionit;

- Shérbime pér miradministrimin e konsumit té energjisé elektrike;

- Shérbime pér rritjen e nivelit té sigurisé ndaj qytetarit dhe ruajtjen e aseteve té qytetit
etj.

Térésia e kétyre shérbimeve gé vihen né dispozicion té qytetareve pércakton edhe nivelin
e zhvillimit té qytetit modern té kohéve té sotme, duke e pérkufizuar me termin “Smart
City” ose “Qyteti i Zgjuar”. Implementimi i shérbimeve “Smart City” tashmé né boté ka
rezultuar té jeté celési i suksesit né arritjen e objektivave pér mbarévajtjen e qytetit dhe
jetés sé banoréve. Kéto shérbime éshté e nevojshme té trajtohen né menyre holistike me
géllim gé ¢éshtjet e gytetit dhe qytetaréve gé ndérvaren prej tyre, té mund té adresohen
me efikasitet. Pér té arritur drejt zhvillimit té “Smart City”, né kété shérbim konsulence
duhet té kryhen aktivitetetet e méposhtme:

- Projektraport i detajuar gé té adresojé sistemet/komponenté e sipérpérmendur;

- Pérgatitje e bazés sé duhur informuese gé do té ndihmojé né pérzgjedhjen shérbimeve
“Smart City” gé do té implementohen.

- Pérgatitje e analizés si éshté dhe si duhet té béhet” pér shérbimet e sipérpérmendura.

- Pérgatitje e specifikimeve teknike pér implementimin e shérbimeve “Smart City”.

E-ekzaminime (Sistemi i menaxhimit té radhés pér ekzaminime té avancuara mjekésore)
(financuar nga Fondi i Zhvillimit Rajonal)

Ndértimi i modulit software aplikativ me web service pér menaxhimin e radhés pér
ekzaminime té avancuara mjekésore, e-Ekzaminime, rezervimi dhe regjistrimi online nga
shtetasit pér njé ekzaminim té specializuar me pajisje mjekésore, sipas rekomandimeve
té mjekéve specialisté né parésor, duke pasur parasysh vendndodhjen, disponueshmériné
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e pajisjeve mjekésore dhe stafit mjeksor pérkatés ku pérfshihen: Software i analizave,
statistikave dhe indikatoreve per raportim.

10. Pérmiréso Qytetin (financuar nga Fondi i Zhvillimit Rajonal)

Sistemi i gendérzuar “Pérmiréso Qytetin” éshté njé sistem gé mundéson menaxhimin e
problemeve té deklaruara online, nga qytetari, duke mundésuar raportimin e tyre,
administrimin dhe analizat. Ky sistem ofron mundésiné e instalimit té njé zgjidhjeje té
integruar, e cila vihet né dispozicion pa pagesé si aplikacion i hapur né shérbim té
gytetaréve. Sistemi u vjen né ndihmé bashkive me géllim pérmirésimin e bashképunimit
me gytetarét e tyre. Kjo platformé do té funksionojé online né portalin geveritar e-Albania
duke béré té mundur gé qytetarét té raportojné ¢éshtje nga kompjutera personalé, smart
phone apo tablet népérmjet website ose aplikacioneve online té krijuara posagérisht pér
kété shérbim. Pérfitues jané gytetarét dhe 61 bashkité e reja té krijuara sipas Ligjit nr.
115/2014 “Pér Ndarjen Administrativo-Territoriale té Njésive té Qeverisjes Vendore né
Republikén e Shqipérisé”.

11. Sistemi multifunksional i qendérzuar i Lejeve té Ndértimit (financuar nga Fondi i
Zhvillimit Rajonal)
Implementimi i sistemit pér aplikimin pér leje e ndértimi, sipas fazave pérkatése té
aprovimit dhe procesit né térési, duke pérfshire té gjithé institucionet pérgjegjése, si dhe
grupet e interesit nga qytetaret deri tek institucionet. Ky projekt i shérben lehtésimit té
procedurave dhe aplikimi online pa gené nevoja pér aplikim né zyrat e Njésive Vendore.
Objektiv éshté realizimi i komunikimit té sistemeve dhe databazave té institucioneve té
pérfshira né proces népérmjet ESB, pér marrjen automatike te te dhénave.

12. Blerje software pér pérpunimin e té dhénave, Arshiva e dixhitalizuar dhe pajisje skanimi,
server+pajisje depozitim té dhéna Arsh. dig.- Sistemi i EDRMS Drejtoria e Pérgjithshme
e Doganés
Qéllimi i ketij projekti éshté menaxhimi mé i miré i dokumenteve shkresore brenda
institucionit. Pérfituesi i ketij sistemi do té jeté Drejtoria e Pérgjithshme e Doganés dhe
sistemi do té keté kéto funksione: papperless (komunikim pa letér), shkémbim mé i
shpejté informacionesh midis departamenteve, siguri né ruajtjen e dokumentave
sensitive.

Lista e projekteve té realizuara gjaté vitin 2015 pér mbarévajtien e punés né sistemet e
administruara nga AKSHI:

13. Platforma Qeveritare e Ndérveprimit, riinxhinierim e modernizim té 51 proceseve té
punés G2G, zgjerim me 21 shérbime té reja elektronike G2G, G2C dhe G2B dhe shtimi i
6 shérbimeve té reja né portalin geveritar e-albania.al (financuar nga Fondi i Zhvillimit
Rajonal)
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14.

Blerja e 11 nyjeve ndérlidhése (DIS) té reja dhe konfigurimi i 15 nyjeve ndérlidhése (DIS)
duke e zgjeruar listén e institucioneve publike té integruara né ESB. Riinxhinierim e
modernizim procesesh pune té sistemeve te reja qé do té lidhen dhe atyre ekzistuese (né
total 15 institucione). Ofrim shérbimesh té reja elektronike né portalin geveritar e-
Albania. Ngritja e infrastrukturés mbéshtetése té DIS dhe integrim i saj né rrjetin geveritar
GovNET. Komunikim i ¢do DIS me ESB dhe me institucionin pérkatés (té cilit ky DIS i
pérket). Konfigurimet e DIS-eve té reja apo modifikime té konfigurimeve ekzistuese pér té
akomoduar shérbimet elektronike gé do té shtohen, do té mbulohen nga ky projekt. Cdo
transaksion qé konfigurohet né DIS-et pérkatése duhet té jeté paraprakisht i konfiguruar
né GG core/ESB. Marrjen e masave proaktve me géllim minimizimin “downtime” té
Plaformés Kombétare té Ndérveprimit dhe shérbimeve qé kjo plaformé mbéshtet.

Shtimi i 209 shérbimeve elektronike pér 18 institucione (financuar nga Fondi i Zhvillimit
Rajonal)

Népérmjet portalit unik qeveritar e-Albania ofrohen shérbime elektronike té
administratés publike té nivelit 1-4 (sipas UNPAN 2014) pér qytetarét, bizneset dhe
administratén, duke patur né fokus komponenté e méposhtém:

- Komponenti I: PErmirésimi dhe modernizimi i shérbimeve publike.

- Komponenti Il: Rritja e performancés sé institucioneve né nivel gendror dhe vendor

- Komponenti llI: Rritja e eficencés sé Qeverisé né administrimin e té ardhurave dhe
shpenzimeve népérmjet TIK.

- Komponenti IV: Zhvillimi ekonomiko-social i vendit dhe rritja e kapaciteteve njerézore.
Né vijim, synohet ndértimi i njé Sistem Menaxhimi Formash Elektronike (e-Forms) qé ka
si qéllim zhvillimin e njé projekti pér hartimin elektronik, dérgimin e kérkesave pér
eSherbime nga gytetarét me ané té formularéve (eForm-ave) nga portali geveritar e-
Albania drejt institucioneve ofruese té shérbimit.

Kjo do té ndihmojé institucionet e pérfshira pér té zvogéluar punén manuale me letra, e
cila éshté mé e ngadalté sesa pérpunimi elektronik i informacionit duke pérdorur forma
elektronike pér komunikim me gytetarét. Sistemi gjithashtu do té ndihmojé qytetarét dhe
biznesin pér té zvogéluar kohén pér marrjen e shérbimeve. Koha pér pérpunimin e
formularéve do té reduktohet pér shkak se eFormat e dorézuara do té jené né format
elektronik. Sistemi do té rrisé eficencén e punonjésve geveritarg, té cilét do t’'i shérbejné
mé shpejt dhe mé miré qytetaréve.

Gjithashtu, pér institucionet té cilat nuk kané njé sistem elektronik, do té béhet i mundur
Menaxhimi i Formave Elektronike sipas rrijedhés sé punés pér ofrimin e shérbimit. Sé
fundmi, do té ndértohen Termat e Referencés pér sistemet e institucioneve (té pérfshira
né projekt), té cilat nuk kané back-end.
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15.

16.

17.

Vendosje sportelesh dixhitale pér portalin qeveritar e-Albania (financuar nga Fondi i
Zhvillimit Rajonal)

Népérmjet shpérndarjes sé sporteleve dixhitale, portali unik geveritar e-Albania synon té
ofrojé akses dhe kérkim mé té lehté né internet pér gytetarét apo grupet e tjera té
interesuara té cilét mund té drejtohen né njé piké té vetme aksesi publik pér té marré
informacion apo shérbimet publike online gé ofrohen népérmjet portalit unik qeveritar e-
Albania. Sporteli dixhital i shérbimeve publike do té ofrojé népérmjet automatit shérbime
publike 24/7. Nga pérdorimi i sporteleve dixhitale interaktive qytetarét, bizneset apo
grupet e tjera té interesit pérfitojné: shmangie té radhéve, pritjeve té gjata né sportelet e
institucioneve té ndryshme, pagesat direkte duke pérdorur sportelet dixhitale pa gené e
nevojshme té béhen pagesat né sportelet e bankave, etj. Ky projekt synon vendosjen
(instalim) e 15 sporteleve dixhitale né vende ku ka numér té madh njerézish té interesuar
pér té marré informacione apo shérbime té ndryshme gé ofrohen né portalin unik
geveritar e-Albania, pérkatésisht: né gendrat tregtare (2 sportele né ‘TEG’ né qytetin e
Tiranés, 2 sportele né ‘QTU’ né gytetin e Tiranés, 1 sportel né ‘Flagship Center’ né qytetin
e Durrésit, 1 sportel dixhital né ‘European Trade Center’ né gytetin e Fierit, 1 sportel né
Kompleksin ‘Qendro’ né gytetin e Sarandés, 1 sportel né gendér tregtare né Shkodér), 1
sportel né aeroportin “Néné Tereza” né Tirané, 1 sportel prané Qendrés Kombétare té
Regjistrimit (QKR)/Qendrés Kombétare té Licencimit (QKL), 1 sportel prané prané Zyrés se
Regjistrimit té Pasurive té Paluajtshme (ZRPP), 1 sportel prané Drejtorisé sé Pérgjithshme
té Shérbimeve té Transportit Rrugor (DPSHTRR), 1 sportel prané Bashkisé Tirané dhe 2
sportele prané zyrave té Postés Shqiptare.

Mirémbajtja e pajisjeve ekzistuese té sigurisé

Procedura ‘Mirémbajtja e pajisjeve ekzistuese té sigurisé’ éshté béré pér té siguruar
vazhdimésiné e punés né 99.99%, pér té gjitha institucionet e lidhura né GovNET. Njé nga
funksionet e kétij shérbimi éshté té sigurojé disponueshmériné dhe performancén e
sistemeve té sigurisé té implementuara, me ané té té cilave béhet e mundur ruajtja e
kofidencialitetit, integritetit dhe disponueshmérisé sé té dhénave té ruajtura apo gé
transferohen né mes dhe midis AKSHI dhe sistemeve té tjera brenda dhe jashté GovNET.
Gjithashtu, njé tjetér funksion éshté menaxhimi né kohé dhe me efikasitet i incidenteve
té mundshme té sigurisé duke realizuar késhtu géllimin e kétij shérbimi.

Mirémbajtja e infrastruktures ODA X3-2 (Audit Vault+PG)

Objekti kryesor i kétij shérbimi, éshté mirémbaijtja e infrastruktures ODA X3-2 (Audit Vault
+ PG) né ¢do komponent té tij, me géllim sigurimin e vazhdimésisé sé punés né mbi 95
%.Sistemi i gendérzuar i auditimit te databazave, shérben pér mbajtjen dhe auditimin e
logeve nga databaza té 4 institucioneve si: DPD, APP, ISSH, AKSHI. Mirémbajtja e
sistemeve Oracle Audit Vault. Sistem i gendérzuar i auditimit té databazave, shérben pér
mbajtjen dhe auditimin e logeve nga databaza té 4 institucioneve si: DPD, APP, ISSH,
AKSHI.
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18.

19.

20.

21.

Rritja e sigurisé né rrjetin geveritar GovNET dhe Qendrén e té Dhénave Qeveritare, ku
pérfshihet dhe mirémbajtja pér 4 vjet (121,883,070 leké)

Népérmjet GovNET, AKSHI ofron shérbime parésore pér institucionet geveritare si mail,
menaxhim gendror té pérdoruesve, internet, garanton pérditesimin e terminaleve dhe
servereve “site”, menaxhon infrastrukturé virtuale duke u bazuar né zgjidhjet
“Government Cloud Service”, etj. Duke kaluar né njé infrastrukturé té pérqendruar
kérkesat pér shérbime rriten né vazhdimési si pasojé e kérkesave té institucioneve dhe
rritjes sé numrit té pérdoruesve.

Gjithashtu duke u bazuar ne standardet e pérdorimit te internetit ne administratén
shtetérore (www.akshi.gov.al), si dhe duke marre shkas nga rreziget potenciale, rolin e
agjencisé né forcimin e politikave dhe pérfitimin ekonomik, AKSHI, duke pérdorur
infrastrukturén e tij té rrjetit bén té& mundur ofrimin e shérbimit té internetit pér njé pjesé
té konsiderueshme té institucioneve gendrore té vendit duke u kthyer késhtu né njé nyje
té vetme aksesi interneti pér geveriné gendrore. E gjithe kjo duke pasur parasysh
infrastukturen Core gé AKSHI disponon, e cila krijon njé siguri té larté dhe né nivele té
mirépércaktuara né pérftimin e shérbimit té Internetit dhe se né pérgjithési infrastruktura
e Institucioneve té tjera geveritare, té cilat kané pérfituar internet deri tani nga ISP té
ndryshme, ka gené ndértuar né parime tepér té thjeshta té njé Network-u bazik. Né té
njéjtén kohé investimet né fushén e sigurisé pér mbrojtjen nga rreziget gé viné nga
interneti béhen vetém njé heré dhe né njé piké té vetme, duke kursyer investimet né ¢do
institucion. Me anén e kétij projekti kérkohet té rritet siguria né Qendrén e té Dhénave
Qeveritare, né rrjetin GovNET, si dhe té garantohen kushtet teknike pér ofrimin e
shérbimeve té sigurta dhe online 24/7 pér té gjithé institucionet té lidhura né GovNET.

Licensa back-up Check Point per HA Firewall-in e Internetit

Shérben pér vendosjen e Firewall té internetit CheckPoint ekzistues té DPD né Cluster/HA
né meényré gé mos té keté ndérprerje té shérbimit né rast defekti té njé pajisje Firewall,
do t'i shérbejé té gjithé administratés sé Doganés dhe Agjencive né varési.

Mirémbajtja e Infrastrukturés sé Portalit e-Albania

Objekti kryesor i kétij shérbimi éshté mirémbajtja e infrastrukturés hardware dhe
shérbimeve infrastrukturore té portalit e-Albania, me géllim sigurimin e vazhdimésisé sé
punés né mbi 99.95%. Kjo disponueshméri e larté ndihmon institucionet geveritare né
realizimin e objektivave té tyre ndaj entiteteve gé ato i shérbejné si dhe pérmbushjen e
misionit geveritar ndaj dixhitalizimit.

Mirémbajtja e rrjetit qeveritar GovNET

Qéllimi i kétij shérbimi, éshté mundésimi i njé kontrate pér Mirémbajtjen e Sistemeve
Informatike té ndértuara né ambientet e Agjencisé Kombétare té Shoqérisé sé
Informacionit (AKSHI), té cilat mundésojné administrimin e rrjetit kompjuterik
ndérministror GovNET dhe ofrimin e njé pjese té Shérbimeve té Pérgendruara pér
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22.

23.

24,

25.

Institucionet e Administratés Publike Qendrore té integruara né GovNET (pa pérfshiré
shérbimin e Exchange dhe pjesérisht Cloud). Objekti i mirémbaijtjes jané: Rrjeti Fizik me
Fibér Optike sé bashku me pajisjet pasive té tij, Rrjetat Qeveritare, té cilat pérmblidhen
né termin GovNET, Infrastruktura Server & Storage (pa pérfshire Exchange dhe
pjesérisht Cloud), shérbimet mbéshtetése infrastrukturore, Komunikimi Unified Access.
Mirémbajtja konsiston né shérbimet e méposhtme:

Késhillimin teknik dhe konsulencén; monitorimin aktiv té pajisjeve pérbérése té
infrastrukturés server dhe storage; monitorimin e shérbimeve mbéshtetése té
infrastrukturés; shérbime té tjera pérmirésimi apo optimizimi né infrastrukturé.

Mirémbajtja e sistemit té e-Akteve

Objekti kryesor i kétij shérbimi éshté mirémbaijtja e sistemit “e-Aktet”, me qé sigurimin e
vazhdimésisé sé punés né mbi 99.95% né té gjithé komponentét dhe shérbimet e ofruara
nga ky sistem. Komponentét kryesoré jane: Aplikimi “e-Aktet”, Infrastruktura e Sistemit,
e cila pérfshin pajisjet Hardware (Servera dhe SAN Storage), Sistemet Operative (Windows
Server), Infrastruktura llogjike MOSS dhe DataBase. Mirémbajtja konsiston né shérbimet
e méposhtme: Shérbimet e lokalizimit dhe azhornimit té software té aplikimit “e-Aktet”;
shérbime té tjera pérmiresimi apo modifikimi infrastrukture;késhillimi teknik dhe
konsulenca.

Blerje e licencés pér pajisjen WAF pér mbrojtjen e portalit e-Albania

Kjo licencé i shérben mbrojtjes sé portalit unik geveritar e-Albania, nga sulmet né nivel
aplikacioni, u shérben té gjithé gytetaréve qé pérdorin shérbimet e portalit, si dhe
institucioneve qé ofrojne/marrin shérbime nga portali.

Shtimi i shérbimeve té reja elektronike né portalin geveritar e-Albania
Qéllimi i késaj kontrate éshté si mé poshté:
e Shtimi i shérbimeve té reja né portalin geveritar e-Albania pér plotésimin e
nevojave funksionale té méposhtme:
e Shtimin e shérbimeve té reja né portalin unik geveritar e-albania.al;
e Pérmirésimii e-Shérbimeve té reja né versionin mobile té e-Albania-s;
e Pérmirésimii e-Shérbimeve té reja né aplikacionet mobile pér Android dhe 10S;
e Shtimin e shérbimeve té reja me pagesé népérmjet Government Payment
Gateway gé operon si pjesé integrale e portalit unik geveritar e-Albania.

Mirembajtja e sistemeve Oracle Audit Vault

Objekti kryesor i kétij shérbimi, éshté mirémbajtja e Sistemit Oracle Audit Vault, né ¢do
komponent té tij, me géllim sigurimin e vazhdimésisé sé punés né mbi 95 % kjo né bazé
té pércaktimeve té Vendimit té Késhillit té Ministrave nr. 945, daté 02.11.2012 pér
miratimin e rregullores “Administrimi i sistemit té bazave té té dhénave shtetérore" né té
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gjithé komponentét dhe shérbimet e ofruara nga ky sistem. Komponentét kryesore té
sistemit jané:

i Baza e té dhénave té Drejtorisé sé Pérgjithshme té Doganave

ii. Baza e té dhénave té sitstemit CMIS té Institutit té Sigurimeve Shoqgérore

iii. Baza e té dhénave té Agjencisé sé Prokurimit Publik

26. Rikonceptim i zyrave te AKSHI-t (ish- ambientet e QKR-sé€)
Qéllimi kryesor éshté rikonstruktimi i zyrave pér krijimin e ambienteve sa mé té

pérshtatshme dhe komode pér zhvillimin e punés.

Administrimi i investimeve TIK
Kontratat e lidhura nga AKSHI per implementimet, mirembajtjet e sistemeve ekzistuese, ne
fushen TIK pér vitin kalendarik 2015 arrijné né vlerén 1,655,432,979 leké pa TVSH.

Né figurén e meposhtme ( Fig.4) jepen statistika mbi vlerat e shpérndarjes sé investimeve pér
vitin 2015 sipas llojit té projekteve.

Shpérndarja e investimeve/ shérbimeve

23%

77%

i Implementim | sistemeve te reja i Mirembajtje e sistemeve ekzistuese

Fig.4 Shpérndarja e investimeve pér vitin 2015 sipas llojit té projekteve.
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Né figurén e méposhtme ( Fig.5) jepen krahasimi i vlerave té kontratave midis viteve 2014 -
2015

Kontratat 2014 - 2015

1.800.000.000 1.655.432.979
1.600.000.000
1.400.000.000
1.200.000.000
1.000.000.000
800.000.000
600.000.000 381.496.002
400.000.000

0

2014 2015

Fig.5 Krahasimi i vlerés sé kontratave 2014 - 2015
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Drejtoria e Sigurisé e-Gov

Drejtoria e Sigurisé e-Gov ka si objektiv té saj ofrimin dhe mbikéqyrjen e standardeve té
sigurisé sé informacionit pér infrastrukturén gé AKSHI administron. Gjithashtu ajo éshté
pérgjegjése mbi administrimin e platformés PKI, pér infrastrukturén e Celésave Elektroniké
Publiké dhe pér ofrimin e shérbimeve gé kjo infrastrukturé ofron. Vleréson dhe udhézon
pérgatitien dhe implementimet e sistemeve geveritare me géllimin rritjen e sigurisé sé
informacionit né njé nivel té pranueshém.

Né zbatim té Ligjeve, VKM, Rregulloreve dhe Standardeve té miratuara rekomandon dhe
mbikégyr marrjen e masave pér té garantuar disponueshméring, konfidencialitetin,
integritetin si dhe mundésité e auditimit té sistemeve e-Gov té administruara nga AKSHI;
Pérgatit strategjiné e sigurisé sé informacionit e- Gov né mbéshtetje té objektivave té AKSHI-
it;

Ndérton dhe pérditéson politikat e sigurisé sé informacionit e-Gov té cilat mbéshtesin
objektivat e AKSHI-it;

Identifikon dhe menaxhon risget e sigurisé se informacionit dhe zhvillon procese pér
menaxhimin e riskut pér pércaktimin, analizimin dhe zvogélimin e tij;

Mbikéqgyr qé masat e marra pér zvogélimin e riskut jané marré parasysh né pérgatitjen e
projekteve dhe gjaté implementimit té tyre;

Realizon vlerésime té sigurisé sé informacionit pér sistemet dhe infrastrukturén e-Gov.

Drejtoria e Sigurisé e-Gov pérbehet nga dy sektoré:
e Sektori i Sigurisé sé Informacionit
e Sektorii Infrastrukturés sé Celésave Publiké

Agjencia Kombétare e Shogérisé sé Informacionit (AKSHI), bazuar né vendimin Nr. 703,
daté 29.10.2014, PER AGJENCINE KOMBETARE TE SHOQERISE SE INFORMACIONIT &shté
autoriteti pérgjegjés, i cili zhvillon dhe ofron shérbimet e pérgendruara pér administratén
shgiptare duke arritur né ofrimin e disa shérbimeve pér institucionet geveritare si:

i. Ofron shérbimet e pérgendruara té TIK-ut pér administratén publike, pérfshiré
shérbimet e autentifikimit dhe nénshkrimit elektronik.
Shérbimet e pérgendruara ndér té tjera pérfshijné
- Postén elektronike geveritare, (Gov mail);
- Internet té sigurt;
- DNS té sigurté (Domain Name System);
- Shérbimet Hosting pér sisteme, pajisje, aplikime, fage/portale web etj.;
- “Government Cloud”, né té cilén jané hostuar shérbimet e ndryshme elektronike
pér veté administratén té cilat jané né shérbim té qytetarit dhe biznesit.
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ii. Zhvillon, administron dhe mirémban infrastrukturén e shérbimeve té geverisjes
elektronike, e cila pérbéhet nga:
- Portali unik geveritar e-Albania, platforma qgeveritare e ndérveprimit pér ofrimin e
shérbimeve té geverisjes elektronike, sipas tipologjisé: geveri - geveri, geveri -
gytetar, geveri - biznes;
- Regjistri Kombétar i Shérbimeve Qeveritare online;
- Regjistri Kombétar i Bazave té té Dhénave Shtetérore;
- Qendra e té Dhénave Qeveritare (Datacenter-in geveritar);
- Qendra e rivendosjes dhe/ose vazhdueshmérisé sé punés sé datacenter-it qeveritar,
né rast fatkeqésie (Disaster Recovery Center);

Qendra e té Dhénave Qeveritare prané AKSHI ka njé numér té konsiderueshém paisjesh,
sistemesh, databazash dhe aplikacionesh.

Rrjeti geveritar GovNET aktualisht éshté sistemi i cili garanton té gjitha shérbimet e
pérgendruara. Pér kété arsye éshté shumé e nevojshme gé té plotésojé kriteret e
méposhtme:

a) Disponueshmeria — pra té jeté né funksion 24/7 né ¢do moment;

b) Té jeté isigurt —té plotésojé njé séré standardesh té sigurisé;

c) Identifikimi i pajisjeve qé béjné pjesé né kéteé rrjet;

d) Autentifikimiityre né gendér;

e) Kriptimiitrafikut nga institucionet drejt gendrés dhe nga institucioni né institucion;

f) Monitorimii gjendjes teknike té pajisjeve;

g) Monitorimii parametrave cilésoré dhe sasior té rrjetit né kohé reale;

h) Dublimi i pajisjeve kritike dhe evitimi i “Single Point of Failure”;

i) Té jeté i monitorueshém — té ndértohet platforma e monitorimit fizik té pjeséve
pérbérése té rrjetit né kuptim té parametrave fiziké té pajisjeve dhe atyre té punés.
Té evidentohen ¢do ndryshim fizik apo logjik i statusit té pajisjeve dhe pjeséve
pérbérése té rrjetit;

j) Té jeté i shkallézueshém né terma gjerésie bande/ pérdorues. Té mundésohet né
ményré té pérgendruar pércaktimi i bandés né nivel pérdoruesi nga administratori
i rrjetit;

k) Té jeté i menaxhueshém né kuptimin e defekteve dhe pérballimit té tyre. Eshté e
domosdoshme gé e gjithé platforma e rrjetit qé nga niveli fizik e deri né nivel
aplikacioni té monitorohet nga gendra e kontrollit gjeografikisht e pozicionuar né
Tirané. Gjithashtu té gjitha veprimet e tjera qé kané lidhje me menaxhimin e
pérdoruesve apo té pajisjeve géndrore apo fundore té kryhen né ményré efikase
dhe té menjéhershme né rast problematikash teknike, ndryshimeve té
konfigurimeve ose thyerjes sé sigurisé.
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Arkitektura aktuale e rrjetit éshté mjaft e komplikuar dhe numrii institucioneve té lidhura
né GovNET éshté gjithmoné e né ngritje. Aktualisht né GovNET jané té lidhura 220
institucione. GovNET né formé skematike éshté i pérbéré konceptualisht nga tre nivele:

1. Core Network

2. Distribuition Network

3. Access Layer

7 Bachend Netwers
Coverrrrmrt Data Cantre \

T Extrane! OMZ . 2
" Wetwork Operaton Conter
f

m lnhn
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Figura 1 - Nivelet e rrjetit GovNET

Niveli i paré éshté zemra e rrjetit i cili menaxhon funksionet e SWITCHING, ROUTING,
SECURITY MANAGEMENT. E gjithé infrastruktura Core e rrjetit éshté e pérberé nga pajisje
CISCO té modeleve té ndryshme.

Tashmé AKSHI népérmjet GovNET ofron shérbime parésore pér institucionet geveritare, si
mail, menaxhim gendror té pérdoruesve, internet, garanton pérditésimin e terminaleve
dhe serveréve “site”, menaxhon infrastrukturé virtuale duke u bazuar né zgjidhjet
“Government Cloud Service”, et;j .

Duke kaluar né njé infrastrukturé té pérgendruar kérkesat pér shérbime rriten né
vazhdimeési si pasojé e kérkesave té institucioneve dhe rritjes sé numrit té pérdoruesve.

Gjithashtu duke u bazuar né standardet e pérdorimit té internetit né administratén
shtetérore (www.akshi.gov.al), si dhe duke marré shkas nga rreziget potenciale, rolin e

Agjencisé né forcimin e politikave dhe pérfitimin ekonomik, AKSHI duke pérdorur
infrastrukturén e tij té rrjetit bén t& mundur ofrimin e shérbimit té internetit pér njé pjesé
té konsiderueshme té institucioneve gendrore té vendit duke u kthyer késhtu né njé nyje
té vetme aksesi interneti pér geveriné gendrore. E gjithé kjo duke pasur parasysh
infrastrukturén Core qé AKSHI disponon e cila krijon njé siguri té larté dhe né nivele té
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b)

mirépércaktuara né pérftimin e shérbimit té internetit, dhe se né pérgjithési infrastruktura

e institucioneve té tjera geveritare té cilat kané pérfituar internet deri tani nga ISP té

ndryshme ka gené ndértuar né parime tepér té thjeshta té njé Network-u bazik.

Né té njéjtén kohé investimet né fushén e sigurisé pér mbrojtjen nga rreziget ge vijné nga

interneti béhen vetém njé heré dhe né njé piké té vetme duke kursyer investimet né ¢do

institucion.

Né vitin 2014, Agjencia Kombétare e Shoqérisé sé Informacionit (AKSHI), ndérmori pér heré

té paré njé investim shumé té réndésishém me géllim rritjen e sigurisé né rrjetin geveritar

GovNET dhe Qendrén e té Dhénave Qeveritare si mé poshté vijon:

Web Security, Mail Protection;

Zgjidhje Pér Manaxhimin Dhe Optimizimin e Trafikut té Internetit;

Platforma e Lévrimit té Aplikimeve;
Firewall dhe VPN Concetrator;

Sistem pér informacionin e sigurisé dhe menaxhimit té ngjarjeve.

Né vijim té investimeve madhore gjaté vitit 2014 pér rritjen e sigurisé né gendrén geveritare

té té dhénave, rrjetin geveritar GovNET dhe shérbimeve té pérgendruara pér administratén

publike né nivel géndror gjaté vitit 2015 vazhdoi pérforcimi i sistemeve té sigurisé:

Vendosja e njé sistemi mbrojtés té sofistikuar né ¢do pajise fundore dhe server pér té rritur

mbrojtjen nga rreziget dhe sulmet kibernetike.

Enkriptimi i rrjetit Gov-Net pér té gjitha linjat data, midis AKSHI-T, ministrive dhe

institucioneve té réndésisé sé vecanté si:

Kryeministria

Ministria e Mbrojtjes

Ministria e Punéve té Brendshme

Ministria e Drejtésisé

Ministria e Punéve té Jashtme

Ministria e Financave

Shérbimi Informativ i Shtetit

Drejtoria e Sigurimit te Informacionit te Klasifikuar
Prokuroria e Pérgjithshme

Drejtoria e Parandalimit, Pastrimit té Parave
Drejtoria e Pérgjithshme e Doganave

Drejtoria e Pérgjithshme e Tatimeve

Drejtoria e Pérgjithshme e Gjendjes Civile
Agjencia e Prokurimit Publik

Insituti i Sigurimeve Shoqgérore

Fondi i Sigurimit té Detyrueshém té Kujdesit Shéndetsor
Drejtoria e Pérgjithshme e Transportit Rrugor
Drejtoria e Pérgjithshme e Policisé sé Shtetit
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Krijimi i njé arkitekture me disponueshmeéri té larté (eng. High Availability) pér sistemin aktual
Firewall né nivelin e aplikacioneve Web (eng. Web Application Firewall).
e Rritja e kapacitetit e sistemit té menaxhimit té ngjarjeve (SIEM) duke pérfshiré né té
gjithé infrastrukturén e rrjetit GovNET: Firewall, router, switch dhe servera.

Shérbimet e mésipérme i jané véné né dispozicion té gjithé administratés e-Gov pér té pasur:
e Disponueshmeéri té larté pér té gjitha sistemet e sigurisg;
e Komunikimi té sigurt, bazuar né protokollet mé té sigurta té enkriptimit, duke ofruar
disponueshméri dhe performancé té larté té transmetimit té informacionit.
Infrastruktura e sigurisé éshté e pérbéré nga bashkérendimi dhe bashkéveprimi i disa
sistemeve té cilat mundésojné monitorim, analizim, bllokim/lejim, enkriptim dhe ruajné
informacionin, i cili shkémbehet ndérmjet institucioneve té cilat béjné pjesé né e-Gowv.

Infrastruktura e Celésit Publik, PKI

Né zbatim té Vendimit té Késhillit té Ministrave Nr.703, date 29.10.2014, “Pér Agjenciné
Kombétare té Shogérisé sé Informacionit” si dhe nenit 19, ligjit nr. 9980, daté 25.02.2008 “Pér
Nénshkrimin Elektronik” .

AKSHI gjaté vitit 2015 si Ofrues i Shérbimit té Certifikimit pér administratén publike ka |éshuar
certifikata té kualifikuara si mé poshté:

Institucioni Numér
QKR 14
DPD 4

Tabela 1 - Certifikatat e Iéshuara nga AKSHI pér 2015

Platforma e Sistemit té€ Menaxhimit té Ngjarjeve

Prané AKSHI éshté implementuar Platforma e Sistemit té Menaxhimit té Ngjarjeve (System
Information Event Manager), Menaxhues Logesh i cili éshté njé sistem i integruar pér
menaxhimin e logeve dhe analizés né kohé reale té ngjarjeve té sigurisé (SIEM). Sistemi
garanton gé informacioni i sigurisé dhe ngjarjet e gjeneruara vazhdimisht, jané té ruajtura, té
monitoruara té analizuara dhe raportuara né kohé reale. Sistemi mbledh loge nga pajisje té
ndryshme té rrjetit ( WAF, Active Directory, Domain Controller, etj).
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Message Processing Rate

5,000

3,960

Figura 2 - Statistika té email-ave zyrtare té derguara né 1 oré.

Sistemi i menaxhimit té ngjarjeve , siguron njé regjistér té ploté té aktiviteteve té rrjetit, si
dhe raportim sa mé gjithépérfshirés, té integrueshém dhe té personalizueshém. SIEM
gjithashtu, mban dhe ruan rekorde té plota té logeve, né ményré gé investigimet dhe
raportimet sipas standardeve té sigurisé, té kryhen sa mé lehté.

H nfo
Medium
M Critical

12:00 PM

Figura 3 - Paraqitje grafike e alerteve té sistemeve e-GOV cdo 1 oré.

Gjaté vitit 2015 jané shtuar shérbimet si dhe burimet nga ku merren loge né kohé reale ku u
pérfshin té gjithé domain controller geveritar (AKSHI, Ministrité dhe Institucionet), Exchange,
Core Firewall, Firewall né nivelin e aplikacioneve Web, Web Firewall si dhe Apache té
platformés ku hostohen faqget geveritare pér té pasur dhe analizuar té gjithé informacionit e
veprimeve dhe ndryshimeve gé béhen né kéto sisteme né ményre qé té ofrojmé njé pasqyré
meé té sakté té té gjithé veprimeve dhe pér té marré masa né kohé reale pér rritjen e sigurisé
né kéto sisteme.

Siguria e fageve té internetit té institucioneve zyrtare

Me ané té késaj infrastrukture, AKSHI ka ngritur njé sistem té integruar pér té kompletuar dhe
pérditésuar politikat e sigurisé dhe té mbrojtjes té fageve zyrtare té internetit, si dhe
identifikimet e sulmeve mé té fundit (eng. signatures).

Mbrojtje té aksesit né faget zyrtare té institucioneve té cilat hostohen né AKSHI (si ato té
hostuara né cloud publik ashtu edhe ato né server fizik)
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Sistemi éshté né gjendje té mbrojé nga sulme té shkallés sé gjeré, si edhe sulme té
automatizuara, si pér shembull: burime sulmesh, bot, phishing URL, si dhe teknologji intuitive
né ményreé gé té bllokojé IP-té kegbérése pérpara se té kryhet njé sulm.

Distributed Too Many of the Same Response Code (404)

Multiple signatures from 1% 7.

[

D--..III

Too Many of the 52ame Respon...03) in IP frem 27 °
Multiple Unzuthorized Metho__.wn URL from & - - -« - 77 0.

Session Attribute Changes (User Agent Mismatch)

=)

Too Many of the S5ame Respon...)in IPfrom 1~ 22 _____..z

Signature

Parameter Value Length Vial_..etPage in www' _ gov.al
Session Attribute Changes (Accept Encoding Mismatch)
Parameater Type Violation uni in www| i.goval
Parameter Yalue Length Violation uni in wew. _ .+ ogoval
| 50,000 [100,000 [150,000 [ 200,000

Figura 4 - Mbroijtja e sulmeve né 24 oré

Firewall né nivelin e aplikacioneve Web mundéson njé teknologji pér identifikimet gjeologjike
té IP-ve gé kryejné aktivitet keqdashés né ményré gé té krijohet njé pasqyré mé e qarté pér
identifikimin, parandalimin, dhe marrjen e masave ndaj kétyre sulmeve. WAF kryen bllokimin
e sulmeve DoS si né shtresén e aplikimeve ashtu edhe né até té rrjetit. Gjithashtu mundéson
teknologji pér raportim né kohé reale, raportim té detajuar, si dhe njé sistem monitorimi né
kohé reale té gjithé aktiviteteve dhe menaxhimit té politikave té WAF si dhe sigurisé sé fageve
Web gé ajo mbron.

Figura 5 - Paraqitje gjeografike e sulmeve té kryera né 24 oré.

Gjaté vitit 2015 u mundésua vendosja e WAF aktual né njé cluster pér té ofruar
disponueshmeéri té larté dhe mos ndérprerje té shérbimit t&€ Web Appliacion Firewall, ngai cili
mbrohen faget geveritare té hostuara né AKSHI.

WAF mbron né ményre pro aktive nga ményra tradicionale dhe té reja né hakimin e fageve
web duke pérfshiré kétu: SQL Injection, Cross Site Scripting, Cookie Injection et;.
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-Top 10 Alert Categories in Last 24H
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Figura 6 - Paragitja grafike e alerteve né 24 oré

Siguria e aksesit né internet té institucioneve

Siguria e aksesit t& Web ofron shérbime té tilla si: URL filtering/Parental control, Anti-virus,
anti-spyware pér HTTP, Anti-phishing, Firewall dhe application firewall duhet té detektojné
VolP dhe aplikacione p2p, Raportime.

Sistemi éshté i vendosur né Bridge Mode pér t'u lidhur me profilin e duhur té pérdoruesit
éshté integruar me Active Directory.

Sistemi ofron njé ndérfage web té centralizuar nga e cila menaxhohen té gjitha shérbimet.
Gjithashtu bén té mundur qé ¢do institucion té€ mund té menaxhojé pjesén e tij té
pérdoruesve dhe aksesin né internet.

Sherbimi i filtrimit té shfletimit né internet (eng. Web Filtering) bén té mundur filtrimin e
pérmbajtjeve qé mund té aksesohen né internet. Eshté i ndaré né 60 kategori paraprake, té
cilat rifreskohen ¢do dité me ‘whitelist’ dhe ‘blacklist’ t& URL-ve té ndryshme. Siguria e ofruar
né kété zgjidhje éshté né aplikacionet né protokoll HTTP, HTTPS, FTP dhe SMTP. Moduli i
raportit ofron raporte té personalizuar dhe té detajuara pér ¢do shérbim té ofruar.

Siguria e postés elektronike zyrtare

Pér té pasur njé komunikim zyrtar sa mé té sigurté midis institucioneve geveritare té rrjetit
GoVNET éshté implementuar njé platformé, e cila filtron dhe inspekton bllokon/lejon e-mail-
et zyrtare pér Spam ose me pérmbajtje jo té lejueshme, té cilat mund té pérbejné rrezik pér
siguriné e sistemeve e-Gov.

Sistemi ofron ndérfaqe té qendérzuar né té cilén menaxhohen té gjitha shérbimet qé kané
pér detyré ofrimin e e-mail-eve zyrtare sa me té sigurta.

Sistemi éshté i konfiguruar pér t'u lidhur me profilin e duhur té pérdoruesit éshté integruar
me Active Directory

Menaxhim dhe Optimizim i Trafikut né Internet, inspektim me imtési té paketave
(DPI)

Menaxhim dhe Optimizim i Trafikut né Internet, inspektim me imtési té paketave (eng. Deep
Packet Inspection) éshté e implementuar né cluster dhe disponueshmeri té larté né ményré
gé té béjé té mundur aplikimin e politikave dhe vazhdim té shérbimeve edhe né rast se njé
nga nyjet/pajisjet bie. Pajisjet jané té& montuara né bridge mode. Ky sistem bén té mundur
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optimizimin e rrjetit né nivel IP dhe né nivel Aplikacioni. Sistemi bén té& mundur edhe filtrimin
e aplikacioneve té ndryshme jo thelbésore pér institucionin té cilat konsumojné bandwith té
tepért (shembull: Torrent, TeamViewer, IRC etj). Sistemi mundéson edhe raportime né kohé
reale ose periodike né formate té ndryshme dhe té personalizuar sipas nevojés.

Platforma e lévrimit té aplikimeve

Platforma ofron funksionalitete si mé poshté: Application Delivery, Application Security,
Reverse Proxy, Load Balancing. Zgjidhja éshté e implementuar né HA mode / Cluster. Zgjidhja
ofron krijimin e instancave virtuale duke ofruar funksionalitetet e sipérpermendura né
ményré té izoluar. Zgjidhja ofron njé siguri mbrojtje nga DoS né nivel aplikimi, si dhe
integrated security attack mitigation. Duke mundésuar mbrojtje nga DoS dhe nga mbingarkim
té kérkesave té panevojshme pér aplikacionet bén té mundur optimizimin e performancés se
aplikacioneve, pra, jo vetém monitorimin nése aplikacioni apo serveri ku éshté implementuar
aplikacioni éshté né puné ose jo. Si té gjitha sistemet e tjera edhe kétu éshté i pérfshiré moduli
i raportimit té personalizuar, si né kohé reale ashtu edhe periodikisht.

Firewall dhe VPN

Pajisjet firewall béjné té mundur kontrollin e aksesit pér klienté, server, aplikime, pajisje rrjeti
dhe protokolle komunikimi. Njohje né nivel user-i apo makiné pér njé definim granular té
politikave té sigurise pér user dhe group user-ash. Network Address Translation (NAT): NAT
Bridge Mode: Routed Mode. Zgjidhja ofron lejimin e aksesit nga interneti pér shérbimet e
brendshme né ményré té sigurte (VPN) si: Site-to-Site Virtual Private Network, Multiple
Remote Access VPN Connectivity Modes: Software IPsec VPN ofron zgjidhje me VPN né
ményra dhe kategorizime té ndryshme, si dhe krijimin e tuneleve VPN bazuar né domain user-
ash. Remote Access behet me ané té enkriptimit SSL VPN me teknologji SSL VPN pér
komunikime té sigurta dhe té enkriptuara nga PC, Laptop, Tablets dhe Smart Phones.
Funksionalitete té plota Intrusion Prevention System (IPS): njé shérbim IPS té ploté me
funksione konstante update-imi dhe definicionesh té reja. Mbrojtje né kohé reale: Pérditésim
pér dobési (vulnerabilitete) té klientét dhe server-at, Exploits, Protocol misuse, Outbound
malware communications, Tunneling attempts, Application control, Sulme té pérgjithshme pa
signature té paracaktuara. DoS Mitigation Engine: funksionalitet i shtuar kundér DoS attacks.
Multi-Method Detection Engine: Vulnerability and exploit signatures, Protocol validation,
Anomaly detection, Behavior-based detection, Multi-element correlation. Inspektim té
trafikut té enkriptuar SSL.

Sistemi mbrojtés Antivirus i Qendérzuar

Eshté zévendésuar zgjidhja e vjetér jo efikase e Microsoft Forefront Security, e cila kishte njé
nivel sigurie shumé bazik i cili anashkalohej lehtésisht nga programe malware.

Né vend té tij éshté vendosur Symantec Endpoint Protection, me njé instalim té gendérzuar,
i cili éshté integruar me Active Directory té AKSHI si dhe me disa A.D/Ldap té institucioneve
té tjera gé e kane njé domain té tyren té pavarur nga AKSHI.
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Ky sistem solli neutralizimin e shumé viruseve té cilét kané gené té instaluar népér
kompjuterat e punonjésve té€ institucioneve té ndryshme dhe krijonin probleme té ndryshme,
si né komunikim ashtu edhe né performancén e pajisjeve té tyre.

pjesé e pajisjeve té administratés por nuk kané gené té pajisur me antivirus mé paré. Zgjidhja
siguron mbrojtje proaktive edhe nga teknika té panjohura infektive, zbulim malware brenda
dosjeve té kompresuara, mbrojtje né nivel rrjeti, kontroll i té gjithé pajisjeve periferike,
bllokimin e ekzekutimit té té gjithé aplikacioneve té paautorizuara, si dhe asnjé nga
pérdoruesit e paautorizuar nuk mund té béjé né asnjé ményré caktivizimin e késaj mbrojtje
nga pajisjet ku éshté instaluar.

Aksesi Fizik né Qendrén e té Dhénave Qeveritare

Datacenter-i geveritar ofron mjedise té géndrueshme, me siguri té larté, pajisje té vecanta
pér shuarje zjarri dhe alarmet, energji elektrike té pandérpreré (UPS dhe gjeneratoré), lidhje
network me shpejtési té larté, si dhe karakteristika té tjera té kérkuara nga sistemet kritike té
vendosura prané kétij datacenter.

Prané Qendrés sé té Dhénave Qeveritare jané vendosur mjaft sisteme kritike té cilét bazohen
né infrastruktura kompjuterike dhe rrjeti Enterprise. Aksesi éshté i kontrolluar pér té mbrojtur
resurset fizike dhe té dhénat nga pérdorimi i paautorizuar, démtime aksidentale ose me
géllim té keq dhe vjedhje.

Aksesi né Datacenter jepet vetém né rastet kur éshté e nevojshme.

Objektivat mé té réndésishém né lidhje me siguriné e informacioneve jané garantimi dhe
mbrojtja e integritetit, e disponueshmérisé dhe e konfidencialitetit.

Aksesi né gendrén geveritare té té dhénave ose ambiente té tjera té AKSHI éshté i kufizuar
vetém pér personat e autorizuar.

Té gjitha pajisjet e AKSHI dhe té gjitha pajisjet e tjera kritike jané té mbrojtura fizikisht nga
kércénimet e sigurisé dhe nga rreziget e mjedisit.
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DREJTORIA E VAZHDIMESISE SE PUNES BCC, Backup & DRC

Drejtoria e Vazhdimésisé sé Punés BCC, Backup&DRC éshté njé drejtori e re e shtuar prané
AKSHI-t, né pérputhje me Vendimin e Késhillit t& Ministrave Nr. 703 daté 29.10.2014 “Pér
krijimin e Agjencisé Kombétare té Shoqérisé sé Informacionit’, Vendimin e Késhillit té
Ministrave Nr. 710 daté 21.08.2013 “Pér Krijimin dhe Funksionimin e Sistemeve té Ruajtjes sé
Informacionit,Vazhdueshmerisé sé Punés dhe Marréveshjeve té Nivelit té& Shérbimit”, si edhe
me miratimin e strukturés gjate vitit 2015 né zbatim té& Urdhrit Nr. 59 daté 23.04.2015 “Pér
Miratimin e Strukturés dhe té Organikés sé Agjencisé Kombétare té Shoqérisé sé
Informacionit”.

Kjo drejtori pérfshin dy sektoré:

1. Sektorii DRC
2. Sektorii BCC

Prané kétyre sektoréve ka specialisté té cilét administrojné sistemet né AKSHI me géllim
njohjen, administrimin, menaxhimin e sistemeve dhe aseteve té nevojshme té njé site
Disaster Recovery, pér procedurat e back-up dhe recovery nga back-up. Pérve¢ mbéshtetjes
teknike gé stafi realizon ai éshté angazhuar vazhdimisht né projekte, rishikime, dhénie
mendimi dhe hartime té Termave te Referencés.

Né kuadér té ofrimit té shérbimeve té pérgendruara, AKSHI ofron edhe shérbimin pér Data
Disaster Recovery(DRC), Vazhdimésiné e Punés (Business Continuity) dhe Ruajtjen e
Informacionit(Back-up) si mé poshté vijon:

Shérbimi i Data Recovery pér Exadata (Projektet) dhe Infrastruktura Ekzistuese

Gjate vitit 2014 éshté ngritur prané AKSHI-t sistemi pér vazhdueshmérine e punés,
rekuperimin nga fatkegésia dhe back-up pér sistemet geveritare i implementuar né Oracle
Exadata, me géllim ofrimin e kétij shérbimi IAAS, pér institucionet e Administratés Publike,
me siguri dhe performancé té larté. Né kété infrastrukturé hostohen sisteme me databaza né
teknologji té ndryshme si Oracle, DB2, etj. Né pérfundim té vitit 2014 dhe gjaté vitit 2015
éshté ofruar ky shérbim pér:

1.1 Sistemi i regjistrimit dhe kontrollit té barnave
Ngritja e njé sistemi pér rekuperimin nga fatkeqésia dhe back-up pér Sistemin e Regjistrimit dhe
Kontrollit té Barnave, te cilat mbéshteten né teknologjiné Oracle Database; éshté realizuar pérpos
ngritjes sé késaj infrastrukture né pérfundim té vitit 2014.
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1.2 Sistemi i Menaxhimit té Kontributeve pér ISSH-né
Ngritja e njé sistemi pér rekuperimin nga fatkeqésia dhe back-up pér Sistemin e Menaxhimit
té Kontributeve pér Institutin e Sigurimeve Shogerore duke krijuar njé instancé né Exadata.

1.3 Sistemin e Gjendjes Civile
Pér shkak t&€ domosdoshmeérisé pér disponueshméri té larté dhe ruajtjes sé té dhénave té
Regjistrit Kombétar té Gjendjes Civile, gjaté vitit 2015 AKSHI ofroi kété shérbim dhe pér
institucionin e Drejtorisé sé Pérgjithshme té Gjendjes Civile dhe Ministriné e Brendshme.

1.4 Infrastruktura Teknike e Sistemit té Thesarit.
Ngritja e njé sistemi pér rekuperimin nga fatkeqésia dhe vazhdimésine e punés pér
Infrastrukturén Teknike té Sistemit té Thesarit, shérbim i ofruar pér Ministriné e Financave.

1.5 Sistemi i Dixhitalizimit té Sistemit té Shérbimit té Provés
Ngritja e site primar pér databazén e Sistemit té Shérbimit té Proves né kuader té
Dixhitalizimit té regjistrit té dosjeve té té dénuarve.

1.6 Sistemi i Drejtorisé sé Pérgjithshme té Doganave
Ngritja e site DRC pér databazén e Sistemit té Drejtorisé sé Pérgjithshme té Doganave.

MEé poshté njé tabelé me té dhénat mbi institucionet dhe site:

Institucioni Sistemi Tipi
ISSH Sistemi i menaxhimit te kontributeve DRC
DPD Sistemi i doganave DRC
Ministria e . . .
. . .| Sistemii kontrolli te barnave DRC

Shéndetésisé
DSHP Sistemi i Dizhitalizimit te sisetmit te Proves PRIMAR
MB - GJC Sistemi i Gjendja Civile DRC
Ministria e . . .

. Sistemi i Thesarit DRC
Financave

Tabela 1

Shérbimi i vazhdueshmeérisé sé punés (Business Continuity) dhe sistemit té ruajtjes sé
informacionit (back-up) pér infrastukturat e sistemeve:

a. Té portalit geveritar e-Albania
Ngritja e sistemit té vazhdueshmérisé sé punés (Business Continuity) dhe sistemit té ruajtjes
sé informacionit (back-up) pér infrastukturén e portalit geveritar e-Albania né njé site té ri né
ményré gé té ofrohet shérbimi pa ndérprerje dhe té parandalohet humbja ose shkatérrimi
aksidental i té dhénave.
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b. Té Platformés Qeveritare té€ Ndérveprimit
Ngritja e sistemit té vazhdueshmérise sé punés (Business Continuity) dhe sistemit té ruajtjes
sé informacionit (back-up) pér infrastukturén e Platformés Qeveritare té Ndérveprimit né njé
site té ri né ményré gé té ofrohet shérbimi pa ndérprerje dhe té parandalohet humbja ose
shkatérrimi aksidental i té dhénave.

c. Téinfrastruktures se EDRMS
Ngritja e sistemit té vazhdueshmérise sé punés (Business Continuity) dhe sistemit té ruajtjes
sé informacionit (back-up) pér infrastukturén e sistemit te protokollit dhe komunikimit
shkresor, né Kryeministri dhe Ministrite e linjés, i cili éshté né zgjerim edhe mé tej pér
institucionet e tjera té cilat kané kérkuar kété sistem, né njé site té ri né ményré qé té ofrohet
shérbimi pa ndérprerje dhe té parandalohet humbja ose shkatérrimi aksidental i té dhénave.

Numri i Institucioneve

O =B N W ~» U1 O N 00 o©

Viti 2014 Viti 2015

Figura 1. Grafiku i ecurisé se ofrimit té shérbimit

Dokumentimi i Procedurave pér DRC dhe BCC

3.1 Hartim i projektprocedurave
e Business Continuity Recovery Plan Checklist
e Business Impact Analysis

Né kuadér té marréveshjes me Microsoft éshté filluar puna me dokumentimin e sistemeve té
shérbimeve té postés elektronike dhe Active Directory duke alokuar Shérbimet Recovery né
funksion té procedurave té DRC dhe back-up.
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Gjaté vitit 2015 stafi i Drejtorisé sé Vazhdimésisé sé punés BCC, Backup&DRC éshté trajnuar
né teknologjité Microsoft konkretisht:

Installing and Configuring Windows Server 2012
Administering Windows Server 2012

Aktivitete té tjera pér vitin 2015

Hartimi dhe negocimi i memorandumeve té bashképunimit me institucionet pér dhénien e
ndihmés, ofrimin e shérbimeve té pérgendruara né fushén e Teknologjisé sé Informacionit;
Pjesémarrja né grupe té ndryshme pune pér zbatimin e projekteve té ndryshme;

Hartimi i shkresave té ndryshme pér bashképunim ndérinstitucional, zgjidhje e ¢éshtjeve té
ndryshme administrative pér mbarévajtjen e punéve té AKSHI-t;

Pjesémarrje né trajnime té zhvilluara nga AKSHI (trajnim pér pérdoruesit e administratés
publike mbi back- end-in e portalit e-Albania), si dhe jashté vendit né interes té Administratés
Publike;

Detyra té tjera;

Hartimi i standardeve teknike pér vitin 2016;

Pjesémarrja né workshop, konferenca té ndryshme, tavolina pune etj.
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Aneksl
Infografik
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-ALBANIA
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Rrugétimi i zhvillimit té portalit dhe Platformés Qeverilare té Ndérveprimit
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2012 Né nénfor/dhjefor 2012 u krjua porali V1.0 e-albania & Plaiforma
Qeveritare e Ndérveprimit

6 sisteme € lidhura, 14 shérbime té nivelit 3 dhe 4

2014

Portali i ri V2.0 e-albania dhe Plaforma Qeveritare e Pagesave Elekironike
17 sisteme 1€ lidhura, 22 shérbime G2G, 119 shérbime G2C, G2B té nivelit 3 dhe 4

2013

248 shérbime elekironike G2C, G28B ié nivelit 3 dhe 4
37 sisteme 1& lidhura, 57 shérbime G2G

400 shérbime elekironike G2C, G2B fé nivelit 3 dhe 4

(© 2016 Agjencia Kombetare e Shogérise s Informacionit
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Aneks 2

Lista e shérbimeve elektronike deri né fund té vitit 2015 né e-albania

Nr

Institucioni
ofrues i
shérbimit

Emértimi i shérbimit

Niveli i
sofistikimit
te
shérbimit

Kategoria
perfituese
e
shérbimit

Ministria e
Financave

Lista e pagesave té kryera nga Degét e Thesarit

4

ogp

Ministria e
Financave

Lista e pagesave té kryera nga Degét e Thesarit sipas
NUIS/NIPT-it

4

Biznes

Ministria e
Shéndetésisé

Receta ime elektronike

Qytetar

Fondi i
Sigurimit té
Detyrueshém
té Kujdesit
Shéndetésor

Lista e sémundjeve kronike

Qytetar

Fondi i
Sigurimit t&
Detyrueshém
té Kujdesit
Shéndetésor

Lista e gmimeve té barnave té rimbursueshme

ogp

Fondi i
Sigurimit té
Detyrueshém
té Kujdesit
Shéndetésor

Gjenerimi i Kartés sé Shéndetit

Qytetar

Fondi i
Sigurimit té
Detyrueshém
té Kujdesit
Shéndetésor

Verifikim i aplikimit pér Karté Shéndeti (me ngarkim
dokumentash)

Qytetar

Ministria e
Shéndetésisé

Té dhénat e barnave mjekésore dhe gmimet e tyre

ogp

Ministria e
Shéndetésisé

Kontrolli mjekésor bazé

Qytetar

10

Operatori i
Shpérndarjes
sé Energjisé
Elektrike
(OSHEE)

Faturat e energjisé elektrike

Qytetar

11

Ujésjellés
Kanalizime
Tirané (UKT)

Faturat e Ujésjellés Kanalizime Tirané, UKT

Qytetar

12

Njésité
vendore

Publikimi i taksés sé pronés-e diferencuar né banesé /ndértesé
pér gytetarin (Bashkia Sarandé)

Qytetar

13

Njésité
vendore

Publikimi i taksés sé tabelés pér biznesin (Bashkia Sarandé)

Biznes

14

Njésité
vendore

Publikimi i taksés sé ndricimit pér biznesin (Bashkia Sarandé)

Biznes

15

Njésité
vendore

Publikimi i taksés sé pronés-e diferencuar né banesé /ndértesé
pér biznesin (Bashkia Sarandé)

Biznes

16

Njésité
vendore

Publikimi i taksés sé ndrigimit pér gytetarin (Bashkia Sarandé)

Qytetar

17

Njésité
vendore

Publikimi i taksés sé pastrimit pér biznesin (Bashkia Sarandé)

Biznes
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18 Njésité Publikimi i taksés sé gjelbérimit pér biznesin (Bashkia Sarandé) Biznes
vendore

19 Njésité Publikimi i taksés sé pastrimit pér qytetarin (Bashkia Sarandé) Qytetar
vendore

20 Njésité Publikimi i taksés sé gjelbérimit pér gytetarin (Bashkia Sarandé) Qytetar
vendore

21 Njésité Publikimi i taksés sé tabelés pér biznesin (Bashkia Patos) Biznes
vendore

22 Njésité Publikimi i taksés sé pronés-e diferencuar né banesé /ndértesé Qytetar
vendore pér gytetarin (Bashkia Patos)

23 Njésité Publikimi i taksés sé pronés-e diferencuar né banesé /ndértesé Biznes
vendore pér biznesin (Bashkia Patos)

24 Njésité Publikimi i taksés sé ndricimit pér qytetarin (Bashkia Patos) Qytetar
vendore

25 Njésité Publikimi i taksés sé gjelbé&rimit pér biznesin (Bashkia Patos) Biznes
vendore

26 Njésité Publikimi i taksés sé gjelbérimit pér qytetarin (Bashkia Patos) Qytetar
vendore

27 Njésité Publikimi i taksés sé pastrimit pér biznesin (Bashkia Patos) Biznes
vendore

28 Njésité Publikimi i taksés sé ndrigimit pér biznesin (Bashkia Patos) Biznes
vendore

29 Njésité Publikimi i taksés sé pastrimit pér qytetarin (Bashkia Patos) Qytetar
vendore

30 Njésité Publikimi i taksés sé gjelbérimit pér qytetarin (Bashkia Lushnjé) Qytetar
vendore

31 Njésité Publikimi i taksés sé pronés-e diferencuar né banesé /ndértesé Qytetar
vendore pér gytetarin (Bashkia Lushnjé)

32 Njésité Publikimi i taksés sé tabelés pér biznesin (Bashkia Lushnjé) Biznes
vendore

33 Njésité Publikimi i taksés sé gjelbérimit pér biznesin (Bashkia Vloré) Biznes
vendore

34 Njésité Publikimi i taksés sé pastrimit pér biznesin (Bashkia Vloré) Biznes
vendore

35 Njésité Publikimi i taksés sé gjelbérimit pér qytetarin (Bashkia Vloré) Qytetar
vendore

36 Njésité Publikimi i taksés sé pronés-e diferencuar né banesé /ndértesé Biznes
vendore pér biznesin (Bashkia Vloré)

37 Njésité Publikimi i taksés sé ndricimit pér biznesin (Bashkia Berat) Biznes
vendore

38 Njésité Publikimi i taksés sé gjelbérimit pér biznesin (Bashkia Berat) Biznes
vendore

39 Njésité Publikimi i taksés sé pronés-e diferencuar né banesé /ndértesé Biznes
vendore pér biznesin (Bashkia Berat)

40 Njésité Publikimi i taksés sé pastrimit pér biznesin (Bashkia Berat) Biznes
vendore

41 Njésité Publikimi i taksés sé pronés-e diferencuar né banesé /ndértesé Qytetar
vendore pér gytetarin (Bashkia Berat)

42 Njésité Publikimi i taksés sé tabelés pér biznesin (Bashkia Berat) Biznes
vendore

43 Njésité Publikimi i taksés sé ndrigimit pér qytetarin (Bashkia Berat) Qytetar
vendore

44 Njésité Publikimi i taksés sé pastrimit pér qytetarin (Bashkia Berat) Qytetar
vendore

45 Njésité Publikimi i taksés sé gjelbérimit pér qytetarin (Bashkia Berat) Qytetar
vendore

46 Njésité Publikimi i taksés sé ndrigimit pér gytetarin (Bashkia Vloré) Qytetar
vendore
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47 Njésité Publikimi i taksés sé pronés-e diferencuar né banesé /ndértesé Qytetar
vendore pér gytetarin (Bashkia Vloré)

48 Njésité Publikimi i taksés sé tabelés pér biznesin (Bashkia Vloré) Biznes
vendore

49 Njésité Publikimi i taksés sé ndrigimit pér biznesin (Bashkia Vloré) Biznes
vendore

50 Njésité Publikimi i taksés sé ndrigimit pér biznesin (Bashkia Kaméz) Biznes
vendore

51 Njésité Publikimi i taksés sé ndrigimit pér qytetarin (Bashkia Kaméz) Qytetar
vendore

52 Njésité Publikimi i taksés sé tabelés pér biznesin (Bashkia Kaméz) Biznes
vendore

53 Njésité Publikimi i taksés sé pastrimit pér biznesin (Bashkia Kaméz) Biznes
vendore

54 Njésité Publikimi i taksés sé pastrimit pér qytetarin (Bashkia Kaméz) Qytetar
vendore

55 Njésité Publikimi i taksés sé gjelbérimit pér biznesin (Bashkia Kaméz) Biznes
vendore

56 Njésité Publikimi i taksés sé pronés-e diferencuar né banesé /ndértesé Qytetar
vendore pér qytetarin (Bashkia Kaméz)

57 Njésité Publikimi i taksés sé pronés-e diferencuar né banesé /ndértesé Biznes
vendore pér biznesin (Bashkia Kaméz)

58 Njésité Publikimi i taksés sé gjelbérimit pér qytetarin (Bashkia Kaméz) Qytetar
vendore

59 Njésité Publikimi i taksés sé pastrimit pér qytetarin (Bashkia Vloré) Qytetar
vendore

60 Njésité Publikimi i taksés sé pastrimit pér biznesin (Bashkia Lushnjg) Biznes
vendore

61 Njésité Publikimi i taksés sé ndricimit pér biznesin (Bashkia Lushnjg) Biznes
vendore

62 Njésité Publikimi i taksés sé pastrimit pér qytetarin (Bashkia Lushnjé) Qytetar
vendore

63 Njésité Publikimi i taksés sé gjelbérimit pér biznesin (Bashkia Lushnjé) Biznes
vendore

64 Njésité Publikimi i taksés sé pronés-e diferencuar né banesé /ndértesé Biznes
vendore pér biznesin (Bashkia Lushnjé)

65 Njésité Publikimi i taksés sé ndrigimit pér qytetarin (Bashkia Lushnjé) Qytetar
vendore

66 Njésité Publikimi i taksés sé ndrigimit pér qytetarin (Bashkia Voré) Qytetar
vendore

67 Njésité Publikimi i taksés sé tabelés pér biznesin (Bashkia Voré) Biznes
vendore

68 Njésité Publikimi i taksés sé ndricimit pér biznesin (Bashkia Voré) Biznes
vendore

69 Njésité Publikimi i taksés sé gjelbérimit pér qytetarin (Bashkia Voré) Qytetar
vendore

70 Njésité Publikimi i taksés sé gjelbérimit pér gytetarin (Bashkia Kugové) Qytetar
vendore

71 Njésité Publikimi i taksés sé pronés-e diferencuar né banesé /ndértesé Biznes
vendore pér biznesin (Bashkia Kugové)

72 Njésité Publikimi i taksés sé gjelbérimit pér biznesin (Bashkia Kugové) Biznes
vendore

73 Njésité Publikimi i taksés sé tabelés pér biznesin (Bashkia Kugové) Biznes
vendore

74 Njésité Publikimi i taksés sé pronés-e diferencuar né banesé /ndértesé Qytetar
vendore pér gytetarin (Bashkia Kugové)

75 Njésité Publikimi i taksés sé pastrimit pér biznesin (Bashkia Kugové) Biznes
vendore
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76 Njésité Publikimi i taksés sé ndrigimit pér biznesin (Bashkia Kugové) Biznes
vendore

77 Njésité Publikimi i taksés sé ndrigimit pér qytetarin (Bashkia Kugové) Qytetar
vendore

78 Njésité Publikimi i taksés sé pastrimit pér qytetarin (Bashkia Kugové) Qytetar
vendore

79 Njésité Publikimi i taksés sé pronés-e diferencuar né banesé /ndértesé Qytetar
vendore pér qytetarin (Bashkia Voré)

80 Njésité Publikimi i taksés sé gjelbérimit pér biznesin (Bashkia Voré) Biznes
vendore

81 Njésité Publikimi i taksés sé pronés-e diferencuar né banesé /ndértesé Biznes
vendore pér biznesin (Bashkia Voré)

82 Njésité Publikimi i taksés sé pastrimit pér qytetarin (Bashkia Voré) Qytetar
vendore

83 Njésité Publikimi i taksés sé pastrimit pér biznesin (Bashkia Voré) Biznes
vendore

84 Njésité Publikimi i taksés sé pastrimit pér qytetarin (Bashkia Durrés) Qytetar
vendore

85 Njésité Publikimi i taksés sé ndrigimit pér qytetarin (Bashkia Durrés) Qytetar
vendore

86 Njésité Publikimi i taksés sé Pasurisé pér qytetarin (Bashkia Durrés) Qytetar
vendore

87 Njésité Publikimi i taksés sé gjelbérimit pér qytetarin (Bashkia Durrés) Qytetar
vendore

88 Njésité Publikimi i taksés sé gjelbérimit pér biznesin (Bashkia Durrés) Biznes
vendore

89 Njésité Publikimi i taksés sé pastrimit pér biznesin (Bashkia Durrés) Biznes
vendore

90 Njésité Publikimi i taksés sé ndrigimit pér biznesin (Bashkia Durrés) Biznes
vendore

91 Njésité Publikimi i taksés sé pasurisé pér biznesin (Bashkia Durrés) Biznes
vendore

92 Njésité Publikimi i taksés sé tabelés pér biznesin (Bashkia Durrés) Biznes
vendore

93 Ministria e Gjurmimi i ¢éshtjeve gjyqésore Qytetar
Drejtésisé

94 Ministria e Té dhénat personale Qytetar
Punéve té
Brendshme

95 Ministria e Té dhénat familjare Qytetar
Punéve té
Brendshme

96 Ministria e Deklarimi i té ardhurave personale Qytetar
Financave

97 Ministria e Deklarimi dhe pagesa e kontributeve nga punédhénésit Qytetar
Financave

98 Ministria e Bizneset e mia Qytetar
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

99 Ministria e Gjurmimi i géshtjeve nga Qendra Kombétare e Regjistrimit té QytetarBiz
Zhvillimit Bizneseve me NIPT nes
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes
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100

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Gjurmimi i céshtjeve nga Qendra Kombétare e Regjistrimit té&
Bizneseve me numér ¢éshtje

Qytetar

101

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Depozitimi i bilancit vjetor né Qendrén Kombétare té Regjistrimit

Biznes

102

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Gjobat e kontrollit né rrugé nga DPSHTRR

QytetarBiz
nes

103

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Konfirmim pér gjendjen aktive té mjetit

QytetarBiz
nes

104

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Gjobat e kontrollit teknik vjetor t& automjeteve

QytetarBiz
nes

105

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Certifikaté pronésie e mjetit

QytetarBiz
nes

106

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Pikét e drejtuesit t& mjetit

Qytetar

107

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Automjetet e mia

QytetarBiz
nes

108

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Taksat e automjeteve

QytetarBiz
nes

109

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Masat e patérhequra té pensionit t&¢ KCAMP

Qytetar

110

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Pensioni i invaliditetit

Qytetar

111

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Masat e patérhequra té pensionit té invaliditetit

Qytetar
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112

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Pensioni i plegérisé

Qytetar

113

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Masat e patérhequra té€ pensionit té plegérisé

Qytetar

114

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Publikimi i t& dhénave té pensionit té vdekjes

Qytetar

115

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Pensioni familjar

Qytetar

116

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Pensioni suplementar pér déshmorét

Qytetar

117

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Pensioni suplementar shtetéror

Qytetar

118

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Pensioni suplementar pér akademikét

Qytetar

119

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Pensioni suplementar pér efektivét lundrues

Qytetar

120

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Pensioni suplementar pér pilotét

Qytetar

121

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Masat e patérhequra té pensionit té vdekjes

Qytetar

122

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Masat e patérhequra té pensionit familjar

Qytetar

123

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Masat e patérhequra té pensionit suplementar pér déshmorét

Qytetar

124

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Masat e patérhequra té pensionit suplementar shtetéror

Qytetar

125

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Masat e patérhequra té pensionit suplementar pér akademikét

Qytetar

126

Ministria e
Mirégenies

Masat e patérhequra té pensionit suplementar pér pilotét

Qytetar
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Sociale dhe
Rinisé

127

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Masat e patérhequra té pensionit suplementar pér efektivét
lundrues

Qytetar

128

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Pensioni i pleqérisé (kartela e plegérisé)

Qytetar

129

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Vértetim pensioni

Qytetar

130

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Kontributet né sigurimet shogérore pér bujq dhe vullnetaré

Qytetar

131

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Pensioni im

Qytetar

132

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Pensionet e patérhequra

Qytetar

133

Késhilli i
Ministrave

Gjurmimi i ¢éshtjeve nga Agjencia e Prokurimit Publik me numér
céshtje

Biznes

134

Késhilli i
Ministrave

Gjurmimi i géshtjeve nga Agjencia e Prokurimit Publik me NIPT

Biznes

135

Ministria e
Punéve té
Brendshme

Kundérvaijtjet rrugore

QytetarBiz
nes

136

Késhilli i
Ministrave

Posta elektronike zyrtare

Qeveritar

137

Késhilli i
Ministrave

Verifikim nénshkrimi elektronik

QytetarBiz
nes

138

Ministria e
Arsimit dhe
Sportit

Notat e provimeve té maturés

Qytetar

139

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Aplikimi pér Vértetim Papunésie

Qytetar

140

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Aplikimi pér Vértetim Pagé Papunésie

Qytetar

141

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Ndihma ekonomike pér individé

Qytetar

142

Instituti i
Sigurimeve
Shoqgérore

Pensioni i KCAMP-it té lidhur

Qytetar

143

Qendra
Kombétare e
Regjistrimit

Té dhénat e biznesit

Biznes
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144

Qendra
Kombétare e
Licencimit

Gjurmimi i céshtjeve nga Qendra Kombétare e Licencimit

QytetarBiz
nes

145

Ministria e
Arsimit dhe
Sportit

Njohja e Diplomave té Huaja pér ciklin e paré dhe té dyté

Qytetar

146

Ministria e
Arsimit dhe
Sportit

Njohja e Diplomave té Huaja pér doktoraturé

Qytetar

147

Fondi i
Sigurimit té
Detyrueshém
té Kujdesit
Shéndetésor

Aplikim pér Karté Shéndeti

Qytetar

148

Fondi i
Sigurimit té
Detyrueshém
té Kujdesit
Shéndetésor

Aplikim pér Karté Shéndeti (me ngarkim dokumentash)

Qytetar

149

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Ndérzimi Natyror i Kontrolluar
(stacionet e ndérzimit natyror)" né Qendrén Kombétare té
Licencimit

Qytetar

150

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regijistrime té tjera té biznesit (Degéve ose Zyrave té
Pérfagésimit té Shoqgérive té€ Huaja) prané Qendrés Kombétare
té Regjistrimit

QytetarBiz
nes

151

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regijistrim fillestar i biznesit (Shogéri me Pérgjegjési t& Kufizuar)
prané Qendrés Kombétare té Regjistrimit

QytetarBiz
nes

152

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regijistrim fillestar i biznesit (Shogéri Aksionare) prané Qendrés
Kombétare té Regjistrimit

QytetarBiz
nes

153

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regjistrim fillestar i biznesit (Degéve ose Zyrave té Pérfagésimit
té Shogérive té Huaja) prané Qendrés Kombétare té Regjistrimit

QytetarBiz
nes

154

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regjistrime té tjera té biznesit (Person Fizik) prané Qendrés
Kombétare té Regjistrimit

QytetarBiz
nes

155

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,

Regijistrime té tjera té biznesit (Shogéri me Pérgjegjési té
Kufizuar) prané Qendrés Kombétare té& Regjistrimit

Qytetar
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Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

156

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regijistrime té tjera té biznesit (Shoqgéri Aksionare) prané
Qendrés Kombétare té Regjistrimit

QytetarBiz
nes

157

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Kérkesé pér ekstrakt historik t&€ nénshkruar elektronikisht

(Qytetar)

Qytetar

158

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Kérkesé pér ekstrakt té thjeshté té nénshkruar elektronikisht

(Qytetar)

Qytetar

159

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Kérkesé pér ekstrakt historik t& nénshkruar elektronikisht
(Biznes)

Biznes

160

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regjistrimi fillestar i biznesit (Person Fizik) prané Qendrés
Kombétare té Regjistrimit

QytetarBiz
nes

161

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Kérkesé pér ekstrakt té thjeshté t& nénshkruar elektronikisht
(Biznes)

Biznes

162

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Aplikim pér leje garkullimi provizore

QytetarBiz
nes

163

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Aplikim pér certifikaté pronésie mjeti

QytetarBiz
nes

164

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Aplikim pér leje qarkullimi ndérkombétare

QytetarBiz
nes

165

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Aplikim pér cregjistrim té& pérkohshém mijeti

QytetarBiz
nes

166

Ministria e
Transportit

Aplikim pér cregjistrim té pérhershém mjeti

QytetarBiz
nes
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dhe
Infrastrukturé
S

167

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Aplikim pér lejedrejtimi (Autoshkollat)

Biznes

168

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Aplikim pér lejedrejtimi (Qytetarét)

Qytetar

169

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér revokim licence né Qendrén Kombétare té Licencimit

Biznes

170

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Prodhimi Primar" né Qendrén
Kombétare té Licencimit

Biznes

171

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Shérbime ekspertize dhe ose
profesionale lidhur me burimet energjetike" né Qendrén
Kombétare té Licencimit

Qytetar

172

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Shpues profesionist pér ujé" né
Qendrén Kombétare té Licencimit

Qytetar

173

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Shérbime té pérkujdesit komunitar" né
Qendrén Kombétare té Licencimit

Qytetar

174

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Tregtim me shumicé i vajrave
lubrifikant&" né Qendrén Kombétare té Licencimit

Qytetar

175

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Tregtim me shumicé i karburanteve té
avionéve" né Qendrén Kombétare té Licencimit

Qytetar

176

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,

Aplikim pér licencé té re "Autoshkollé pér dhénien e certifikatés
sé aftésisé profesionale" né Qendrén Kombétare té Licencimit

Qytetar
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Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

177

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Autoshkollé pér dhénien e lejes sé
drejtimit" né Qendrén Kombétare té Licencimit

Qytetar

178

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Shérbime ekspertize dhe ose
profesionale lidhur me burimet minerare" né Qendrén Kombétare
té Licencimit

Qytetar

179

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Veprimtarité e ekspertizés lidhur me
ndikimin né mjedis" né Qendrén Kombétare té Licencimit

Qytetar

180

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Shérbime ndérhyrése higjieno-sanitare"
né Qendrén Kombétare té Licencimit

Qytetar

181

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Farmaci Veterinare" né Qendrén
Kombétare té Licencimit

Qytetar

182

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Agjenci Farmaceutike" né Qendrén
Kombétare té Licencimit

Qytetar

183

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Qendér mjekésore" né Qendrén
Kombétare té Licencimit

Qytetar

184

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Shérbimi i PEérmbarimit" né Qendrén
Kombétare té Licencimit

Qytetar

185

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Ndérmjetésim né tregun e punés" né
Qendrén Kombétare té Licencimit

Qytetar

186

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,

Aplikim pér licencé té re "Tregtim me shumicé i naftés dhe gazit"
né Qendrén Kombétare té Licencimit

Qytetar
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Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

187

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Tregtim me shumicé i biokarburanteve"
né Qendrén Kombétare té Licencimit

Qytetar

188

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Autoshkollé pér dhénien e déshmisé sé
aftésisé profesionale" né Qendrén Kombétare té Licencimit

Qytetar

189

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Shérbime ekspertize dhe ose
profesionale lidhur me burimet hidrokarbure” né Qendrén
Kombétare té Licencimit

Qytetar

190

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Shérbime té ekspertizés dhe ose
profesionale lidhur me pyje apo kullota" né Qendrén Kombétare
té Licencimit

Qytetar

191

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Veprimtari né fushén e shéndetit publik
gé nuk licencohen sipas njé kategorie tjetér" né Qendrén
Kombétare té Licencimit

Qytetar

192

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Shérbime ekspertize higjieno-
shéndetésore" né Qendrén Kombétare té Licencimit

Qytetar

193

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Farmaci" né Qendrén Kombétare té
Licencimit

Qytetar

194

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Shérbime té tjera shéndetésore e
kurative" né Qendrén Kombétare té Licencimit

Qytetar

195

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Kliniké stomatologjike" né Qendrén
Kombétare té Licencimit

Qytetar

196

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,

Aplikim pér licencé té re "Kabinet stomatologjik" né Qendrén
Kombétare té Licencimit

Qytetar
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Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

197

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Kabinet mjekésor" né Qendrén
Kombétare té Licencimit

Qytetar

198

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Shérbime laboratorike - Laborator
Optik" né Qendrén Kombétare té Licencimit

Qytetar

199

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Shérbime laboratorike - Laborator
mikrobiologjik" né Qendrén Kombétare té Licencimit

Qytetar

200

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Shérbime laboratorike - Laborator klinik
biokimik" né Qendrén Kombétare té€ Licencimit

Qytetar

201

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Shérbime laboratorike - Laborator
gjenetik" né Qendrén Kombétare té Licencimit

Qytetar

202

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Shérbime laboratorike - Laborator
dentar" né Qendrén Kombétare té Licencimit

Qytetar

203

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Klinika veterinare" né Qendrén
Kombétare té Licencimit

Qytetar

204

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Shérbime ekspertize" né Qendrén
Kombétare té Licencimit

Qytetar

205

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Aplikim pér licencé té re "Prodhim tregtim i farave dhe fidanéve"
né Qendrén Kombétare té Licencimit

Qytetar

206

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Aplikim pér pension pleqgérie

Qytetar
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207

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Aplikim pér pension suplementar pilot

Qytetar

208

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Aplikim pér pension suplementar lundrues i néndetéseve

Qytetar

209

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Aplikim pér pension suplementar pér akademik

Qytetar

210

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Aplikim pér pension invaliditeti

Qytetar

211

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Aplikim pér pension familjar

Qytetar

212

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Aplikim pér pension suplementar pér déshmorét

Qytetar

213

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Aplikim pér pension suplementar shtetéror

Qytetar

214

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Aplikim pér rivlerésimin e masés sé pensionit té invaliditetit
(KCAMP)

Qytetar

215

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Aplikim pér mbyllje pensioni

Qytetar

216

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Kérkesé pér pension suplementar shtetéror

Qytetar

217

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Kérkesé pér pension suplementar pér lundruesit

Qytetar

218

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Kérkesé pér pension suplementar pér pilotét

Qytetar

219

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Kérkesé pér pension suplementar pér akademikét

Qytetar

220

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Kérkesé paraprake pér pérfitim pensioni plegérie

Qytetar

221

Ministria e
Mirégenies

Kérkesé pér rishqyrtim pérfitimi (pensioni)

Qytetar
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Sociale dhe
Rinisé

222

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Kérkesé pér transferim dosjeje pérfitimi (pensioni)

Qytetar

223

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Kérkesé pér sigurim shogéror suplementar pér ushtarakét

Qytetar

224

Ministér pér
Inovacionin
dhe
Administratén
Publike

Dosja e punonjésit geveritar né DAP

Qeveritar

225

Ministria e
Arsimit dhe
Sportit

Matura Shtetérore: Aplikim pér formularin A1

Qytetar

226

Ministria e
Arsimit dhe
Sportit

Matura Shtetérore: Aplikim pér formularin A1Z

Qytetar

227

Komisioneri
pér té Drejtén
e Informimit
dhe Mbrojtjen
e té Dhénave
Personale

Ankesé prané Zyrés sé Komisionerit pér Mbrojtjen e t&€ Dhénave
Personale

Qytetar

228

Komisioneri
pér té Drejtén
e Informimit
dhe Mbrojtjen
e té Dhénave
Personale

Njoftim pér mbledhjen dhe pérpunimin e t&€ dhénave personale
nga subjektet kontrollues

QytetarBiz
nes

229

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Autorizim pér linjé té rregullt ndérkombétare

Biznes

230

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Aplikimi pér licencé té shoqérive gé kryejné punime ndértimi

Biznes

231

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Certifikaté pér transport ndérkombétar udhétarésh me autobus

Biznes

232

Ministria e
Mbrojtjes

Vértetim pér pagé kalimtare/reforme sipas trajtimit financiar real
me kété pagé, (pér ish-ushtarakét e dalé né rezervé/lirim nga
data 01.01.1999 e né vijim)

Qytetar

233

Ministria e
Mbrojtjes

Vértetim pér moskryerjen e shérbimit té detyrueshém ushtarak
aktiv (SHDUA)

Qytetar

234

Ministria e
Mbrojtjes

Vértetim pér vjetérsi shérbimi ushtarak, pér pension pleqgérie,
pension invaliditeti, pension familjar

Qytetar

235

Ministria e
Mbrojtjes

Vértetim pér kryerjen e shérbimit t&€ detyrueshém ushtarak aktiv
(SHDUA)

Qytetar

236

Ministria e
Mbrojtjes

Vértetim karriere ushtarake si oficer/nénoficer/ushtar profesionist
né Forcat e Armatosura

Qytetar
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237 | Ministria e Rekrutimi i ushtaréve/detaréve aktivé né Forcat e Armatosura Qytetar
Mbrojtjes

238 | Ministria e Hartim akti pér hegje nga fondi pyjor dhe kullosor kombétar QytetarBiz
Mijedisit nes

239 | Ministria e Dhénie né pérdorim me kontraté giraje té fondit pyjor dhe QytetarBiz
Mijedisit kullosor publik nes

240 | Ministria e Leje/Certifikaté né Kuadér té Konventés pér Tregtiné QytetarBiz
Mjedisit Ndérkombétare té& Specieve té Rrezikuara té Florés dhe Faunés nes

sé Egér (Cites)

241 | Ministria e Pajisja me certifikatén e ekspertit t& mjedisit QytetarBiz
Mjedisit nes

242 | Ministria e Dhénie me qira té fondit shtetéror kullosor QytetarBiz
Mjedisit nes

243 | Ministria e Autorizim pér eksportin dhe tranzitin e mbetjeve Qytetar
Mjedisit

244 | Ministria e Regjistrim/ Ndryshim/ Shuarje Servituti QytetarBiz
Drejtésisé nes

245 | Ministria e Regijistrimi i kérkesé padisé QytetarBiz
Drejtésisé nes

246 | Ministria e Regjistrimi i titujve né pérdorim QytetarBiz
Drejtésisé nes

247 | Ministria e Regjistrim i aktit noterial pér pezullimin e veprimeve té regjistrimit QytetarBiz
Drejtésisé nes

248 | Ministria e Regjistrim i vendimit gjygésor pér vendosjen € masés sé sigurisé QytetarBiz
Drejtésisé té padisé nes

249 | Ministria e Regjistrimi i kontratés sé girasé apo nénqirasé QytetarBiz
Drejtésisé nes

250 | Ministria e Regjistrim i kontratés sé shitjes, kontratés sé shkémbimit dhe QytetarBiz
Drejtésisé kontratés sé dhurimit me rezervé/kusht t& pasurisé sé nes

paluajtshme

251 | Ministria e Regijistrim fillestar i pasurisé sé paluajtshme pa rilevim e QytetarBiz
Drejtésisé azhurnim nga ZRPP nes

252 | Ministria e Saktésim i kufijve té& pasurisé QytetarBiz
Drejtésisé nes

253 | Ministria e Kalim i regjistrimit nga regjistrat hipotekoré né sistemin e QytetarBiz
Drejtésisé regjistrimit t€ pasurive té€ paluajtshme nes

254 | Ministria e Regijistrim fillestar i veganté i pasurive té paluajtshme né zonat QytetarBiz
Drejtésisé rurale nes

255 | Ministria e Regijistrim fillestar i pasurisé sé paluajtshme me rilevim e QytetarBiz
Drejtésisé azhurnim nga ZRPP nes

256 | Ministria e Ndryshim kufiri QytetarBiz
Drejtésisé nes

257 | Ministria e Regijistrimi i lejes sé ndértimit QytetarBiz
Drejtésisé nes

258 | Ministria e Regijistrimi i objekteve té legalizuara QytetarBiz
Drejtésisé nes

259 | Ministria e Kérkesé pér regjistrimin e bashkimit, ndarjes apo pjesétimit té QytetarBiz
Drejtésisé pasurisé sé paluajtshme nes

260 | Ministria e Regijistrim i Aktit t& Bashké&pronésisé pér objektet né QytetarBiz
Drejtésisé bashképronési té detyrueshme nes

261 | Ministria e Regijistrim i aktit pér kalimin e pronésisé nga pérmbaruesi QytetarBiz
Drejtésisé gjyqésor nes

262 | Ministria e Regjistrim i akteve QytetarBiz
Drejtésisé nes

263 | Ministria e Regijistrim i pasurisé sé paluajtshme té fituar me parashkrim QytetarBiz
Drejtésisé fitues nes

264 | Ministria e Regijistrim i kalimit t&€ pronésisé me ané té ligjit, me vendim té QytetarBiz
Drejtésisé gjykatés, apo té njé akti administrativ nes
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265 | Ministria e Regijistrim i aktit té trashégimisé QytetarBiz
Drejtésisé nes
266 | Ministria e Regijistrimi i kontratés sé dhurimit QytetarBiz
Drejtésisé nes
267 | Ministria e Regijistrim i deklaratés pér hegje doré nga pronésia QytetarBiz
Drejtésisé nes
268 | Ministria e Regijistrimi i kontratave té shitjes QytetarBiz
Drejtésisé nes
269 | Ministria e Regjistrimi i kontratés sé shkémbimit QytetarBiz
Drejtésisé nes
270 | Ministria e Korrigjim gabimesh né certifikatén e pasurisé sé paluajtshme QytetarBiz
Drejtésisé nes
271 | Ministria e Korrigjim gabimesh né hartén kadastrale QytetarBiz
Drejtésisé nes
272 | Ministria e Korrigjim gabimesh né kartelé QytetarBiz
Drejtésisé nes
273 | Ministria e Dhénie e informacionit koordinativ pér ¢do pasuri té& paluajtshme QytetarBiz
Drejtésisé nes
274 | Ministria e Léshim vértetimesh (negativ/pozitiv) QytetarBiz
Drejtésisé nes
275 | Ministria e Verifikimi online i gjendjes juridike té pronésisé dhe té dhénave QytetarBiz
Drejtésisé té tjera té pasurisé sé paluajtshme nes
276 | Ministria e Léshim kopje kartele té pasurisé QytetarBiz
Drejtésisé nes
277 | Ministria e Léshim kopje té fragmentit t&€ hartés kadastrale QytetarBiz
Drejtésisé nes
278 | Ministria e Konsultim i kartelés sé pasurive té paluajtshme QytetarBiz
Drejtésisé nes
279 | Ministria e Informacion zyrtar i pasurisé pér individét dhe institucionet QytetarBiz
Drejtésisé nes
280 | Ministria e Kopje té vértetuara té dokumenteve tekniko-ligjore QytetarBiz
Drejtésisé nes
281 | Ministria e Regijistrim apo fshirje e hipotekés ligjore QytetarBiz
Drejtésisé nes
282 | Ministria e Regijistrim apo fshirje e kontratave té tjera té hipotekés QytetarBiz
Drejtésisé nes
283 | Ministria e Regijistrim i kontratés sé hipotekés pér garantimin e kredisé sé QytetarBiz
Drejtésisé dhéné nga banka apo institucion tjetér kredidhénés(10 000 000 nes
leké)
284 | Ministria e Regijistrim i kontratés sé hipotekés pér garantimin e kredisé sé QytetarBiz
Drejtésisé dhéné nga banka apo institucion tjetér kredidhénés(1 000 000 nes
leké)
285 | Ministria e Regijistrim i kontratés sé hipotekés pér garantimin e kredisé sé QytetarBiz
Drejtésisé dhéné nga banka apo institucion tjetér kredidhénés(1 000 000-10 nes
000 000 leké)
286 | Ministria e Regijistrim i té drejtés sé parablerjes QytetarBiz
Drejtésisé nes
287 | Ministria e Regijistrim i prokurés QytetarBiz
Drejtésisé nes
288 | Ministria e Léshim certifikaté pronésie QytetarBiz
Drejtésisé nes
289 | Ministria e Léshim vértetim pronésie QytetarBiz
Drejtésisé nes
290 | Ministria e Léshimi i njé certifikate té re kur ka humbur apo éshté démtuar QytetarBiz
Drejtésisé certifikata e marré nes
291 | Ministria e Regijistrim i akteve noteriale gé lidhen ndérmijet zhvilluesit té QytetarBiz
Drejtésisé pronés dhe pronaréve té truallit apo me subjektet e treta nes
292 | Ministria e Regijistrimi i pérkohshém i karabinasé QytetarBiz
Drejtésisé nes
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293

Ministria e
Drejtésisé

Regijistrimi pérfundimtar i ndértimeve té reja

QytetarBiz
nes

294

Ministria e
Drejtésisé

Regijistrimi i marréveshjeve dhe akteve lidhur me kufijté e
pasurive té paluajtshme

QytetarBiz
nes

295

Ministria e
Drejtésisé

Kalimi né pronési i oborreve né pérdorim

Qytetar

296

Ministria e
Drejtésisé

Shqyrtimi i dosjeve né AKKP

Qytetar

297

Ministria e
Drejtésisé

Shpérndarja e fondit t&¢ kompensimit té€ pronaréve, né té holla

Qytetar

298

Ministria e
Drejtésisé

Kompensimi né vleré pér pronarét e pasurive té paluajtshme,
proné private, gé preken nga ndértimet informale

Qytetar

299

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Ndérrim leje qarkullimi mijeti rrugor (humbje, vjedhje apo démtim

)

QytetarBiz
nes

300

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Ndérrimi i pronésisé sé mjetit

QytetarBiz
nes

301

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Arsim t& mesém artistik e social kulturor"

QytetarBiz
nes

302

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Transport rrugor ndérkombétar i udhétaréve"

QytetarBiz
nes

303

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencimi pér Formim Profesional

Biznes

304

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér shérbime té pérkujdesit rezidencial

Biznes

305

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencimi pér Ushtrimin e Veprimtarisé sé Pilotimit

Biznes

306

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Arsim special"

Biznes
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307

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Veprimtari té lidhura me substancat dhe preparatet
kimike me rrezikshméri"

QytetarBiz
nes

308

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Inseminim artificial (stacionet e inseminimit
artificial/inseminatorét)"

QytetarBiz
nes

309

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Prodhim dhe/ose tregtim i materialit racor"

Biznes

310

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Shitje me shumicé e ushgimeve me origjiné
shtazore (pér njeréz)"

Biznes

311

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Prodhim, pérpunim, shpérndarje me shumicé e
ushgimeve pér kafshé gé pérdoren pér ushqgim"

Biznes

312

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Prodhim, pérpunim, shpérndarje me shumicé e
ushqgimeve pér kafshé qé nuk pérdoren pér ushqim"

QytetarBiz
nes

313

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Prodhim, pérpunim, shpérndarje me shumicé e
ushgimeve pér njeréz"

Biznes

314

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencimi pér "Sigurimi dhe shogérimi i vlerave monetare e
sendeve té gmuara gjaté transportit"

QytetarBiz
nes

315

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Sigurimi fizik i objekteve shtetérore e private, i
personave, si dhe veprimtarive social-kulturore, sportive, fetare e
politike"

QytetarBiz
nes

316

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Mbaréshtimi i kafshéve né fermat agroblektorale té
médha"

QytetarBiz
nes
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317

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Kultivimi i kafshéve ujore né fermat e
akuakulturés”

QytetarBiz
nes

318

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Prodhimi i produkteve té duhanit"

QytetarBiz
nes

319

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Veprimtarité e tjera profesionale lidhur me ndikimin

né mjedis"

QytetarBiz
nes

320

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencimi pér "Importi i mbetjeve pér géllim riciklimi, p&rpunimi,
dhe/ose pérdorimi ose importi i substancave ozon-holluese"

QytetarBiz
nes

321

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencimi pér "Institucion arsimor plotésues"

QytetarBiz
nes

322

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Transport rrugor ndérkombétar mallrash pér té
treté e me qgira"

QytetarBiz
nes

323

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Pér ushtrimin e veprimtarisé sé€ survejimit té
mjeteve lundruese”

QytetarBiz
nes

324

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Pér ushtrimin e veprimtarisé sé stacionit té
shérbimit t& pajisjeve té sigurimit té jetés né det"

QytetarBiz
nes

325

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Pér ushtrimin e veprimtarisé sé térhegjes sé
mbeturinave té ngurta dhe vajore né zonén portuale té Durrésit
dhe né radén pérkatése"

QytetarBiz
nes

326

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Pér ushtrimin e veprimtarisé sé térhegjes sé
mbeturinave t& ngurta dhe vajore né portet detare té Viorés,
Shéngjinit, Sarandés dhe né radat pérkatése"

QytetarBiz
nes
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327

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Transport kombétar detar i mallrave dhe i
njerézve"

QytetarBiz
nes

328

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencimi pér "Transport ndérkombétar detar i mallrave dhe i
njerézve"

QytetarBiz
nes

329

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencimi pér "Veprimtari né transportin hekurudhor"

QytetarBiz
nes

330

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencimi pér "Licencé operimi pér transportuesit ajroré"

QytetarBiz
nes

331

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencimi pér "Licenca e operimit t& aerodromit”

QytetarBiz
nes

332

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencimi pér "Licencé pér trafik ajror t€ pérgjithshém (aeroport
pér operime té pérgjithshme)"

QytetarBiz
nes

333

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencimi pér "Licencé pér trafik ajror t&€ veganté (aeroport me
operime té vecanta)"

QytetarBiz
nes

334

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencimi pér "Licencé pér operim té njé fushe fluturimi”

QytetarBiz
nes

335

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencimi pér "Licencé pér operim té njé fushe fluturimi pér
avionét pa motor"

QytetarBiz
nes

336

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencimi pér "Licencé pér ofruesit e shérbimeve té lundrimit
ajror”

QytetarBiz
nes
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337

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencimi pér tregti me shumicé té kafshéve té gjalla

Biznes

338

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencimi pér prodhim té€ PMB-ve

Biznes

339

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencimi pér tregtimin me pakicé t& PMB-ve

Biznes

340

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencimi pér tregtimin me shumicé t&€ PMB-ve

Biznes

341

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencimi pér pérpunim industrial t& duhanit

Biznes

342

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencimi pér shérbime spitalore

Biznes

343

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencimi pér tregtim me shumicé té barnave pér njeréz

Biznes

344

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencimi pér prodhim té barnave pér njeréz

Biznes

345

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencimi pér tregtim me shumicé té barnave pér kafshé

Biznes

346

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencimi pér prodhim té€ barnave pér kafshé

Biznes
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347

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Leje Mjedisi e tipit A"

Biznes

348

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Leje Mjedisi e tipit C"

Biznes

349

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencimi pér "Leje Mjedisi e tipit B"

Biznes

350

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Peshkim profesional né det"

Biznes

351

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Leje kérkim-zbulimi pér grupin e mineraleve
metalore, jo metalore, qymyrét dhe bitumet; si dhe pér grupin e
mineraleve ndértimore dhe grupin e mineraleve radioaktive"

Biznes

352

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Leje shfrytézimi pér grupin e mineraleve"

Biznes

353

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Leje té Kérkim-Zbulim-Shfrytézimit pér grupin e
mineraleve té ¢muar dhe gjysém té gmuar”

Biznes

354

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Arsim parashkollor (kopsht)"

Biznes

355

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Arsim bazeé - cikli i larté"

Biznes

356

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Arsim bazé - cikli i ulét"

Biznes
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357

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Arsim té mesém té pérgjithshém (gjimnaz)"

Biznes

358

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Arsim t& mesém profesional"

Biznes

359

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencim pér "Arsim t& mesém teknik"

Biznes

360

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Licencimi pér shérbime ndérhyrése né rast emergjencash

Biznes

361

Ministria e
Mijedisit

Leje Mjedisore Tipi A dhe B

Biznes

362

Ministria e
Energjisé dhe
Industrisé

Sigurimi i Oponencés Teknike Shtetérore

Biznes

363

Késhilli i
Ministrave

Hostim fizik/vendndodhje e pérbashkét (co-location) né Data
Center-in Qeveritar

Qeveritar

364

Késhilli i
Ministrave

Shérbim konektiviteti né Rrjetin Qeveritar GOVNET

Qeveritar

365

Késhilli i
Ministrave

Shérbim DNS Publik dhe Privat

Qeveritar

366

Késhilli i
Ministrave

Shérbimi i ofrimit t& postés elektronike zyrtare pér administratén
publike

Qeveritar

367

Késhilli i
Ministrave

Mirémbaijtje pér projektet TIK, hardware dhe software

Qeveritar

368

Késhilli i
Ministrave

Shérbim hostimi pér portale web dhe pér sisteme informacioni té
administratés publike

Qeveritar

369

Késhilli i
Ministrave

Komunikim i menjéhershém: Instant Messaging, Audio, Video
dhe Conference Audio-Video

Qeveritar

370

Késhilli i
Ministrave

Instalim automatik dhe gendror i aplikimeve

Qeveritar

371

Késhilli i
Ministrave

Instalim automatik dhe gendror i aplikimeve (antivirus)

Qeveritar

372

Késhilli i
Ministrave

Miratim i projekteve né fushén TIK

Qeveritar

373

Késhilli i
Ministrave

Kérkesé pér blerjen e pajisjeve hardware TIK

QytetarBiz
nes

374

Késhilli i
Ministrave

Shérbimi "OneDrive"

Qeveritar

375

Ministria e
Kulturés

Regjistrim i t& drejtés sé autorit

QytetarBiz
nes

376

Ministria e
Kulturés

Licencim i agjencive té administrimit kolektiv té té drejtave té
autoréve dhe té drejtave té tjera té lidhura me to

QytetarBiz
nes

377

Ministria e
Kulturés

Shérbim telecine

QytetarBiz
nes
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378 | Ministria e Dhénie filmash pér aktivitete kulturore Qytetar
Kulturés

379 | Ministria e Shitje materialesh arkivale pér pérdorim personal Qytetar
Kulturés

380 | Ministria e Shitje materiale arkivale pér krijim té veprave derivate QytetarBiz
Kulturés nes

381 | Ministria e Akreditimi i institucioneve shéndetésore publike e private BiznesQev
Shéndetésisé eritar

382 | Ministria e Leje Mjedisore Tipi C Biznes
Mjedisit

383 | Késhilli i Prodhimi dhe shpérndarja e statistikave zyrtare QytetarBiz
Ministrave nesQeverit

ar

384 | Késhilli i Pajisje me Certifikaté Sigurimi Industrial (CSlI) BiznesQev
Ministrave eritar

385 | Késhillii Pajisje me Certifikaté té Sigurimit té& Personelit (CSP) Qeveritar
Ministrave

386 | Ministria e Léshimi i vizave tip D QytetarBiz
Punéve té nes
Jashtme

387 | Ministria e Léshimi i vizés tip C Qytetar
Punéve té
Jashtme

388 | Ministria e Vizat aeroportuale, tip A Qytetar
Punéve té
Jashtme

389 | Ministria e Vizé tranzite, tipi C Qytetar
Punéve té
Jashtme

390 | Ministria e Fitimi i shtetésisé nga origjina me njohje Qytetar
Punéve té
Jashtme

391 | Ministria e Fitimi i shtetésisé me origjiné Qytetar
Punéve té
Jashtme

392 | Ministria e Lejekalimi Qytetar
Punéve té
Jashtme

393 | Ministria e Lejekalimi pér t& mitur Qytetar
Punéve té
Jashtme

394 | Ministria e Lejekalimi pér shtetas té huaj QytetarBiz
Punéve té nes
Jashtme

395 | Ministria e Hapja e programeve té reja té studimeve té doktoraturés né Biznes
Arsimit dhe institucionet e arsimit té larté
Sportit

396 | Ministria e Regijistrimi i diplomave dhe certifikatave pér arsimin e larté dhe Biznes
Arsimit dhe kérkimin shkencor
Sportit

397 | Ministria e Marrja e lejes pér fillimin e veprimtarisé akademike Biznes
Arsimit dhe
Sportit

398 | Ministria e Hapja e programeve té reja té studimit té ciklit t& paré dhe té Biznes
Arsimit dhe dyté, té programeve té studimeve jouniversitare, té natyrés
Sportit profesionale

399 | Ministria e Mbéshtetje financiare té studentéve dhe shkencétaréve té rinj té Qytetar
Arsimit dhe shkélgyer (Fondi i Ekselencés)
Sportit
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400 | Ministria e Dhénia e lejes pér funksionimin e Institucioneve Arsimore Biznes
Arsimit dhe Jopublike dhe té Institucione Arsimore Plotésuese Jopublike
Sportit

401 | Ministria e Hapja e njé institucioni privat té arsimit té larté dhe filialit té njé QytetarBiz
Arsimit dhe institucioni nes
Sportit

402 | Ministria e Procedurat e shitjes sé truallit né pérdorim Qytetar
Financave

403 | Ministria e Pagesat e ish té pérndjekurve politiké Qytetar
Financave

404 | Ministria e Pagesa té kryera nga Drejtoria e Pérgjithshme e Shérbimeve QytetarBiz
Financave Financiare nes

405 | Ministria e Léshim Autorizim Importi pér produktet biocide pér Dezinfektim, QytetarBiz
Shéndetésisé | Deratizim, Dezinsektim né shéndet publik dhe produktet pér nes

trajtimin e ujit té pijshém té lejuara pér tregtim dhe pérdorim né
Republikén e Shqipérisé

406 | Ministria e Legalizim dokumentesh (raporte mjeksore) Qytetar
Shéndetésisé

407 | Ministria e Pajisja me licencé pér ofrimin e shérbimit spitalor pér spitalet jo Biznes
Shéndetésisé | publike

408 | Ministria e Pajisja me licencé pér veprimtariné e tregtimit me shumicé té Biznes
Shéndetésisé | barnave me kodin 11.7.B.1

409 | Ministria e Pajisja me licencé pér prodhim té barnave pér njeréz Biznes
Shéndetésisé

410 | Fondii Lidhja e kontratave me farmacité dhe agjencité farmaceutike me Biznes
Sigurimit té Fondin e Sigurimit té Detyrueshém té Kujdesit Shéndetésor
Detyrueshém
té Kujdesit
Shéndetésor

411 | Fondi i Lidhja e kontratave té depove farmaceutike me Fondin e Biznes
Sigurimit té Sigurimit té Detyrueshém té Kujdesit Shéndetésor
Detyrueshém
té Kujdesit
Shéndetésor

412 | Fondii Shérbimet ekzaminuese unikale terciare té pérfshira né sigurimin Qytetar
Sigurimit té shéndetésor nga Fondi i Sigurimit t& Detyrueshém té Kujdesit
Detyrueshém | Shéndetésor
té Kujdesit
Shéndetésor

413 | Ministria e AlLterm - Baza e té Dhénave Terminologjike Anglisht - Shqip QytetarBiz
Integrimit nes
Europian

414 | Ministria e Prokurime publike QytetarBiz
Energjisé dhe nes
Industrisé

415 | Ministria e Licencé pér transport ndérkombétar udhétarésh Biznes
Transportit
dhe
Infrastrukturé
s

416 | Ministria e Licencé pér transport ndérkombétar detar t& automjeteve Biznes
Transportit dhe/ose udhétaréve
dhe
Infrastrukturé
s

417 | Ministria e Rimbursim shpenzimesh pér shtetasit shqiptaré qé ndérrojné jeté Qytetar
Transportit jashté vendit
dhe
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Infrastrukturé
S

418

Ministria e
Energjisé dhe
Industrisé

Dhénie me koncesion pér ndértimin ose rindértimin e
hidrocentralit/eve

Biznes

419

Ministria e
Zhvillimit
Urban

Licencimi i shoqérive pér rritje té shkallés sé vlerésimit

Biznes

420

Ministria e
Zhvillimit
Urban

Licencimi i shogérive pér heré té paré

Biznes

421

Ministria e
Zhvillimit
Urban

Licencimi i individéve pér heré té paré (shkalla e dyté) pér
ushtrimin e aktivitetit né fushén e vlerésimit t&€ pasurive té
paluajtshme

Qytetar

422

Ministria e
Zhvillimit
Urban

Licencimi i individéve gé kérkojné shkallén e paré (rritje shkalle)

Qytetar

423

Ministria e
Punéve té
Jashtme

Akreditim i gazetaréve té huaj né Republikén e Shqipérisé

Qytetar

424

Ministria e
Punéve té
Jashtme

Legalizimi i dokumenteve shqiptare

Qytetar

425

Ministria e
Punéve té
Jashtme

Legalizimi i dokumenteve té huaja

Qytetar

426

Ministria e
Punéve té
Jashtme

Apostilimi i dokumenteve

Qytetar

427

Ministria e
Mbroijtjes

Shérbimi i hartave dhe materialeve hartografike e gjeodezike

QytetarBiz
nes

428

Ministria e
Mbrojtjes

Vértetim pér vjetérsi né shérbim dhe pagén mesatare referuese
neto, pér institucionet e tjera

Qytetar

429

Ministria e
Mbrojtjes

Vértetim pér pagé (pér ish-ushtarakét e dalé né rezervé/lirim nga
data 20.07.1992-01.01.1999)

Qytetar

430

Ministria e
Mbrojtjes

125 -Numri Blu i emergjencave detare

QytetarBiz
nes

431

Ministria e
Mbrojtjes

Procedura e rekrutimit té& kandidatéve pér oficeré aktivé né
Forcat e Armatosura

Qytetar

432

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Pérfitimi i pagesés sé papunésisé

Qytetar

433

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Kérko pér njé puné

QytetarBiz
nes

434

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Kérko profile CV

QytetarBiz
nes

435

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Publiko njé vend té liré pune

Biznes

436

Ministria e
Mijedisit

Rinovim i lejes sé shfrytézimit t&€ inerteve lumore

Biznes

437

Ministria e
Mijedisit

Leje pér pérdorim té rezervés ujore

Biznes
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438

Ministria e
Mijedisit

Leje pér shfrytézim té inerteve lumore

Biznes

439

Ministria e
Bujgésisé,
Zhvillimit
Rural dhe
Administrimit
té Ujérave

Shérbime té riprodhimit, krijimit té racave

QytetarBiz
nes

440

Ministria e
Bujgésisé,
Zhvillimit
Rural dhe
Administrimit
té Ujérave

Regijistrimi i Produkteve pér Mbrojtjien e Biméve (PMB)

Biznes

441

Ministria e
Bujgésisé,
Zhvillimit
Rural dhe
Administrimit
té Ujérave

Peshkim dhe forma té tjera té shfrytézimit té€ faunés sé egér

QytetarBiz
nes

442

Ministria e
Bujgésisé,
Zhvillimit
Rural dhe
Administrimit
té Ujérave

Dhénie me gira e tokés bujgésore né pronési té shtetit

QytetarBiz
nes

443

Ministria e
Bujgésisé,
Zhvillimit
Rural dhe
Administrimit
té Ujérave

Rritja ose tregtimi i kafshéve

QytetarBiz
nes

444

Ministria e
Drejtésisé

Autorizimi i pérkthyesve té jashtém

Qytetar

445

Ministria e
Punéve té
Brendshme

Regjistrimi i shtetasve té huaj

Qytetar

446

Ministria e
Punéve té
Brendshme

Aplikimi/riaplikimi dhe pajisja me letérnjoftim elektronik

Qytetar

447

Ministria e
Punéve té
Brendshme

Aplikimi/riaplikimi dhe pajisja me pasaporté biometrike (me
proceduré normale dhe té pérshpejtuar)

Qytetar

448

Ministria e
Kulturés

Shérbimi ndaj pérdoruesit: Biblioteka Kombétare

Qytetar

449

Ministria e
Kulturés

Shérbimi pér bibliotekarét: Botime profesionale, Bibliografi

Qeveritar

450

Ministria e
Kulturés

Shérbimi ndaj pérdoruesit: Website (rubrika informuese)

Qytetar

451

Ministria e
Kulturés

Shérbimi ndaj pérdoruesit: Qasje né burimet elektronike 24 oré

Qytetar

452

Ministria e
Kulturés

Shérbimi ndaj pérdoruesit: Botimet e-bibliografike

Qytetar

453

Ministria e
Kulturés

Shérbimi pér Bibliotekarét: Bibliografia e librit dhe artikujve
botuar né Republikén e Shqipérisé

Qeveritar

454

Ministria e
Kulturés

Revista profesionale “Bibliothecae”

Qytetar

455

Ministria e
Kulturés

Shérbimi pér bibliotekarét: Botime profesionale

Qeveritar
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456 | Ministria e Shérbimi ndaj pérdoruesit: Biblioteka Europiane Qytetar
Kulturés

457 | Ministria e Shérbimi ndaj pérdoruesit: Huazim bibliotekar i materialeve Qytetar
Kulturés

458 | Ministria e Konferenca Kombétare e Bibliotekonomisé Shqipéri — Kosové Qeveritar
Kulturés

459 | Ministria e Shérbimi pér bibliotekarét: Shkolla kombétare dyvjecare e Qeveritar
Kulturés Bibliotekonomisé

460 | Ministria e Shérbimi ndaj pérdoruesit: Qasje e liré né sallat e leximit Qytetar
Kulturés

461 | Ministria e Shérbimi ndaj pérdoruesit: Salla Angleze Qytetar
Kulturés

462 | Ministria e Shérbimi ndaj pérdoruesit: Salla "Paolo Petta" Qytetar
Kulturés

463 | Ministria e Shérbimi pér bibliotekarét: Kursi njévjecar i Kualifikimit té Qeveritar
Kulturés Vijueshém Bibliotekar

464 | Ministria e Shérbimi pér bibliotekarét Qeveritar
Kulturés

465 | Ministria e Shérbimi ndaj pérdoruesit: Salla e periodikut shqgip dhe té huaj Qytetar
Kulturés

466 | Ministria e Shérbimi ndaj pérdoruesit: Salla Gjermane e Leximit Qytetar
Kulturés

467 | Ministria e Shérbimi ndaj pérdoruesit: Salla shkencore Qytetar
Kulturés

468 | Ministria e Licencimi i administratoréve té falimentimit Qytetar
Drejtésisé

469 | Ministria e Ndjekja e ¢éshtjeve pér deklarim falimentimi Biznes
Drejtésisé

470 | Ministria e Mbrojtja e njé té drejte t€ pronésisé intelektuale QytetarBiz
Financave nes

471 | Ministria e Pérjashtim nga Urdhri "Mbi zbatimin e kompetencés territoriale" Biznes
Financave

472 | Ministria e Pérjashtim nga akciza Biznes
Financave

473 | Ministria e Pérjashtimi nga TVSH-ja, Taksat Doganore dhe Akciza Qeveritar
Financave

474 | Ministria e Miratimi i porosive té pullave fiskale Biznes
Financave

475 | Ministria e Niveli i diferencuar pér pagimin e taksés sé akcizés Biznes
Financave

476 | Ministria e Pérjashtim nga TVSH-ja Biznes
Financave

477 | Ministria e Krijimi i profileve té porositésve té pullave fiskale Biznes
Financave

478 | Ministria e Pajisja e operatoréve ekonomiké me statusin e "Eksportues té Biznes
Financave Miratuar”

479 | Ministria e Drejtoria e Antikontrabandés dhe Rikuperimit me Forcé té Qytetar
Financave Borxhit

480 | Ministria e Autorizime pérjashtimi nga detyrimet e importit QytetarBiz
Financave nesQeverit

ar

481 | Ministria e Autorizimi pér informacionin tarifor detyrues QytetarBiz
Financave nes

482 | Ministria e Trajtimi Tarifor Favorizues Biznes
Financave

483 | Ministria e Certifikaté e shpérndarjes sé mallit pér mallrat me pérdorim té Biznes
Mbrojties dyfishté

484 | Ministria e Autorizim pér tranzit ndérkombétar té mallrave ushtarake Biznes
Mbrojtjes
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485 | Ministria e Autorizim pér zhvillimin e negociatave pér mallra té destinuara Biznes
Mbrojtjes pér né shtetet gé jané nén embargo té pjesshme apo té ploté

486 | Ministria e Autorizim pér transship ndérkombétar té mallrave ushtarake Biznes
Mbrojtjes

487 | Ministria e Certifikaté e shpérndarjes sé mallit pér mallrat ushtaraké Biznes
Mbrojtjes

488 | Ministria e Licencé eksporti e pérgjithshme pér mallra ushtarake Biznes
Mbrojtjes

489 | Ministria e Certifikaté e pérdoruesit té fundit pér mallrat ushtaraké Biznes
Mbrojtjes

490 | Ministria e Licencé pér veprimtari ndérmjetésuese (brokerage) me njé Biznes
Mbrojtjes pérdorim pér mallrat ushtaraké

491 | Ministria e Certifikaté ndérkombétare importi pér mallrat ushtaraké Biznes
Mbrojtjes

492 | Ministria e Licencé eksporti e pakufizuar pér mallra ushtarake Biznes
Mbrojtjes

493 | Ministria e Licencé importi e pakufizuar pér mallra ushtarake Biznes
Mbroijtjes

494 | Ministria e Licencé importi me njé pérdorim pér mallra ushtarake Biznes
Mbrojtjes

495 | Ministria e Licencé eksporti me njé pérdorim pér mallra ushtarake Biznes
Mbrojtjes

496 | Ministria e Certifikaté e regjistrimit pér mallrat ushtaraké Biznes
Mbrojtjes

497 | Ministria e Licencé importi e pérgjithshme pér mallra ushtarake Biznes
Mbrojtjes

498 | Ministria e Autorizim pér negocim té marréveshjeve ndérkombétare pér Biznes
Mbrojtjes mallra ushtarake

499 | Ministria e Licencé importi e pakufizuar pér mallrat me pérdorim té dyfishté Biznes
Mbrojtjes

500 | Ministria e Autorizim pér tranzit ndérkombétar t& mallrave me pérdorim té Biznes
Mbrojtjes dyfishté

501 | Ministria e Licencé eksporti me njé pérdorim pér mallrat me pérdorim té Biznes
Mbrojties dyfishté

502 | Ministria e Licencé pér transferim software ose teknologjive népérmjet Biznes
Mbrojtjes rrugéve elektronike

503 | Ministria e Licencé pér veprimtari ndérmjetésuese (brokerage) e Biznes
Mbrojtjes pérgjithshme pér mallrat me pérdorim té dyfishté

504 | Ministria e Licencé importi me njé pérdorim e mallrave me pérdorim té Biznes
Mbrojties dyfishté

505 | Ministria e Autorizim pér transship ndérkombétar té mallrave me pérdorim té Biznes
Mbrojtjes dyfishté

506 | Ministria e Certifikaté e pérdoruesit té fundit pér mallrat me pérdorim té Biznes
Mbrojtjes dyfishté

507 | Ministria e Licencé eksporti e pérgjithshme pér mallrat me pérdorim té Biznes
Mbrojtjes dyfishté

508 | Ministria e Licencé pér veprimtari ndérmjetésuese (brokerage) e pakufizuar Biznes
Mbrojtjes pér mallrat me pérdorim té dyfishté

509 | Ministria e Autorizim pér negocim t& marréveshjeve ndérkombétare té Biznes
Mbrojtjes mallrave me pérdorim té dyfishté

510 | Ministria e Licenca prodhimi pér Iéndé piroteknike, fishekzjarre pér pérdorim Biznes
Mbrojtjes civil

511 | Ministria e Licenca prodhimi pér Iéndé plasése pér pérdorim civil Biznes
Mbrojtjes

512 | Ministria e Licenca importi pér Iéndé plasése pér pérdorim civil Biznes
Mbrojtjes

513 | Ministria e Licenca importi pér Iéndé piroteknike, fishekzjarre pér pérdorim Biznes
Mbrojtjes civil
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514 | Ministria e Licenca eksporti pér Iéndé plasése pér pérdorim civil Biznes
Mbrojtjes

515 | Ministria e Autorizim pér mallrat gé nuk pérfshihen né listén e miratuar pér Biznes
Mbrojtjes kontroll

516 | Ministria e Licenca eksporti pér Iéndé piroteknike, fishekzjarre pér pérdorim Biznes
Mbrojtjes civil

517 | Ministria e Licencé importi e pérgjithshme pér mallrat me pérdorim té Biznes
Mbrojties dyfishté

518 | Ministria e Certifikaté ndérkombétare importi pér mallrat me pérdorim té Biznes
Mbrojtjes dyfishté

519 | Ministria e Kérkesé pér informacion né lidhje me ecuriné e dosjes Qytetar
Drejtésisé

520 | Ministria e Vértetimi pér kontributet individuale t& punonjésit Qytetar
Financave

521 | Ministria e Vértetimi pér individét e paregjistruar né Organin Tatimor (pa Qytetar
Financave aktivitet)

522 | Ministria e Léshim certifikaté rezidence QytetarBiz
Financave nes

523 | Ministria e Tatimet e mia Biznes
Financave

524 | Ministria e Legalizimi i dokumenteve té |éshuara nga Drejtorité Rajonale QytetarBiz
Financave Tatimore nes

525 | Ministria e Apelimi Tatimor Biznes
Financave

526 | Ministria e Regjistrimi i OJF-ve, enteve shtetérore dhe ambulantéve Biznes
Financave

527 | Ministria e Rivendosije fjalékalimi pér deklarimin elektronik QytetarBiz
Financave nes

528 | Ministria e Autorizim pér (importimin) zhdoganimin e barnave té papajisura Biznes
Shéndetésis€ | me autorizim pér tregtim

529 | Ministria e Autorizim pér importimin e barnave ndihma humanitare Biznes
Shéndetésisé

530 | Ministria e Autorizime pér importimin e barnave narkotiké, psikotropé dhe Biznes
Shéndetésisé | prekursoré

531 | Ministria e Autorizime pér zhdoganimin e barnave narkotiké dhe Biznes
Shéndetésisé | prekursoréve té kategorisé€ 1 dhe anhidritit acetik té kategorisé 2

532 | Ministria e Autorizime individuale té hapura pér zhdoganimin e prekursoréve Biznes
Shéndetésisé | té drogés té kategorisé 2, pérveg anhidritit acetik

533 | Ministria e Autorizime pér zhdoganimin e barnave psikotrope nga subjektet Biznes
Shéndetésis€ | farmaceutike té licencuara

534 | Ministria e Certifikata e regjistrimit t&€ subjekteve qé importojné dhe Biznes
Shéndetésisé | zhdoganojné prekursorét e drogés sé kategorisé 3

535 | Ministria e Autorizime pér subjektet farmaceutike pér ushtrimin e Biznes
Shéndetésisé | veprimtarive respektive

536 | Ministria e Riorganizimi i Shogérive me Pérgjegjési té Kufizuar dhe Biznes
Zhvillimit Shoqgérive Aksionare (pérthithje)
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

537 | Ministria e Riorganizimi i Shogérive me Pérgjegjési té Kufizuar dhe Biznes
Zhvillimit Shogérive Aksionare
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

538 | Ministria e Riorganizimi i Shogérive me Pérgjegjési té Kufizuar dhe Biznes
Zhvillimit Shoqgérive Aksionare (shndérrim)
Ekonomik,
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Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

539

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Korrigjimi i t& dhénave

Biznes

540

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Cregjistrim Dege dhe Zyre Pérfagésimi e shoqérisé sé huaj

Biznes

541

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regjistrimi i ndryshimeve té detyrueshme, Degé dhe Zyré
Pérfagésimi té shoqérisé sé huaj

Biznes

542

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regijistrimi i t& dhénave vullnetare, Degé dhe Zyré Pérfagésimi té
Shoqgérisé sé Huaj

Biznes

543

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regjistrim i hapjes ose mbylljes sé adresave dytésore pér
personin fizik

Biznes

544

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regjistrim i ndryshimit t€ adresés sé veprimtarisé

Biznes

545

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regjistrim i ndryshimit té fushés sé veprimtarisé

Biznes

546

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Cregjistrimi i Personit Fizik

Biznes

547

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Cregjistrimi i Shogérisé Aksionare (SHA)

Biznes

548

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,

Regjistrimi i emérimit dhe shkarkimit té anétaréve té Késhillit
Administrativ dhe i administratorit/eve pér Shoqgériné Aksionare
(SHA)

Biznes
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Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

549

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regjistrimi i emérimit dhe shkarkimit t€& anétaréve té Késhillit
Mbikéqyrés pér Shogériné Aksionare (SHA)

Biznes

550

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regjistrimi i ndryshimit t& adresés kryesore (selisé) pér
Shoqériné Aksionare (SHA)

Biznes

551

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regijistrimi i ndryshimit t& emrit pér Shoqgériné Aksionare (SHA)

Biznes

552

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regijistrimi i ndryshimit té fushés sé veprimtarisé pér Shoqgériné
Aksionare (SHA)

Biznes

553

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regijistrimi i t& dhénave vullnetare pér Shogériné Aksionare
(SHA)

Biznes

554

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regjistrimi i pushimit t&é pérkohshém té aktivitetit (pezullimi) pér
Shoqgériné Aksionare (SHA)

Biznes

555

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regjistrimi i zmadhimit té kapitalit themeltar me aktive té
shoqgérisé pér Shogériné Anonime (SHA)

Biznes

556

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regjistrimi i zmadhimit té kapitalit themeltar me kontribute né
para pér Shogériné Aksionare (SHA)

Biznes

557

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regjistrimi i zvogélimit té€ kapitalit themeltar pér Shogériné
Aksionare (SHA)

Biznes

558

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,

Regijistrimi pér hapje dhe mbyllje t& adresés dytésore pér
Shoqériné Aksionare (SHA)

Biznes
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Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

559

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regijistrimi i ndryshimit té statutit pér Shogériné Aksionare (SHA)

Biznes

560

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regjistrimi i zvogélimit té thjeshtézuar té kapitalit pér Shoqgériné
Aksionare (SHA)

Biznes

561

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regijistrimi i fitimit dhe kalimit t& aksioneve pér Shogériné
Aksionare (SHA)

Biznes

562

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regjistrimi i kalimit té kontributeve pér Shogériné Kursim Krediti
dhe Unione Kursim Krediti

Biznes

563

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regjistrimi i ndryshimit té adresés kryesore (selis€) pér
Shogériné Kursim Krediti dhe Unione Kursim Krediti

Biznes

564

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regijistrimi i ndryshimit té statutit pér Shogériné Kursim Krediti
dhe Unione e Kursim Kreditit

Biznes

565

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regijistrimi i t& dhénave vullnetare pér Shogériné Kursim Krediti
dhe Unione Kursim Krediti

Biznes

566

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regjistrimi i ndryshimit t& emrit pér Shoqgériné Kursim Krediti dhe
Unione Kursim Krediti

Biznes

567

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regjistrimi i kalimit té kontributeve pér Shogériné e
Bashképunimit Reciprok

Biznes

568

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,

Regjistrimi i ndryshimit té& adresés kryesore (selisé) pér
Shoqériné e Bashképunimit Reciprok

Biznes
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Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

569

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regijistrimi i ndryshimit té statutit pér Shogériné e Bashképunimit
Reciprok

Biznes

570

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regjistrimi i ndryshimit t& emrit pér Shoqgériné e Bashké&punimit
Reciprok

Biznes

571

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regijistrimi i t& dhénave vullnetare pér Shogériné e
Bashképunimit Reciprok

Biznes

572

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regijistrimi i t& dhénave vullnetare pér Shogériné e Thjeshté

Biznes

573

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regijistrimi i ndryshimit t& emrit pér Shogériné e Thjeshté

Biznes

574

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regjistrimi i ndryshimit té kushteve té kontratés pér Shogériné e
Thjeshté

Biznes

575

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regijistrimi i ndryshimit té adresés kryesore (selis€) pér
shogériné e thjeshté

Biznes

576

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regijistrimi pér hapje dhe mbyllje t& adresés dytésore pér
Shoqériné Kolektive

Biznes

577

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regijistrimi i t& dhénave té tjera vullnetare pér Shogériné
Kolektive

Biznes

578

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,

Cregjistrimi i Shogérisé Kolektive

Biznes
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Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

579

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regijistrimi i ndryshimit té emrit pér Shoqérité Kolektive

Biznes

580

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regjistrimi i ndryshimit té fushés sé veprimtarisé pér Shoqgériné

Kolektive

Biznes

581

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regijistrimi i ndryshimit té adresés kryesore (selisé) pér
shoqériné kolektive

Biznes

582

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regjistrimi i ndryshimit té statutit pér Shogériné Kolektive

Biznes

583

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Cregjistrimi i Shogérisé Komandite

Biznes

584

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regjistrimi pér hapje dhe mbyllje té adresés dytésore pér
Shogériné Komandite

Biznes

585

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regjistrimi i ndryshimit té& emrit pér Shogériné Komandite

Biznes

586

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regjistrimi i ndryshimit té adresés kryesore (selisé) pér
Shogériné Komandite

Biznes

587

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regjistrimi i ndryshimit té statutit pér Shogériné Komandite

Biznes

588

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,

Regjistrimi i t& dhénave vullnetare pér Shogériné Komandite

Biznes
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Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

589

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regjistrimi i ndryshimit té fushés sé veprimtarisé pér Shogériné
Komandite

Biznes

590

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regjistrimi i fitimit dhe kalimit t& kuotave pér Shogériné me
Pérgjegjési té Kufizuar (SHPK)

Biznes

5901

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regijistrimi i zmadhimit t& kapitalit themeltar pér Shogériné me
Pérgjegjési té Kufizuar (SHPK)

Biznes

592

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regjistrimi i zvogélimit té kapitalit themeltar pér Shogériné me
Pérgjegjési té Kufizuar (SHPK)

Biznes

593

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Cregjistrimi i Shogérisé me Pérgjegjési té Kufizuar (SHPK)

Biznes

594

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regijistrimi i ndryshimit t&€ administratorit (pérfagésuesi ligjor) pér
Shoqgériné me Pérgjegjési té Kufizuar (SHPK)

Biznes

595

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regijistrimi i ndryshimit t& emrit pér Shogériné me Pérgjegjési té
Kufizuar (SHPK)

Biznes

596

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regjistrimi i ndryshimit té adresés kryesore (selisé) pér
Shogériné me Pérgjegjési té Kufizuar (SHPK)

Biznes

597

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Regijistrimi i ndryshimit té statutit pér Shogériné me Pérgjegjési
té Kufizuar (SHPK)

Biznes

598

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,

Regjistrimi i t& dhénave vullnetare pér Shogériné me Pérgjegjési
té Kufizuar (SHPK)

Biznes
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Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

599 | Ministria e Regijistrimi i ndryshimit té drejtuesit teknik pér Shogériné me Biznes
Zhvillimit Pérgjegjési té Kufizuar (SHPK)
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

600 | Ministria e Regijistrimi pér hapje dhe mbyllje t& adresés dytésore pér Biznes
Zhvillimit Shogériné me Pérgjegjési té Kufizuar (SHPK)
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

601 | Ministria e Regijistrimi i ndryshimit té fushés sé veprimtarisé pér Shoqgériné Biznes
Zhvillimit me Pérgjegjési té Kufizuar (SHPK)
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

602 | Ministria e Shérbime té ndryshme né fushén e gjeologjisé Biznes
Energjisé dhe
Industrisé

603 | Ministria e Autorizim importi pér indet, qelizat dhe organe pér géllime BiznesQev
Shéndetésisé | terapeutike eritar

604 | Ministria e Pajisja me leje legalizimi QytetarBiz
Zhvillimit nes
Urban

605 | Ministria e Dhénie dokumente teknike arkivore (harta, dosje pronésie, QytetarBiz
Zhvillimit projekte, dokumente shkresore etj) nes
Urban

606 | Ministria e Dhénie dokumenti teknik arkivor (shikim materiali) QytetarBiz
Zhvillimit nesQeverit
Urban ar

607 | Ministria e Dhénie dokumenti teknik arkivor (marrje genplan A4) QytetarBiz
Zhvillimit nesQeverit
Urban ar

608 | Ministria e Dhénie dokumenti teknik arkivor (marrje fletéprojekti) QytetarBiz
Zhvillimit nesQeverit
Urban ar

609 | Ministria e Dhénie dokumenti teknik arkivor (marrje genplan A3) QytetarBiz
Zhvillimit nesQeverit
Urban ar

610 | Ministria e Dhénie dokumenti teknik arkivor (marrje dosje pronésie) Qytetar
Zhvillimit
Urban

611 | Ministria e Autorizim pér zoné shérbimi hyrje-dalje né rrugét kombétare QytetarBiz
Transportit nes
dhe
Infrastrukturé
s

612 | Ministria e Aplikimi pér shpronésime QytetarBiz
Transportit nes
dhe
Infrastrukturé
s

613 | Ministria e Autorizim pér transport jashté norme QytetarBiz
Transportit nes
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dhe
Infrastrukturé
S

614

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Pajisja me Déshminé e Aftésisé Profesionale DAP pér
manovrimin € mjeteve té rénda pér punime ndértimi dhe toke

Qytetar

615

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Pajisja me Déshminé e Aftésimit Profesional DAP, pér Mésues
Teorie né Autoshkolla

Qytetar

616

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Pajisja me Déshminé e Aftésimit Profesional DAP, pér instruktor

praktike né autoshkolla

Qytetar

617

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Ndérrim targe té& mijetit rrugor né rast humbje, vjedhje apo
démtimi

QytetarBiz
nes

618

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Pagesa e Taksés Vjetore té Mjeteve té Pérdorura (TVMP)

QytetarBiz
nes

619

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Rinovimi i lejes sé drejtimit

Qytetar

620

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Regijistrimi pér heré té paré i mjetit rrugor dhe pajisja me targa
dhe lejeqarkullimi

QytetarBiz
nes

621

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Pajisja pér heré té paré e aplikantéve me lejedrejtimi

Qytetar

622

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Pajisja me lejegarkullimi ndérkombétare

QytetarBiz
nes

623

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Ndryshimi konstruktiv i mjeteve

QytetarBiz
nes

624

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Ndérrimi i gjeneraliteteve t& pronarit t& mjetit

QytetarBiz
nes

625

Ministria e
Transportit

Ndérrimi i vendbanimit té pronarit t& mjetit

QytetarBiz
nes
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dhe
Infrastrukturé
S

626

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Njehsimi i lejeve té drejtimit té Iéshuara nga shtetet e huaja, né
shqiptare

Qytetar

627

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Pajisja me lejedrejtimi t& posagme

Qytetar

628

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Licencé pér transport té€ mallrave me mjete jashté norme

Biznes

629

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Pajisja me Certifikatén e Trajnimit Profesional ADR

Qytetar

630

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Pajisja me aktvlerésimin e kushteve té€ komoditetit né transportin
e udhétaréve

QytetarBiz
nes

631

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Pajisja me Certifikatén e Aftésimit Profesional (CAP)

Qytetar

632

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Pajisja me Certifikaté té Kontrollit Teknik té Sigurisé pér mjetet
motorike, rimorkiot ose gjysmérimorkiot

Biznes

633

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Pajisje me Certifikatén e Kompetencés Profesionale (CKP)

Qytetar

634

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Pajisja me certifikaté pér transport ndérkombétar mallrash pér té
treté dhe gira

Biznes

635

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Pajisja me certifikaté pér transport ndérkombétar mallrash té
rrezikshme

Biznes

636

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Pajisja me certifikaté pér transport ndérkombétar mallrash pér
llogari té vet

Biznes

637

Ministria e
Transportit

Pajisja me certifikaté pér transport mallrash té rrezikshme brenda
vendit

Biznes
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dhe
Infrastrukturé
S

638

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Pajisja me targé prove

QytetarBiz
nes

639

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Pajisja me lejedrejtimi ndérkombétare

Qytetar

640

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Léshimi i kartés dixhitale té tahografit pér shogérité

QytetarBiz
nes

641

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Léshimi i kartés dixhitale té tahografit pér ofiginat e tahografit

QytetarBiz
nes

642

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Léshim i kartés dixhitale té tahografit pér drejtues mijeti

QytetarBiz
nes

643

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Kalibrimi i tahografit analog

QytetarBiz
nes

644

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Inspektim 6-vjegar i tahografit analog

QytetarBiz
nes

645

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Inspektimi 2-vjegar i tahografit analog

QytetarBiz
nes

646

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Léshimi i kartés dixhitale té tahografit pér kontrollorét né grup

Qeveritar

647

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Léshim i kartés dixhitale té tahografit pér kontrollorét nominalé

Qeveritar

648

Ministria e
Transportit
dhe
Infrastrukturé
S

Heqja e pajisjes sé kontrollit (tahografit) dixhital

QytetarBiz
nes

649

Ministria e
Transportit

Kalibrim fillestar dhe i radhés i tahografit dixhital

QytetarBiz
nes
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dhe

Infrastrukturé

S

650

Késhilli i
Ministrave

Shkarkim formularésh dhe informacioni online

Biznes

651

Késhilli i
Ministrave

Regjistrimi si operator ekonomik pér pjesémarrje né tender

Biznes

652

Késhilli i
Ministrave

Shérbim dokumentesh

Qytetar

653

Ministria e
Bujgésisé,
Zhvillimit
Rural dhe
Administrimit
té Ujérave

Licencimi i veprimtarisé sé prodhimit t& produkteve té duhanit

Biznes

654

Ministria e
Bujgésisé,
Zhvillimit
Rural dhe
Administrimit
té Ujérave

Licencimi i veprimtarisé sé pérpunimit industrial t& duhanit

Biznes

655

Ministria e
Bujgésisé,
Zhvillimit
Rural dhe
Administrimit
té Ujérave

Testime dhe vlerésim cilésor i duhanit dhe té produkteve té tij

Biznes

656

Ministria e
Punéve té
Brendshme

Autorizim pér mbajtje armé gjahu

Qytetar

657

Ministria e
Punéve té
Brendshme

Autorizim provizor pér hyrje té shtetasve t&€ huaj me armé gjahu
pér gjueti turistike

Qytetar

658

Ministria e
Punéve té
Brendshme

Licencé pér importimin dhe tregtimin e arméve, municioneve dhe
materialeve té tjera té gjuetisé

Biznes

659

Ministria e
Punéve té
Brendshme

Autorizim pér mbajtje armé brezi

Qytetar

660

Ministria e
Punéve té
Brendshme

Autorizim pér miratim té depove té Iéndéve plasése pér pérdorim
civil

Biznes

661

Ministria e
Punéve té
Brendshme

Autorizim pér |évizjen e mjetit té blinduar (SHRSF) dhe pér mjete
vetjake

QytetarBiz
nes

662

Ministria e
Punéve té
Brendshme

Autorizim pér transferim (transport) té& Iéndéve plasése pér
pérdorim civil

Biznes

663

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Ndihmé ish té pérndjekurve politiké gé kané mangési né dosjet e
démshpérblimit

QytetarBiz
nes

664

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Vértetim pér heqjen e tarifave té studimit né fakultete

Qytetar

665

Ministria e
Mirégenies

Sponsorizimi i shogatave dhe individéve pér projekte té
ndryshme

Qytetar
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Sociale dhe
Rinisé

666

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Té drejta studimi 'part-time' té ciklit Bachelor dhe Master

Qytetar

667

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Pérfitimi i njé statusi

Qytetar

668

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Ndihmé ekonomike pér ish té pérndjekur né nevojé

Qytetar

669

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Shérbime sociale pér fémijét jetimé, socialé dhe biologjiké

Qytetar

670

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Pérjashtim nga detyrimi doganor

Qytetar

671

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Pérfitimi i pagesés sé Aftésisé sé Kufizuar

Qytetar

672

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Aplikimi pér ndihmé ekonomike, qarget pilot, Tirané, Elbasan,
Durrés

Qytetar

673

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Aplikimi pér ndihmé ekonomike

Qytetar

674

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Pérfitimi i Statusit té invalidit Paralegjik-Tetraplegjik

Qytetar

675

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Peérfitimi i Statusit té Verbérisé

Qytetar

676

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Pérfitimi i Statusit t&é Personave me Aftési té Kufizuar (KMCAP
EPROR)

Qytetar

677

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Shérbime pér viktimat e trafikimit dhe viktimat e mundshme té
trafikimit

Qytetar

678

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Shérbime pér persona me aftési té kufizuar

Qytetar

679

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Shérbime pér té moshuarit

Qytetar
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680

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Shérbime pér viktimat e dhunés né marrédhéniet familjare

Qytetar

681

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Pérfitimi i statusit té jetimit

Qytetar

682

Ministria e
Mjedisit

Vendim pér VNM Paraprake/Vendim pér VNM té Thelluar/
Deklaraté Mjedisore

QytetarBiz
nes

683

Ministria e
Bujgésisé,
Zhvillimit
Rural dhe
Administrimit
té Ujérave

Shérbimi mbi kontrollin pér miratimin apo refuzimin e kérkesave
pér subjektet qé kérkojné té pajisen me licenca, prané Qendrés
Kombétare té Licencimit

Biznes

684

Ministria e
Bujgésisé,
Zhvillimit
Rural dhe
Administrimit
té Ujérave

Certifikimi i produkteve me origjiné shtazore pér eksport

QytetarBiz
nes

685

Ministria e
Bujgésisé,
Zhvillimit
Rural dhe
Administrimit
té Ujérave

Shérbime laboratorike

Biznes

686

Ministria e
Bujgésisé,
Zhvillimit
Rural dhe
Administrimit
té Ujérave

Shérbime né Pikat e Inspektimit Kufitar (PIK)

Biznes

687

Ministria e
Bujgésisé,
Zhvillimit
Rural dhe
Administrimit
té Ujérave

Certifikimi zyrtar i materialit mbjellés dhe shumézues bimor té
prodhuar né vend

Biznes

688

Ministria e
Bujgésisé,
Zhvillimit
Rural dhe
Administrimit
té Ujérave

Testimi dhe regjistrimi i variteteteve té reja né Katalogun
Kombétar

Biznes

689

Ministria e
Bujgésisé,
Zhvillimit
Rural dhe
Administrimit
té Ujérave

Testimi i farérave né Laboratorin Qendror Kombétar

Biznes

690

Ministria e
Energjisé dhe
Industrisé

Analiza fiziko-kimike t€ mineraleve

QytetarBiz
nes

691

Ministria e
Energjisé dhe
Industrisé

Aktverifikimi i koordinatave té lejeve minerare

Biznes
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692 | Ministria e Hartim - Dhénie Studimi - Projekti t& Minierave BiznesQev
Energjisé dhe eritar
Industrisé

693 | Ministria e Certifikimi i kartés teknologjike Biznes
Energjisé dhe
Industrisé

694 | Ministria e Monitorimi i Hec-ve Biznes
Energjisé dhe
Industrisé

695 | Késhilli i Konfigurimi i postés elektronike zyrtare né pajisje mobile Qeveritar
Ministrave

696 | Késhillii Regijistrimi i Bazave té té Dhénave Shtetérore Qeveritar
Ministrave

697 | Késhillii Ndérveprimi i bazave té t& dhénave shtetérore népérmjet Qeveritar
Ministrave Government Gateway (GG)

698 | Késhillii Revokim certifikate elektronike Qeveritar
Ministrave

699 | Késhilli i Pajisje me certifikaté elektronike Qeveritar
Ministrave

700 | Késhillii Shérbimi i filtrimit dhe kufizimit té aksesit né internet Qeveritar
Ministrave

701 | Késhillii Ofrimi i licencave té Shoqérisé 'Microsoft' pér institucionet e Qeveritar
Ministrave administratés publike

702 | Késhilli i Kérkesé pér rikthim nga backup té llogarisé se postés elektronike Qeveritar
Ministrave zyrtare

703 | Késhilli i Kérkesé pér marrje té kopjes s€ llogarisé sé postés elektronike Qeveritar
Ministrave zyrtare

704 | Késhillii Kérkesé pér zgjerim kapaciteti té llogarise sé postés elektronike Qeveritar
Ministrave zyrtare

705 | Késhillii Kérkesé pér mbyllje té llogarise sé postés elektronike zyrtare Qeveritar
Ministrave

706 | Ministria e Asistencé juridike pér institucionet shtetérore dhe entet publike Qeveritar
Drejtésisé

707 | Ministria e Regijistrim/certifikim kontrate me objekt "Kalim té drejtash” QytetarBiz
Kulturés nes

708 | Ministria e Shqyrtimi i ankesave kundér gjobave t&é ZSHDA-sé Qytetar
Kulturés

709 | Ministria e Shqyrtimi i ankesave me objekt té drejtén e autorit dhe té drejtat QytetarBiz
Kulturés e lidhura me té nes

710 | Ministria e Ekspertizat pér matjen e nivelit t& zhurmave QytetarBiz
Shéndetésisé nes

711 | Ministria e Ekspertizé pér matjen e nivelit t& ndri¢imit artificial dhe natyral QytetarBiz
Shéndetésisé nes

712 | Ministria e Vlerésimi i parametrave pér ujé té pijshém té sigurt, ujérat Biznes
Shéndetésisé | sipérfagésoré, shkarkime urbane dhe industriale, tokat

713 | Ministria e Vlerésimi i parametrave pér produkte ushqgimore té sigurta QytetarBiz
Shéndetésisé nes

714 | Ministria e Regijistrimi i motoréve té detit (uji) QytetarBiz
Transportit nes
dhe
Infrastrukturé
s

715 | Ministria e Regijistrimi i mjeteve té vogla lundruese deri né =15 m QytetarBiz
Transportit nes
dhe
Infrastrukturé
s

716 | Ministria e Déshmia e aftésisé pér drejtim pér mjetet e vogla lundruese Qytetar
Transportit (skipper)
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dhe
Infrastrukturé
S

717

Ministér pér
Inovacionin
dhe
Administratén
Publike

Inspektim i Ofruesve té€ Shérbimit té Certifikimit

Biznes

718

Ministér pér
Inovacionin
dhe
Administratén
Publike

Regijistrim si Ofrues i Shérbimit té Certifikimit

QytetarBiz
nes

719

Ministér pér
Inovacionin
dhe
Administratén
Publike

Regijistrim si Organizém Testimi dhe Konfirmimi

Biznes

720

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Kérkim pér patenta, modele pérdorimi marka, disenjo industriale
dhe tregues gjeografiké né bazén e té dhénave online t¢ DPPM

QytetarBiz
nesQeverit
ar

721

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Verifikim periodik i instrumenteve matés ligjérisht t& kontrolluar

Biznes

722

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Kontrollim i produkteve té parapaketuara

Biznes

723

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Kalibrim i instrumenteve matés té volumeve

QytetarBiz
nesQeverit
ar

724

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Kalibrimi i instrumenteve matés té temperaturés

BiznesQev
eritar

725

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Kalibrimi i instrumenteve matés té presionit

BiznesQev
eritar

726

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Kalibrimi i instrumenteve matés té masés

QytetarBiz
nesQeverit
ar
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727

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Kalibrimi i instrumenteve matés té forcés

BiznesQev
eritar

728

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Kalibrimi i instrumenteve matés té gjatésisé

Biznes

729

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Kalibrimi i instrumenteve matés elektriké

QytetarBiz
nesQeverit
ar

730

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Njohje e miratimit té tipit té instrumenteve matése ligjérisht té
kontrolluara gé importohen

Biznes

731

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Autorizimi i subjekteve private pér kryerjen e shérbimeve né
fushén e metrologijisé ligjore

Biznes

732

Ministria e
Zhvillimit
Ekonomik,
Turizmit,
Tregtisé dhe
Sipérmarrjes

Konsulencé e specializuar pér koncesionet dhe Partneritetin
Publik Privat

Qeveritar

733

Ministria e
Drejtésisé

Shérbimi i gjetjes sé njé familjeje té pérshtatshme birésuese pér
fémijét e braktisur

Qytetar

734

Ministria e
Shéndetésisé

Parandalimi, diagnostikimi dhe trajtimi i problemeve té mirérritjes,
zhvillimit dhe riaftésimit té€ fémijéve nga mosha 0-6 vjeg

Qytetar

735

Ministria e
Shéndetésisé

Shérbime Stomatologjike

Qytetar

736

Ministria e
Mijedisit

Leje pér pus-shpim

Biznes

737

Ministria e
Punéve té
Jashtme

Pérkthimi i dokumenteve

Qytetar

738

Ministria e
Punéve té
Jashtme

Léshimi i vértetimeve

Qytetar

739

Ministria e
Punéve té
Jashtme

Asistencé dhe ndihmé e pérgjithshme

Qytetar

740

Ministria e
Punéve té
Jashtme

Asistenceé pér shtetasit shqiptaré té ndaluar ose té€ burgosur

Qytetar

741

Ministria e
Punéve té
Jashtme

Asistencé pér shtetasit shqiptaré té humbur

Qytetar
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742

Ministria e
Punéve té
Jashtme

Fitimi i shtetésisé me lindje nga fémija i mitur

Qytetar

743

Ministria e
Punéve té
Jashtme

Rifitimi i shtetésisé

Qytetar

744

Ministria e
Punéve té
Jashtme

Lénia e shtetésisé

Qytetar

745

Ministria e
Punéve té
Jashtme

Léshimi i kartés sé identitetit (mbi 16 vjeg)

Qytetar

746

Ministria e
Punéve té
Jashtme

Léshimi i pasaportés biometrike pér shtetasit nén 16 vjeg

Qytetar

747

Ministria e
Punéve té
Jashtme

Léshimi i pasaportés biometrike pér fémijét

Qytetar

748

Ministria e
Punéve té
Jashtme

Ripajisja me pasaporté biometrike jashté shtetit

Qytetar

749

Ministria e
Punéve té
Jashtme

Regijistrimi i fémijéve

Qytetar

750

Ministria e
Punéve té
Jashtme

Regjistrimi i martesave

Qytetar

751

Ministria e
Punéve té
Jashtme

Regjistrimi i vdekjeve

Qytetar

752

Ministria e
Punéve té
Jashtme

Lidhje martese me shqiptaré

Qytetar

753

Ministria e
Punéve té
Jashtme

Lidhje martese me té huaj

Qytetar

754

Ministria e
Punéve té
Jashtme

Léshimi i prokurave té thjeshta

Qytetar

755

Ministria e
Punéve té
Jashtme

Autentifikimi i nénshkrimit

Qytetar

756

Ministria e
Punéve té
Jashtme

Njésimi i kopjeve me origjinalin

Qytetar

757

Ministria e
Punéve té
Jashtme

Léshimi i procesverbaleve

Qytetar

758

Ministria e
Punéve té
Jashtme

Léshimi i ekstrakteve t&€ dokumenteve

Qytetar

759

Ministria e
Punéve té
Jashtme

Léshimi i deklaratave

QytetarBiz
nes

760

Ministria e
Drejtésisé

Certifikata e gjendjes gjyqésore (Déshmi Penaliteti)

Qytetar

761

Ministria e
Drejtésisé

Léshimi i vértetimeve té hyrje-daljes nga burgu (Vértetim Dénimi)

Qytetar
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762

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Shérbime punésimi pér punékérkuesit dhe punédhénésit 1

QytetarBiz
nes

763

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Ofrim formimi profesional 1

QytetarBiz
nes

764

Ministria e
Mirégenies
Sociale dhe
Rinisé

Programet aktive té tregut té punés (nxitje punésimi) 1

QytetarBiz
nes

765

Ministria e
Shéndetésisé

Kujdesi spitalor né shérbimin e sémundjeve té mushkérive 1

Qytetar

Lista e shérbimeve elektronike sipas projekteve: G2C — G2B: Lista e e-shérbimeve té

reja 2015 - 2017

Shérbimet elektronike 2015

Nr.

Institucioni

Emértimi i shérbimit

Fondi i Sigurimit té Detyrueshém
té Kujdesit Shéndetésor

Aplikim pér Karté Shéndeti

Fondi i Sigurimit té Detyrueshém
té Kujdesit Shéndetésor

Gjenerimi i Kartés sé Shéndetit

Fondi i Sigurimit té Detyrueshém
té Kujdesit Shéndetésor

Aplikim pér Karté Shéndeti (me ngarkim dokumentash)

Fondi i Sigurimit té Detyrueshém
té Kujdesit Shéndetésor

Verifikim i aplikimit pér Karté Shéndeti (me ngarkim dokumentash)

Fondi i Sigurimit té Detyrueshém
té Kujdesit Shéndetésor

Lista e gmimeve té barnave té rimbursueshme

Fondi i Sigurimit té Detyrueshém
té Kujdesit Shéndetésor

Lista e sémundjeve kronike

Drejtoria e Pérgjithshme e
Shérbimeve té Transportit Rrugor
(DPSHTRR)

Aplikim pér ¢regjistrim té pérhershém mjeti

Drejtoria e Pérgjithshme e
Shérbimeve té Transportit Rrugor
(DPSHTRR)

Aplikim pér ¢regjistrim té pérkohshém mijeti

Drejtoria e Pérgjithshme e
Shérbimeve té Transportit Rrugor
(DPSHTRR)

Konfirmim pér gjendjen aktive té mjetit

10

Drejtoria e Pérgjithshme e
Shérbimeve té Transportit Rrugor
(DPSHTRR)

Certifikaté pronésie e mjetit

11

Drejtoria e Pérgjithshme e
Shérbimeve té Transportit Rrugor
(DPSHTRR)

Aplikim pér gertifikaté pronésie mjeti

12

Drejtoria e Pérgjithshme e
Shérbimeve té Transportit Rrugor
(DPSHTRR)

Aplikim pér leje qarkullimi ndérkombétare

13

Drejtoria e Pérgjithshme e
Shérbimeve té Transportit Rrugor
(DPSHTRR)

Gjobat e kontrollit né rrugé nga DPSHTRR

Fage 143 nga 163



https://www.google.al/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0ahUKEwju9f3Tlc_KAhXBkywKHRhhAsQQFggdMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.fsdksh.com.al%2F&usg=AFQjCNF2itMFWRsA9Fzj_AQX0QhjjyE-EA
https://www.google.al/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0ahUKEwju9f3Tlc_KAhXBkywKHRhhAsQQFggdMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.fsdksh.com.al%2F&usg=AFQjCNF2itMFWRsA9Fzj_AQX0QhjjyE-EA
https://www.google.al/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0ahUKEwju9f3Tlc_KAhXBkywKHRhhAsQQFggdMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.fsdksh.com.al%2F&usg=AFQjCNF2itMFWRsA9Fzj_AQX0QhjjyE-EA
https://www.google.al/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0ahUKEwju9f3Tlc_KAhXBkywKHRhhAsQQFggdMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.fsdksh.com.al%2F&usg=AFQjCNF2itMFWRsA9Fzj_AQX0QhjjyE-EA
https://www.google.al/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0ahUKEwju9f3Tlc_KAhXBkywKHRhhAsQQFggdMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.fsdksh.com.al%2F&usg=AFQjCNF2itMFWRsA9Fzj_AQX0QhjjyE-EA
https://www.google.al/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0ahUKEwju9f3Tlc_KAhXBkywKHRhhAsQQFggdMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.fsdksh.com.al%2F&usg=AFQjCNF2itMFWRsA9Fzj_AQX0QhjjyE-EA
https://www.google.al/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0ahUKEwju9f3Tlc_KAhXBkywKHRhhAsQQFggdMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.fsdksh.com.al%2F&usg=AFQjCNF2itMFWRsA9Fzj_AQX0QhjjyE-EA
https://www.google.al/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0ahUKEwju9f3Tlc_KAhXBkywKHRhhAsQQFggdMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.fsdksh.com.al%2F&usg=AFQjCNF2itMFWRsA9Fzj_AQX0QhjjyE-EA
https://www.google.al/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0ahUKEwju9f3Tlc_KAhXBkywKHRhhAsQQFggdMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.fsdksh.com.al%2F&usg=AFQjCNF2itMFWRsA9Fzj_AQX0QhjjyE-EA
https://www.google.al/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0ahUKEwju9f3Tlc_KAhXBkywKHRhhAsQQFggdMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.fsdksh.com.al%2F&usg=AFQjCNF2itMFWRsA9Fzj_AQX0QhjjyE-EA
https://www.google.al/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0ahUKEwju9f3Tlc_KAhXBkywKHRhhAsQQFggdMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.fsdksh.com.al%2F&usg=AFQjCNF2itMFWRsA9Fzj_AQX0QhjjyE-EA
https://www.google.al/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0ahUKEwju9f3Tlc_KAhXBkywKHRhhAsQQFggdMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.fsdksh.com.al%2F&usg=AFQjCNF2itMFWRsA9Fzj_AQX0QhjjyE-EA

14 Drejtoria e Pérgjithshme e
Shérbimeve té Transportit Rrugor | Aplikim pér leje qarkullimi provizore
(DPSHTRR)
15 Drejtoria e Pérgjithshme e
Shérbimeve té Transportit Rrugor | Gjobat e kontrollit teknik vjetor té automjeteve
(DPSHTRR)
16 Instituti i Sigurimeve Shogérore Aplikim pér rivlerésimin e masés sé pensionit té invaliditetit (KCAMP)
Instituti i Sigurimeve Shogérore Masat e patérhequra té pensionit té KCAMP
Instituti i Sigurimeve Shogérore Aplikim pér pension plegérie
Instituti i Sigurimeve Shogérore Pensioni i pleqérisé
Instituti i Sigurimeve Shogérore Pensioni i pleqérisé (kartela e plegérisé)
Instituti i Sigurimeve Shogérore Masat e patérhequra té pensionit té pleqérisé
22 e e .. .. . L
Instituti i Sigurimeve Shogérore Vértetim pensioni
Instituti i Sigurimeve Shogérore Kontributet né sigurimet shogérore pér bujq dhe vullnetaré
Instituti i Sigurimeve Shoqérore Kérkesé pér pension suplementar shtetéror
25 TR . - .
Instituti i Sigurimeve Shoqgérore Pensioni suplementar shtetéror
Instituti i Sigurimeve Shogérore Masat e patérhequra té pensionit suplementar shtetéror
Instituti i Sigurimeve Shogérore Kérkesé pér pension suplementar pér akademikét
Instituti i Sigurimeve Shogérore Pensioni suplementar pér akademikét
29 Instituti i Sigurimeve Shogérore Masat e patérhequra té pensionit suplementar pér akademikét
Instituti i Sigurimeve Shogérore Aplikim pér pension suplementar pér déshmorét
Instituti i Sigurimeve Shogérore Pensioni suplementar pér déshmorét
32 Instituti i Sigurimeve Shogérore Masat e patérhequra té pensionit suplementar pér déshmorét
33 Instituti i Sigurimeve Shogérore Kérkesé pér pension suplementar pér lundruesit
Instituti i Sigurimeve Shogérore Pensioni suplementar pér efektivét lundrues
3 Instituti i Sigurimeve Shoqérore Masat e patérhequra té pensionit suplementar pér efektivét lundrues
Instituti i Sigurimeve Shogérore Kérkesé pér pension suplementar pér pilotét
Instituti i Sigurimeve Shoqérore Pensioni suplementar pér pilotét
Instituti i Sigurimeve Shoqérore Masat e patérhequra té pensionit suplementar pér pilotét
Instituti i Sigurimeve Shogérore Aplikim pér pension familjar
40

Instituti i Sigurimeve Shogérore

Pensioni familjar
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41

Instituti i Sigurimeve Shoqérore

Masat e patérhequra té pensionit familjar

42 Instituti i Sigurimeve Shogérore Aplikim pér mbyllje pensioni
43 Instituti i Sigurimeve Shogérore Publikimi i té dhénave té pensionit té vdekjes
Instituti i Sigurimeve Shoqgérore Masat e patérhequra té pensionit té vdekjes
Instituti i Sigurimeve Shogérore Aplikim pér pension invaliditeti
Instituti i Sigurimeve Shogérore Pensioni i invaliditetit
47 Instituti i Sigurimeve Shogérore Masat e patérhequra té pensionit té invaliditetit
Instituti i Sigurimeve Shoqérore Aplikim pér pension suplementar pilot
Instituti i Sigurimeve Shogérore Aplikim pér pension suplementar lundrues i néndetéseve
Instituti i Sigurimeve Shogérore Aplikim pér pension suplementar pér akademik
Instituti i Sigurimeve Shogérore Aplikim pér pension suplementar shtetéror
Instituti i Sigurimeve Shogérore Pensioni i KCAMP-it té lidhur
>3 Ministria e Shendetesise Té dhénat e barnave mjekésore dhe gmimet e tyre
54 S . . .
Ministria e Shendetesise Receta ime elektronike
55 - . L .
Ministria e Shendetesise Kontrolli mjekésor bazé
56 S . . R i .
Ministria e Financave Lista e pagesave té kryera nga Degét e Thesarit
57 S . . N R . .
Ministria e Financave Lista e pagesave té kryera nga Degét e Thesarit sipas NUIS/NIPT-it
58 . S .
Njési Vendore Durres Taksa e pastrimit pér gytetarin
59 . S .
Njési Vendore Durres Taksa e ndri¢imit pér qytetarin
60 - o .
Njési Vendore Durres Taksa e pasurisé pér qytetarin
61 - T, .
Njési Vendore Durres Taksa e gjelbérimit pér gytetarin
62 - S .
Njési Vendore Durres Taksa e pastrimit pér biznesin
63 . T .
Njési Vendore Durres Taksa e ndri¢imit pér biznesin
64 - e .
Njési Vendore Durres Taksa e pasurisé pér biznesin
Njési Vendore Durres Taksa e gjelbérimit pér biznesin
66

Njési Vendore Durres

Taksa e tabelés pér biznesin
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Shtimi i 209 shérbimeve té reja pér 18 institucione né portalin e-Albania sipas

marréveshjes me institucionet pérfituese (faza 1)

Nr. Ministria Agjencia/Drejtoria Emértimi i shérbimit
MINISTRIA E ARSIMIT DHE Agjencia Kombétare e Lo .

! SPORTIT Provimeve (AKP) Provimi i Shtetit
MINISTRIA E ARSIMIT DHE Agjencia Kombétare e . - e . .. ..

2 SPORTIT Provimeve (AKP) Kérkesé pér verifikim notash té Maturés Shtetérore

3 MINISTRIA E ARSIMIT DHE Aktualisht béhet né Rregjistrimi i nxénésve K-12 né kopshte dhe shkolla,
SPORTIT kopshte sipas vendbanimit (Regjistrimi né kopshte)

4 MINISTRIA E ARSIMIT DHE Aktualisht béhet népér Regjistrimi i nxénésve K-12 né kopshte dhe shkolla, sipas
SPORTIT gjimnaze vendbanimit (Regjistrimi né gjimnaz té pérgjithshém)
MINISTRIA E ARSIMIT DHE Aktualisht béhet népér Regjistrimi i nxénésve K'.lz..ne..k()psme dhe.ShkOHa’ sipas

5 n vendbanimit (Regjistrimi né gjimnaz profesional me
SPORTIT gjimnaze

konkurs)
MINISTRIA E ARSIMIT DHE Aktualisht béhet népér Regjistrimi i nxénésve K'.lz_.ne..kOpShte dhe.ShkOHa’ sipas

6 N vendbanimit (Regjistrimi né gjimnaz profesional pa
SPORTIT gjimnaze

konkurs)

7 MINISTRIA E ARSIMIT DHE Aktualisht béhet népér Regjistrimi i nxénésve K-12 né kopshte dhe shkolla, sipas
SPORTIT shkolla vendbanimit (Regjistrimi né klasén e paré)
MINISTRIA E ARSIMIT DHE I R,

8 SPORTIT DAR Ciklimi (Legalizimi) i déftesave
MINISTRIA E ARSIMIT DHE . A - - .

9 SPORTIT MAS Fondi i ekselencés pér punonjésit e administratés

10 MINISTRIA E ARSIMIT DHE MAS Fondi i ekselencés pér studenté e ciklit té paré dhe té
SPORTIT dyté
MINISTRIA E ARSIMIT DHE .. - . .

11 SPORTIT MAS Fondi i ekselencés pér studimet e doktoraturés

12 MINISTRIA E ARSIMIT DHE MAS Fondi i ekselencés bursé e posagme pér studentét e
SPORTIT ndérmjetém qé ndjekin jashté studimet e doktoraturés

Agjencia e Kthimit dhe

13 MINISTRIA E DREJTESISE Kompensimit té Pronave Shqyrtim i dosjeve
(AKKP)
Agjencia e Kthimit dhe

14 MINISTRIA E DREJTESISE Kompensimit té Pronave Kérkesé pér hapjen e njé dosje té re
(AKKP)

15 MINISTRIA E DREJTESISE Agj.enaa .e Mbikéqyrjes sé Nd.JekJe c.e procedurave té kérkesave pér deklarim
Falimentit ( ABSA) falimentimi

16 MINISTRIA E DREJTESISE Agj.enaa N Mbikéayrjes sé Licencimi i Administratoréve té Falimentimit
Falimentit ( ABSA )

17 MINISTRIA E DREJTESISE DreJt'orla e Pérgjithshme e Lefhlm{ i Ve.r.te%tlr'neve té Hyrje- Daljes nga Burgu
Burgjeve (DPBSH) (Vértetim Dénimi)

- Drejtoria e Pérgjithshme e . . -
1 E DREJTESISE B
8 MINISTRIA E DREJTESIS Burgjeve (DPBSH) Vértetim i Periudhés sé Burgut

Zyra gendrore e

19 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive té Léshim kopje té fragmentit té hartés kadastrale

Paluajtshme (ZRPP)

Fage 146 nga 163




Zyra gendrore e

20 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive té | Léshim certifikate pronésise
Paluajtshme (ZRPP)
Zyra gendrore e
21 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive t&¢ | Léshim kopje kartele té pasurisé
Paluajtshme (ZRPP)
Zyra gendrore e
22 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive té | Regjistrimi i kontratave té shitjes
Paluajtshme (ZRPP)
Zyra gendrore e
23 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive té Léshim vertetim pronésie
Paluajtshme (ZRPP)
Zyra gendrore e
24 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive té¢ | Léshim vértetimesh (negativ/pozitiv)
Paluajtshme (ZRPP)
Zyra gendrore e .. - o . .
25 MINISTRIA E DREJTESISE R\(/egjigtrimit té Pasurive té K?rk?se. per reg“s.t rimin € bas’.hk'm't’ ndarjes apo
Paluajtshme (ZRPP) pjestimit té pasurisé sé paluajtshme
Zyra gendrore e s .. S ..
26 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit t& Pasurive té f: Sflztti;’f;;‘jt“:‘;;f;:?':;::?\fj‘t’: :)jg:jfs[:'ﬂz/rfaq”:
Paluajtshme (ZRPP)
Zyra gendrore e
27 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive t& | Regjistrim i aktit té trashégimisé
Paluajtshme (ZRPP)
28 MINISTRIA E DREJTESISE é\é;?igti?r::: trs sasurive tg | Resiistrim fillestar i pasurisé s€ paluajtshme pa rilevim e
Paluajtshme (ZRPP) azhornim nga ZRPP
Zyra gendrore e . . B,
29 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit t& Pasurive ta | " ormacion zyrtar i pasurisé pér individét dhe
Paluajtshme (ZRPP) Institucionet
Zyra gendrore e
30 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive té¢ | Korrigjim gabimesh né kartelé
Paluajtshme (ZRPP)
Zyra gendrore e
31 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive té | Regjistrimi i objekteve té legalizuara
Paluajtshme (ZRPP)
T Zyra gendrore Regjistrimi i kalimit té pronésisé me ané té ligjit, me
32 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive té . .. L L .
Paluajtshme (ZRPP) vendim té gjykatés, apo té njé akti administrativ
| Zracendroree e 52 dhan nga banks apo Intucion teter
33 MINISTRIA E DREJTESISE Regjls.trlmlt té Pasurive té kredidhénés, pér kredi me vieré 1 000.000 - 10 000 000
Paluajtshme (ZRPP) ..
leké
Zyra gendrore e
34 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive té Regjistrimi pérfundimtar i ndértimeve té reja
Paluajtshme (ZRPP)
Zyra gendrore e
35 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive té Regjistrim apo fshirje e kontratave té tjera té hipotekés
Paluajtshme (ZRPP)
Zyra gendrore e
36 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive t& | Regjistrimi i kontratés sé shkémbimit
Paluajtshme (ZRPP)
Zyra gendrore e
37 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit t& Pasurive t& | Saktésim i kufijve té pasurisé

Paluajtshme (ZRPP)
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Zyra gendrore e

Regjistrimi i kontratés sé hipotekés pér garantimin e

38 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive té | kredisé sé dhéné nga banka apo institucion tjeter
Paluajtshme (ZRPP) kredidhénes, pér kredi me vleré mbi 10 000 000 leké
Zyra gendrore e
39 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive té | Regjistrim apo fshirje e hipotekés ligjore
Paluajtshme (ZRPP)
Zyra gendrore e
40 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive t& | Regjistrimi i kontratés sé& dhurimit
Paluajtshme (ZRPP)
Zyra gendrore e . . i I
41 | MINISTRIA E DREJTESISE R:/agjigtrimit t6 Pasurive t | _comimiinjé certifikate té re kurka humbur apo éshté
. démtuar certifikata e marré
Paluajtshme (ZRPP)
Zyra gendrore e
42 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive t& | Regjistrimi lejes sé ndértimit
Paluajtshme (ZRPP)
Zyra gendrore e Regjistrimi i akteve noteriale gé lidhen ndérmjet
43 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive té | zhvilluesit té pronés dhe pronaréve té truallit apo me
Paluajtshme (ZRPP) subjektet e treta
Zyra gendrore e
44 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive té Regjistrim i deklaratés pér hegje dore nga pronésia
Paluajtshme (ZRPP)
Zyra gendrore e Regjistrimi i kontratés sé hipotekés pér garantimin e
45 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive té | kredisé sé dhéné nga banka apo institucion tjetér
Paluajtshme (ZRPP) kredidhénés, pér kredi me vleré deri né 1.000.000 leké
Zyra gendrore e . - AT -
46 MINISTRIA E DREJTESISE R\(/egjigtrimit té Pasurive t& | Dnenie e informacionit koordinativ pér cdo pasuri té
Paluajtshme (ZRPP) paluajtshme
Zyra gendrore e
47 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive té | Konsultim i kartelés sé pasurisé sé paluajtshme
Paluajtshme (ZRPP)
Zyra gendrore e Kalim i regjistrimit nga regjistrat hipotekore né sistemin
48 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive té e regjistrimit té pasurive té paluajtshme, para ose pas
Paluajtshme (ZRPP) pérfundimit té regjistrimit fillestar
Zyra gendrore e
49 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive t& | Korrigjim gabimesh né hartén kadastrale
Paluajtshme (ZRPP)
- Zyra gendrore e Regjistrimi i aktit pér kalimin e pronésisé nga
50 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive té . Lo
Paluajtshme (ZRPP) pérmbaruesi gjyqésor
Zyra gendrore e
51 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive t& | Regjistrim / ndryshim / shuarje Servituti
Paluajtshme (ZRPP)
Zyra gendrore e
52 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive t& | Regjistrim i prokurés
Paluajtshme (ZRPP)
Zyra gendrore e Regjistrim i kontratés sé shitjes, kontratés sé
53 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive t& | shkémbimit dhe kontratés sé dhurimit me rezervé/kusht
Paluajtshme (ZRPP) té pasurisé sé paluajtshme
Zyra gendrore e -~ . .. - s
54 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit & Pasurive t& | Or"8lim gabimesh né certifikatén e pasurisé s&
Paluajtshme (ZRPP) paluajtshme
T Zyra gendrore e Regjistrim fillestar i pasurisé sé paluajtshme me rilevim
55 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive té

Paluajtshme (ZRPP)

e azhornim nga ZRPP
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Zyra gendrore e

56 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive té Regjistrimi i kontratés sé girasé apo té néngirasé
Paluajtshme (ZRPP)
Zyra gendrore e el e I .
57 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit t& Pasurive té ZE;’;’:\'/Zlg:;;':aet;géizjﬁsg2;":}':&;?tg:fnnees'se dhe té
Paluajtshme (ZRPP)
58 MINISTRIA E DREJTESISE éfg?igti?r:ir: trg sasurive t¢ | Reglistrimiimarréveshjeve dhe akteve lidhur me kufijté
Paluajtshme (ZRPP) e pasurive té paluajtshme
Zyra gendrore e
59 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive té Regjistrim i kérkesé padisé
Paluajtshme (ZRPP)
Zyra gendrore e Regjistrimi i akteve me té cilat krijohet njé shoqéri apo
60 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive t& | njé subjekt tjetér i sé drejtés, qé ka né pronési pasuri té
Paluajtshme (ZRPP) paluajtshme apo gézon té drejta té tjera reale
Zyra gendrore e
61 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive té | Regjistrimi i pérkohshém i karabinasé
Paluajtshme (ZRPP)
Zyra gendrore e
62 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive té | Ndryshim kufiri
Paluajtshme (ZRPP)
P Zyra gendrore e Regjistrim i vendimit gjygésor pér vendosjen e masés sé
63 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive té L .
Paluajtshme (ZRPP) sigurimit té padisé
Zyra gendrore e o . T . .
64 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té& Pasurive té Egsgﬂ:lig,'a:)'r: :S':tt'; Zeef;rzhe'(sif;znes'se pér objektet né
Paluajtshme (ZRPP)
- Zyra gendrore Regjistrim fillestar i vecanté i pasurive té paluajtshme né
65 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive té
Paluajtshme (ZRPP) zonat rurale
Zyra gendrore e e o . -
66 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive té Regjistrimi | pasurisé s paluajtshme té fituar me
Paluajtshme (ZRPP) parashkrim fitues
67 MINISTRIA E DREJTESISE f{\é;jugti?r::::: Easurive e | Regiistrimi aktit noterial pér pezullimin e veprimeve té
Paluajtshme (ZRPP) regjistrimit
Zyra gendrore e
68 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive té Regjistrim i té drejtés sé parablerjes
Paluajtshme (ZRPP)
Zyra gendrore e
69 MINISTRIA E DREJTESISE Regjistrimit té Pasurive t& | Regjistrimi i titujve “né pérdorim”
Paluajtshme (ZRPP)
70 MINISTRIA E FINANCAVE Drejtoria e Pérgjithshme e |\ /i) bir individé té paregjistruar
Tatimeve (DPT)
71 MINISTRIA E FINANCAVE TD;EJ:;\'/aee(;;Tr)g”thShme € | Vértetim pér leje importi
7 MINISTRIA E FINANCAVE Drgjtoria e Pérgjithshme e VérteFim pér efekt té regjistrimit té pasurisé sé
Tatimeve (DPT) paluajtshme
73 MINISTRIA E FINANCAVE Drejtoria e Pérgjithshme e | /. 1im par regjistrim t& investitorit
Tatimeve (DPT)
74 MINISTRIA E FINANCAVE Drejtoria e Pérgjithshme e |\ ¢ 0 e per deklarimin elektronik

Tatimeve (DPT)
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Drejtoria e Pérgjithshme e

75 MINISTRIA E FINANCAVE Tatimeve (DPT) Aplikim pér vértetim pér taksimin e dyfishté
Drejtoria e Pérgjithsh

76 MINISTRIA E FINANCAVE rejtoria @ Ergjtnsme € 1 xplikim pér certifikaté rezidence
Tatimeve (DPT)
Drejtoria e Pérgjithsh

77 MINISTRIA E FINANCAVE rejtoria € FErgitnsme € 1 pyokati i tatimpaguesve
Tatimeve (DPT)

78 MINISTRIA E FINANCAVE Drgjtorla e Pérgjithshme e Vértetim pér certifikimin e mjeteve té transportit
Tatimeve (DPT)

79 MINISTRIA E MIREQENIES Shérbimi Kombétar i Regjistrimi i punékérkuesit té papuné dhe pajisja me
SOCIALE DHE RINISE Punésimit kartelén e punékérkuesit
MINISTRIA E MIREQENIES Shérbimi Kombétar i . "

80 SOCIALE DHE RINISE Punésimit Leje pune Tipi A/P
MINISTRIA E MIREQENIES Shérbimi Kombétar i . -

81 SOCIALE DHE RINISE Punésimit Leje pune Tipi A/PS
MINISTRIA E MIREQENIES Shérbimi Kombétar i . -

82 SOCIALE DHE RINISE Punésimit Leje pune Tipi A/TN
MINISTRIA E MIREQENIES Shérbimi Kombétar i . -

83 SOCIALE DHE RINISE Punésimit Leje pune Tipi A/S
MINISTRIA E MIREQENIES Shérbimi Kombétar i . -

84 SOCIALE DHE RINISE Punésimit Leje pune Tipi A/NK
MINISTRIA E MIREQENIES Shérbimi Kombétar i . -

85 SOCIALE DHE RINISE Punésimit Leje pune Tipi A/FP
MINISTRIA E MIREQENIES Shérbimi Kombétar i . -

86 SOCIALE DHE RINISE Punésimit Leje pune Tipi A/SHV
MINISTRIA E MIREQENIES Shérbimi Kombétar i . i

87 SOCIALE DHE RINISE Punésimit Leje pune Tipi A/AF
MINISTRIA E MIREQENIES Shérbimi Kombétar i . .

88 SOCIALE DHE RINISE Punésimit Leje pune Tipi A/KL
MINISTRIA E MIREQENIES Shérbimi Kombétar i . .

89 SOCIALE DHE RINISE Punésimit Leje pune Tipi A/SP
MINISTRIA E MIREQENIES Shérbimi Kombétar i . i

20 SOCIALE DHE RINISE Punésimit Leje pune Tipi A/PSH
MINISTRIA E MIREQENIES Shérbimi Kombétar i . i

ot SOCIALE DHE RINISE Punésimit Leje pune Tipi B/VP

o MINISTRIA E MIREQENIES Shérbimi Kombétar i Leje pune Tipi B/

SOCIALE DHE RINISE Punésimit jep P

o MINISTRIA E MIREQENIES Shérbimi Kombétar i Leie pune Tioi C
SOCIALE DHE RINISE Punésimit jep P
MINISTRIA E MIREQENIES Shérbimi Kombétar i . "

94 SOCIALE DHE RINISE Punésimit Leje pune Tipi C/SHK

o MINISTRIA E MIREQENIES Shérbimi Kombétar i Leie oune Tioi b
SOCIALE DHE RINISE Punésimit lep P

96 MINISTRIA E MIREQENIES Shérbimi Kombétar i Leje pune pér shtetasit e huaj nga vendet anétare té BE-

SOCIALE DHE RINISE

Punésimit

sé dhe SHBA-ja

Fage 150 nga 163




MINISTRIA E MIREQENIES

Shérbimi Kombétar i

97 | SOCIALE DHE RINISE Punésimit Vertetim papunésie

98 MINISTRIA E MIREQENIES sherbimi Kombeétar i Vértetim pér verifikimin e pagesés sé papunésisé
SOCIALE DHE RINISE Punésimit P pag pap

99 MINISTRIA E MIREQENIES Shérbimi Kombétar i Deklarimi i punémarrésve
SOCIALE DHE RINISE Punésimit P

100 MINISTRIA E MIREQENIES Shérbimi Kombétar i Regiistrimi i vendeve té lira t& punés
SOCIALE DHE RINISE Punésimit & P

101 MINISTRIA E MIREQENIES Shérbimi Kombétar i Aolikimi bér programet e nxities s& punésimit
SOCIALE DHE RINISE Punésimit plkim! per prog jessep
MINISTRIA E MIREQENIES Instituti i Sigurimeve e

102 SOCIALE DHE RINISE Shogérore Shpérblim lindje pér personat e vetepunesuar
MINISTRIA E MIREQENIES Instituti i Sigurimeve e e

103 SOCIALE DHE RINISE Shogérore Shpérblim lindje pér personat e punesuar
MINISTRIA E PUNEVE TE Drejtoria e Pérgjithshme e _— o . .

104 BRENDSHME Gjendjes Civile Aplikimi dhe pajisja me letérnjoftim elektronik

105 MINISTRIA E PUNEVE TE Drejtoria e Pérgjithshme e | Aplikimi dhe pajisja me pasaporté biometrike me
BRENDSHME Gjendjes Civile proceduré normale dhe té pérshpejtuar
MINISTRIA E PUNEVE TE Drejtoria e Pérgjithshme e . . .

106 BRENDSHME Gjendies Civile Procedura pér vegim familje
MINISTRIA E PUNEVE TE Drejtoria e Pérgjithshme e ) . .

107 BRENDSHME Gjendjes Civile Procedura pér bashkim familje
MINISTRIA E PUNEVE TE Drejtoria e Pérgjithshme e .

108 | BRENDSHME Gjendijes Civile Akt lindje
MINISTRIA E PUNEVE TE Drejtoria e Pérgjithshme e )

109 | BRENDSHME Gjendjes Civile Akt vdekje
MINISTRIA E PUNEVE TE Drejtoria e Pérgjithshme e

110 | grenDsHME Gjendies Civile Akt martese
MINISTRIA E PUNEVE TE Drejtoria e Pérgjithshme e I . .

111 BRENDSHME Gjendjes Civile Certifikaté nga akti i vdekjes
MINISTRIA E PUNEVE TE Drejtoria e Pérgjithshme e I . "

112 BRENDSHME Gjendjes Civile Certifikaté nga akti i martesés

113 MINISTRIA E PUNEVE TE Drejtoria e Pérgjithshme e | Ndryshimi i emrit dhe mbiemrit né rast sé béjné pjesé té
BRENDSHME Gjendjes Civile emrat e papérshtatshém
MINISTRIA E PUNEVE TE Drejtoria e Pérgjithshme e I o

11

4 BRENDSHME Gjendjes Civile Certifikaté nga akti i lindjes

MINISTRIA E PUNEVE TE Drejtoria e Pérgjithshme e L g N

115 | BrenDsHME Policisé s& Shtetit Kérkese pér fitim shtetésie
MINISTRIA E PUNEVE TE Drejtoria e Pérgjithshme e b g L

116 BRENDSHME Policisé s& Shtetit Kérkesé pér rifitim shtetésie
MINISTRIA E PUNEVE TE Drejtoria e Pérgjithshmee | . . . . A

117 BRENDSHME Policisé sé Shtetit Kérkesé pér lénie té shtetésisé

118 MINISTRIA E PUNEVE TE Drejtoria e Pérgjithshme e | Kérkesé pér korrigjim/fshirje té dhénash personale, né

BRENDSHME

Policisé sé Shtetit

rast konstatimit té pasaktésive, né sistem
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119

MINISTRIA E PUNEVE TE

Drejtoria e Pérgjithshme e

Kérkesé pér aplikim Leje-Qéndrimi né Republikén e

BRENDSHME Policisé sé Shtetit Shqipérisé
MINISTRIA E PUNEVE TE Drejtoria e Pérgjithshme e e e
120 BRENDSHME Policisé sé Shtetit Kérkesé pér zgjatje afati té lejes sé Qéndrimit
MINISTRIA E TRANSPORTIT Drejtoria e Pérgjithshme . . e . .
121 DHE INFRASTRUKTURES Detare Pajisja me Leje Drejtimi pér Mjete té Vogla Lundruese
MINISTRIA E TRANSPORTIT Drejtoria e Pérgjithshme T, "
122 DHE INFRASTRUKTURES Detare Regjistrimi i Mjeteve té Vogla Lundruese
MINISTRIA E TRANSPORTIT Drejtoria e Pérgjithshme o . . . .
123 DHE INFRASTRUKTURES Detare Regjistrimi pérfundimtar i Motoréve té Detit
124 MINISTRIA E TRANSPORTIT Drejtoria e Pérgjithshme Regjistrimi i Kontratave té Kredisé dhe hipotekave té
DHE INFRASTRUKTURES Detare mjeteve lundruese
125 MINISTRIA E TRANSPORTIT Drejtoria e Pérgjithshme Léshimi i Certifikatés s&é Minimumit pér Anijet e
DHE INFRASTRUKTURES Detare Transportit té Mallrave dhe te Peshkimit
MINISTRIA E TRANSPORTIT Drejtoria e Pérgjithshme . T . -
126 DHE INFRASTRUKTURES Detare Regjistrimi dhe ¢regjistrimi i Anijeve né Ndértim
127 MINISTRIA E TRANSPORTIT Drejtoria e Pérgjithshme Regjistrimi dhe pajisja me Pasaporta Lundrimi pér
DHE INFRASTRUKTURES Detare Marinar té Flotés Tregtare
128 MINISTRIA E TRANSPORTIT Drejtoria e Pérgjithshme Regjistrimi pérfundimtar, regjistrimit provizor dhe
DHE INFRASTRUKTURES Detare ¢regjistrimit i Anijeve me Kontrate Bareboat
MINISTRIA E TRANSPORTIT Drejtoria e Pe..rg”thShme c o - . .
129 DHE INERASTRUKTURES Shérbimeve té Transportit | Regjistrim motomjeti dhe ciklomotori
Rrugor (DPSHTRR)
DHE INFRASTRUKTURES Rrugor (DPSHTRR)
Dreitoria e Péraiithsh
MINISTRIA E TRANSPORTIT r?thrla € e"rgjlt shme .e Ripajisja me targa té reja pér humbje, vjedhje, démtim
131 DHE INFRASTRUKTURES shérbimeve t€ Transportit targe motomjeti e ciklomotorri
Rrugor (DPSHTRR) g ’
MINISTRIA E TRANSPORTIT Dr?thrla € Pe“rgjlthshme .e Ripajisja me targa té reja pér humbje, vjedhje, démtim
132 | DHE INFRASTRUKTURES shérbimeve té Transportit | 0 o4
Rrugor (DPSHTRR) gem
MINISTRIA E TRANSPORTIT Drejtoria e Pérgjithshme e |\ . i leje qarkullimi mjeti rrugor (humbie, viedhje
133 | DHE INFRASTRUKTURES shérbimeve té Transportit | "y iy
Rrugor (DPSHTRR) P
Drejtoria e Pérgjithshme e . . S . . .
134 MINISTRIA E TRANSPORTIT Shérbimeve t& Transportit Ndérrim pronésie mbi mjetin vetém e lejes sé
DHE INFRASTRUKTURES Rrugor (DPSHTRR) garkullimit
Drejtoria e Pérgjithsh
MINISTRIA E TRANSPORTIT réjtoria € FETJItNSNME € 1\ yarrim pronésie mbi mjetin lejes sé garkullimit dhe
135 DHE INFRASTRUKTURES Shérbimeve té Transportit tareat
Rrugor (DPSHTRR) &
Drejtoria e Pérgjithshme e
E
136 'I;A;EIISI;IFI:RIIRAASTLTJ/T(NFZPR%ET” Shérbimeve té Transportit | Ristampim i numrit té identitetit
Rrugor (DPSHTRR)
MINISTRIA E TRANSPORTIT Dr?thrla e Pe"rgjlthshme.e Té tjera veE)rlme (V!ergsme tek, +M‘od|f|k) vIeresm.1| i "
5 Shérbimeve té Transportit | kushteve té komoditetit dhe ndryshimet konstruktive té
DHE INFRASTRUKTURES .
Rrugor (DPSHTRR) mjeteve
Drejtoria e Pérgjithshme e
137 MINISTRIA E TRANSPORTIT Shérbimeve té Transportit | Vlerésim i kushteve té komoditetit

DHE INFRASTRUKTURES

Rrugor (DPSHTRR)
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MINISTRIA E TRANSPORTIT

Drejtoria e Pérgjithshme e

138 . Shérbimeve té Transportit | Ndryshim konstruktiv i mjetit rrugor
DHE INFRASTRUKTURES Rrugor (DPSHTRR)
MINISTRIA E TRANSPORTIT Drejtoria e Pérgjithshme e | o .
139 DHE INFRASTRUKTURES Shérbimeve té Transportit | Pajisje me autorizim pér kursin teorik
Rrugor (DPSHTRR)
MINISTRIA E TRANSPORTIT | Drejtoria e Pergjithshme e 1) o .
140 DHE INFRASTRUKTURES Shérbimeve té Transportit | Pajisje me autorizim pér kursin praktik
Rrugor (DPSHTRR)
Drejtoria e Pérgjithshme e
MINISTRIA E TRANSPORTIT
141 DHE ISNFRASTRUKTURCI;S Shérbimeve té Transportit | Provim i njohurive praktike A,B,B+E
Rrugor (DPSHTRR)
Drejtoria e Pérgjithshme e
142 ,I;AIJI’:IISI;IFI:RIIRAASETTF-{TJ/-I\(’\;?JPR(I)EET” Shérbimeve té Transportit | Provim i njohurive praktike C,D,C+E
Rrugor (DPSHTRR)
MINISTRIA E TRANSPORTIT Drejtoria e Pérgjithshme e L
143 DHE INFRASTRUKTURES Shérbimeve té Transportit | Transferim i dosjes sé Lejes sé Drejtimit
Rrugor (DPSHTRR)
MINISTRIA E TRANSPORTIT Drejtoria e Pérgjithshme e |~ o :
DHE INERASTRUKTURES Shérbimeve té Transportit | Pajisje me Déshmi Aftésie profesionale
Rrugor (DPSHTRR)
MINISTRIA E TRANSPORTIT Drejtoria e Pérgjithshme e . o
144 DHE INERASTRUKTURES Shérbimeve té Transportit 1. Pajisja me Déshmi Taksisti
Rrugor (DPSHTRR)
Drejtoria e Pérgjithsh
145 | MINISTRIAE TRANSPORTIT S}:?rt;:;aeie teer gTJ:rznsspert; 2. Pajisje me Déshmi té Aftésisé Profesionale DAP pér
DHE INFRASTRUKTURE | ktor Praktike né hkoll
STRUKTURES Rrugor (DPSHTRR) nstruktor Praktike né autoshkolla
Lag | MINISTRIA E TRANSPORTIT sDr:Zth;L:aesePfé gTJ'rzhnsshprzft; 3. Pajisje me Déshmi té Aftésisé Profesionale DAP pér
DHE INFRASTRUKTURE Mé Teori
STRUKTURES Rrugor (DPSHTRR) ésues Teorie
MINISTRIA E TRANSPORTIT SD;Z‘:;aaesepfﬁ:ghnsshprzft; Ripajisja me Déshmi Aftésie profesionale (humbje,
DHE INFRASTRUKTURES démti
Rrugor (DPSHTRR) —
147 | MINISTRIA E TRANSPORTIT E;Zf;:;aesepteé ?'rghnsshprzft; 1. Rinovim i Déshmisé sé Aftésisé Profesionale DAP
DHE INFRASTRUKTURES Rrugor (DPSHTRR) pér Mésues Teorie
Drejtoria e Pérgjithshme e
148 'I\D/II-||':IISI;II-FRFI{AASETLTJAI‘<NFZPR?E§T|T Shérbimeve té Transportit | 2.  Rinovimii Déshmisé sé Taksistit
Rrugor (DPSHTRR)
L4g | MINISTRIAE TRANSPORTIT SD}:Zth;’i:;aes:g g_#'rzhnsshprzft; 3. Rinovim i Déshmisé sé Aftésisé Profesionale DAP
DHE INFRASTRUKTURES Rrugor (DPSHTRR) pér Instruktor Praktike né autoshkolla
Dreitori T
MINISTRIA E TRANSPORTIT s;Z’rt;;aesepfﬁ:ghnsshp”;ft; Pajisie me Déshmi Aftésie profesionale pér makinerité e
DHE INFRASTRUKTURES Rrugor (DPSHTRR) rénda
150 | MINISTRIAE TRANSPORTIT E;Zf;;aes:z gT’L;hnsshp'L‘fti‘: 1. Pajisje me Déshmi té Aftésisé Profesionale DAP pér
DHE INFRASTRUKTURES Rrugor (DPSHTRR) pérdoruesit e makinave té rénda Automakinist
MINISTRIA E TRANSPORTIT Drejtoria e Pérgjithshme e |, = .0 e Deshmi té Aftésisé Profesionale DAP pér
151 DHE INFRASTRUKTURES shérbimeve t€ Transportit érdoruesit e makinave té rénda Buldozerist
Rrugor (DPSHTRR) P
Dreitori ——
MINISTRIA E TRANSPORTIT rejtoria e Pérgjithshme e | 5 0 o Dashmi té Aftésisé Profesionale DAP pér
152 Shérbimeve té Transportit

DHE INFRASTRUKTURES

Rrugor (DPSHTRR)

pérdoruesit e makinave té rénda Eskavatorist Me Gome
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MINISTRIA E TRANSPORTIT

Drejtoria e Pérgjithshme e

4.  Pajisje me Déshmi té Aftésisé Profesionale DAP pér

153 DHE INFRASTRUKTURES if:j;ilrnzg\:;:ﬁr;;?nsportlt pérdoruesit e makinave té rénda Eskavatorist Me Zinxhir
MINISTRIA E TRANSPORTIT SD;Z‘:;;:;aesepteﬁ:;hnsshp'zfﬁi Ripajisja me Déshmi Aftésie profesionale pér makineri té
DHE INFRASTRUKTURES Rrugor (DPSHTRR) rénda
154 | MINISTRIA E TRANSPORTIT E;Zﬁ:ii:g gT’ghnS:”;ftiet 1. Rinovim i Déshmisé sé Aftésisé Profesionale DAP
DHE INFRASTRUKTURES Rrugor (DPSHTRR) P pér pérdoruesit e makinave té rénda Automakinist
155 | MINISTRIA E TRANSPORTIT E;Zf;:lﬁ:g g_#ghnsjp“;ft; 2. Rinovim i Déshmisé sé Aftésisé Profesionale DAP
DHE INFRASTRUKTURES Rrugor (DPSHTRR) pér pérdoruesit e makinave té rénda Buldozerist
MINISTRIA E TRANSPORTIT Dr?thrla e Pe“rgjlthshme .e 3.“ E(lnowm |- Deshmllse sé Afte“5|se Profesnona.le DAP
156 . Shérbimeve té Transportit | pér pérdoruesit e makinave té rénda Eskavatorist Me
DHE INFRASTRUKTURES ..
Rrugor (DPSHTRR) Gomé
MINISTRIA E TRANSPORTIT Dr?Jto.rla e Pe“rgjlthshme .e 4." _F'ilnowm |. Deshml.se sé Afte"5|se Profesmna_le DAP
157 DHE INFRASTRUKTURES Shérbimeve té Transportit | pér pérdoruesit e makinave té rénda Eskavatorist Me
Rrugor (DPSHTRR) Zinxhir
MINISTRIA E TRANSPORTIT Drejtoria e Pe..rg”thShme.e L o
158 DHE INFRASTRUKTURES Shérbimeve té Transportit | Pajisja me lejedrejtimi té posagme
Rrugor (DPSHTRR)
MINISTRIA E TRANSPORTIT Drejtoria e Pérgjithshme e |~ L )
159 DHE INERASTRUKTURES Shérbimeve té Transportit | Pajisja me lejedrejtimi ndérkombétare
Rrugor (DPSHTRR)
MINISTRIA E TRANSPORTIT Drejtoria e Pérgjithshme e o
160 DHE INFRASTRUKTURES Shérbimeve té Transportit | Ndérrimi i pronésisé sé mjetit
Rrugor (DPSHTRR)
Drejtoria e Pérgjithshme e . A i .
161 MINISTRIA E TRANSPORTIT Shérbimeve t& Transportit Pajisje me Certifikatén e Kompetencés Profesionale
DHE INFRASTRUKTURE KP
STRUKTURES Rrugor (DPSHTRR) (CKP)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e . R . s
162 | EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Industri L'rC:n:;f:trk\i/;ﬁ’;;m;aer'r:eezlif;”n:"’,‘érr?e substancat dhe
TURIZMIT DHE SIPERMARRIES | dhe shérbime té tjera) prep
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e
163 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Industri Licencé pér Formim profesional
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES | dhe shérbime té tjera)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e
164 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Kujdesi Licencé pér Shérbime té pérkujdesit rezidencial
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES | shogéror dhe punésimi)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e
165 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Mjedisi) Leje mjedisore e tipit A
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES )
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e
166 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Mijedisi) Leje mjedisore e tipit B
TURIZMIT DHE SIPERMARRIES | ~ oo JeaIs!
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e
167 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Mijedisi) Leje mjedisore e tipit C
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES )
MINISTRIA E ZHVILLIMIT
- Qendra Kombétare e Leje pér “Peshkim dhe forma té tjera té shfrytézimit té
168 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Mjedisi) | faunés ujore té egér”
TURIZMIT DHE SIPERMARRJES ) ) &
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e Licencé pér Import té mbetjeve pér géllim riciklimi,
169 EKONOMIK, TREGTISE, pérpunimi dhe/ose pérdorimi ose importi i substancave

TURIZMIT DHE SIPERMARRJES

Licencimit (QKL) (Mjedisi)

ozon-holluese
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MINISTRIA E ZHVILLIMIT

Qendra Kombétare e

Licencé pér aktivitetin “Veprimtarité e tjera profesionale

170 'IELKJCI'\?I’;(I\)/I'\I/'IIEIBJEEI(;E:E;IARRJES Licencimit (QKL) (Mjedisi) lidhur me ndikimin né mjedis”
MINISTRIA E ZHVlLLIMIT Qendra Kombétare e Autorizim pér pérdorim civil té Iéndéve plasése pér
171 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Projekte L.
TURIZMIT DHE SIPERMARRIES | energjetike) veprat energjetike
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e Autorizim pér prekje té rrjeteve elektrike pér veprat
172 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Projekte -
TURIZMIT DHE SIPERMARRIES | energietike) energjetike
MINISTRIA E ZHVlLLIMIT Qendra Kombétare e Autorizim pér prekje té rrjeteve rrugore pér veprat
173 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Projekte .
TURIZMIT DHE SIPERMARRIES | energjetike) energjetike
MINISTRIA E ZHVlLLIMIT Qendra Kombétare e Autorizim pér prekje té rrjeteve telefonike pér veprat
174 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Projekte .
TURIZMIT DHE SIPERMARRJES | energjetike) energjetike
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e Autorizim pér prekje té rrjeteve ujésjellés/kanalizime
175 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Projekte .. .
TURIZMIT DHE SIPERMARRIES | energjetike) pér veprat energjetike
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e
176 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Projekte | Certifikimi i projekteve elektrike pér veprat energjetike
TURIZMIT DHE SIPERMARRIES | energjetike)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e .. s ..
177 | EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Projekte | DSKIaraté konformiteti nga PMNZSH pér veprat
TURIZMIT DHE SIPERMARRJES | energjetike) energjetike
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e Deklaraté konformiteti pér kriteret sizmologjike pér
178 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Projekte ..
TURIZMIT DHE SIPERMARRIES | energjetike) veprat energjetike
MINISTRIA E ZHVlLLIMlT Qendra Kombétare e Identifikimi i organit gendror apo vendor administrues
179 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Projekte . . .
TURIZMIT DHE SIPERMARRIES | energjetike) s€ pasurisé s¢ paluajtshme
MINISTRIA E ZHVILLIM” Qendra Kombetare e Identifikimi i pronaréve té regjistruar té pasurive té
180 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Projekte .
TURIZMIT DHE SIPERMARRIES | energjetike) paluajtshme
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e Leje pér ushtrimin e aktivitetit né zonat arkeologjike ose
181 EKONOMIK, TREG'I."ISE, Licencimit (QKL) (Projekte trashégimi kulturore, pér veprat energjetike
TURIZMIT DHE SIPERMARRIES | energjetike) !
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e
182 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Projekte | Lidhje e marréveshjes mbi té drejtat e pronésisé
TURIZMIT DHE SIPERMARRIES | energjetike)
183 'I;/II(IQII\IS;IF\(/II)IAK?'I?:IE\QI:I%EIT Sceg:cr?mli’??élt:(?_;a(rlfrsjekte Mirati'mi.i projekt-idesé pér digat/dambat pér veprat
TURIZMIT DHE SIPERMARRIES | energjetike) energjetike
184 E/ESEQEIAKFE:E\Q#S?T ﬁcegr?cr?ml(i’?[gk:(el_;a(rlfrsjekte Mirati.mi.i projekt-zbatimit pér digat/dambat pér veprat
TURIZMIT DHE SIPERMARRIES | energjetike) energjetike
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e
185 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Projekte | Propozimet e pakérkuara pér projekt energjetik
TURIZMIT DHE SIPERMARRIES | energjetike)
E/II(ISII\IS;I:/IllAK?'I?:IE\g?IJSEIT ﬁ(cagr?g?mf:[giit)a(fr;mi & Li.cencé pér Arsi“m parauniversitar (kopsht / shkollé 9-
TURIZMIT DHE SIPERMARRIES | Shkenca) viegare / shkollé e mesme)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e
186 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Arsimi & | 1.  Licencé pér arsim bazé - cikli i larté

TURIZMIT DHE SIPERMARRJES

Shkenca)
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MINISTRIA E ZHVILLIMIT

Qendra Kombétare e

187 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Arsimi & | 2.  Licencé pér arsim bazé - cikli i ulét
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES | Shkenca)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e
188 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Arsimi & | 3.  Licencé pér arsim parashkollor (kopsht)
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES | Shkenca)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e
189 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Arsimi & | 4.  Licencé pér arsim special
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES | Shkenca)
MINISTRIA E ZHVlLLIMIT Qendra Kombeétare e 5 Licencé pér arsim té mesém artistik e social-
190 EKONOMIK, TREGT"ISE, Licencimit (QKL) (Arsimi & k;.llturor
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES | Shkenca)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e
191 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Arsimi & | 6.  Licencé pér arsim té mesém profesional
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES | Shkenca)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e 7. Licencé pér arsim t& mes&ém t& pérgjithshém
192 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Arsimi &
TURIZMIT DHE SIPERMARRJES | Shkenca) (gjimnaz)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e
193 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Arsimi & | 8. Licencé pér arsim té mesém teknik
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES | Shkenca)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e
194 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Arsimi & | Licencé pér Institucion arsimor plotésues
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES | Shkenca)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT ﬁ?g:crfmff?ai‘it)a(r;ufime
195 EKONOMIK, TREG'I.'.ISE, Minerare, Energjetike dhe Leje kérkim-zbulimi
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES . ’
Hidrokarbure)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Sendr.a |<'oml:|)<(itare e.
196 | EKONOMIK, TREGTISE, l\;lclir;:;r?: éﬁerg)jgi:‘kz”(;ie Leje kérkim-zbulim-shfrytézimi
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES . ’
Hidrokarbure)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT ﬁce;’:gfmff[gﬁt)a{;ufime
197 EKONOMIK, TREG'I:ISE, Minerare, Energjetike dhe Leje minerare shfrytézimi
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES . ’
Hidrokarbure)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT E):endr.a Ifomt:(itarse. € .
198 EKONOMIK, TREG'I."ISE', k:rinbciel'glrte(c:en)dg pl)ill;:i Licencé pér Shérbime ndérhyrése né rast emergjencash
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES o
dhe mbrojtja civile)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombeétare e e
. Licencimit (QKL) (Siguria Licencé pér Shérbime té ruajtjes sé personave,
199 EKONOMIK, TREGT-BE’ kombétare, rendi publik objekteve dhe veprimtarive
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES S
dhe mbroijtja civile)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombeétare e i .
" Licencimit (QKL) (Siguria Licencé pér Shérbime té ruajtjes, transportimit e
200 EKONOMIK, TREGT.BE’ kombétare, rendi publik shogérimit té vlerave monetare e sendeve té ¢muara
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES N
dhe mbrojtja civile)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e Licencé pér Shérbime Portuale (térhegje mbeturinash
EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) nga porti / shérbim i pajisjeve portuale / survejim i
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES | (Transporti) mjeteve lundruese / ushtrim pilotimi)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e 1. Licencim pér "Pér ushtrimin e veprimtarisé sé
201 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) térhegjes sé mbeturinave té ngurta dhe vajore né zonén

TURIZMIT DHE SIPERMARRJES

(Transporti)

portuale té Durrésit dhe né radén pérkatése"
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MINISTRIA E ZHVILLIMIT

Qendra Kombétare e

2. Licencim pér "Pér ushtrimin e veprimtarisé sé

202 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) stacionit té shérbimit té pajisjeve té sigurimit té jetés né
TURIZMIT DHE SIPERMARRIES | (Transporti) det"
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e 3 Licencim pér "Pér ushtrimin e veprimtarisé sé
203 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) ' e "
TURIZMIT DHE SIPERMARRJES | (Transporti) survejimit t& mjeteve lundruese
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e
204 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) 4.  Licencimi pér Ushtrimin e Veprimtarisé sé Pilotimit
TURIZMIT DHE SIPERMARRIES | (Transporti)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e Licencé pér Transport rrugor ndérkombétar té
205 EKONOMIK, TREGT"ISE, Licencimit (QKL) udhétaréve
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES | (Transporti)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e Licencé pér Transport rrugor ndérkombétar mallrash pér
206 EKONOMIK, TREG'I.'.ISE, Licencimit (QKL) t& treté e me gera
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES | (Transporti)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e Licencé pér Transport ndérkombétar detar té mallrave
207 EKONOMIK, TREG'I."ISE, Licencimit (QKL) dhe njerézve
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES | (Transporti)
508 E/IQ’(;III\‘S;F;/II?K’E_I_Z:E\/G:I#SIEIT 3?2:£?ml<i:?(;lkl)i§a(rjsiqimi Lice.ncé pé”r F’rodhim dhe tregtim té plehrave kimike me
TURIZMIT DHE SIPERMARRJES | dhe shéndeti) rrezikshmeri
MINISTRIA E ZHVILLIM” Qendra Kombétare e Licencé pér Inseminim artificial (stacionet e inseminimit
209 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Ushgimi pe e ) . ..
TURIZMIT DHE SIPERMARRJES | dhe shéndeti) artificial/inseminatorét)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e Licencé pér Kultivim té kafshéve ujore né fermat e
210 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Ushgimi kuakulturé
TURIZMIT DHE SIPERMARRIES | dhe shéndeti) aruakuitures
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e . L e .. ..
211 | EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Ushgimi | -iceNcé pér Mbaréshtim t€ kafshéve né fermat
TURIZMIT DHE SIPERMARRIES | dhe shéndeti) agroblektorale t&¢ médha
MINISTRIA E ZHVILLIM” Qendra Kombetare e Licencé pér Prodhim pérpunim dhe shpérndarje me
212 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Ushgimi L. . L
TURIZMIT DHE SIPERMARRJES | dhe shéndeti) shumice e ushgimeve pér njeréz
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e . o . . .. "
213 | EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Ushgimi | -1ceNCE PEr Prodhim dhe tregtim té produkteve t&
TURIZMIT DHE SIPERMARRIES | dhe shéndeti) mbrojtjes s€ biméve
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e
214 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Ushqgimi Licencé pér Prodhimi dhe/ose tregtimi i materialit racor
TURIZMIT DHE SIPERMARRIES | dhe shéndeti)
MINISTRIA E ZHVILLIM” Qendra Kombétare e Licencé pér Prodhim industrial dhe/ose pérpunim i
215 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Ushgimi .. .
TURIZMIT DHE SIPERMARRJES | dhe shéndeti) produkteve té duhanit
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e Licencé pér Shitje me shumicé e ushgimeve me origjiné
216 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Ushgimi L
TURIZMIT DHE SIPERMARRIES | dhe shéndeti) shtazore (pér njeréz)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e
217 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Ushgimi Licencé pér Tregti me shumicé té kafshéve té gjalla
TURIZMIT DHE SIPERMARRIES | dhe shéndeti)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombetare e Licencé pér Tregtim me pakicé té plehrave kimike me
218 EKONOMIK, TREG'I:ISE, Licencimit (QKL) (Ushgimi rrezikshméri
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES | dhe shéndeti)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e Licencé pér Tregtim me shumicé té plehrave kimike me
219 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Ushgimi

TURIZMIT DHE SIPERMARRJES

dhe shéndeti)

rrezikshmeéri
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MINISTRIA E ZHVILLIMIT

Qendra Kombétare e

220 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Ushgimi Licencé pér “Prodhim i barnave (pér kafshé)”
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES | dhe shéndeti)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e
221 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Ushgimi Licencé pér “Prodhim i barnave”
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES | dhe shéndeti)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e
222 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Ushgimi Licencé pér “Shérbime Spitalore”
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES | dhe shéndeti)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e
223 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Ushqgimi Licencé pér “Tregtimi me shumicé i barnave pér kafshé”
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES | dhe shéndeti)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e
224 EKONOMIK, TREGTISE, Licencimit (QKL) (Ushgimi Licencé pér “Tregtimi me shumicé i barnave pér njeréz”
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES | dhe shéndeti)
MINISTRIA E ZHVILLIMIT Qendra Kombétare e Léshimi i kopjeve té dokumenteve shogéruese té
225 EKONOMIK, TREGT.BE’ Regjistrimit (QKR) biznesit (vendime, statute, etj. akte)
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES ! ’
MINISTRIA E ZHVILLIIYIIT Qendra Kombétare e
226 EKONOMIK, TREG'I."ISE, Regjistrimit (QKR) Pérpunim i té dhénave statistikore
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES
MINISTRIA E ZHVILLIIYIIT Qendra Kombétare e
EKONOMIK, TREGT_ISE, Regjistrimit (QKR) Cregjistrimi i biznesit
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES
MINISTRIA E ZHVILLIMIT dra Kombé
227 | EKONOMIK, TREGTISE, g:;jisrt?imc::]( cfl(t;)r ee 1. Cregjistrim person fizik
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES
MINISTRIA E ZHVILLIIYIIT Qendra Kombétare e
228 EKONOMIK, TREG'I."ISE, Regjistrimit (QKR) 2. Cregjistrim personi juridik
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES
MINISTRIA E ZHVILLIIYIIT Qendra Kombétare e
229 EKONOMIK, TREG'I.'.ISE, Regjistrimit (QKR) Léshimi i dublikatés sé certifikatés
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES
MINISTRIA E ZHVILLIMIT
230 EKONOMIK, TREGTISE, Zyra e Shérbimit Turistik Ofrimi i Informacionit Turistik
TURIZMIT DHE SIPERMARRIJES
Agjencia e Legalizimit
931 MINISTRIA E ZHVILLIMIT Urbanizimit dhe Integrimit Leje Legalizimi
URBAN té Zonave/Ndértimeve
Informale (ALUIZNI)
Implementim i shérbimeve online pér Ministriné e Punéve té Jashtme
Nr. Institucioni Emértimi i shérbimit
1 Ministria e Punéve te Jashtme Akreditimi i gazetareve te huaj ne Republiken e Shqiperise
2 Ministria e Punéve te Jashtme Apostilimi i dokumenteve
3 Ministria e Punéve te Jashtme Legalizimi i dokumentave te huaja
4 Ministria e Punéve te Jashtme Legalizimi i dokumenteve shqiptare
5

Pérfagésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK)

Leshimi i deklaratave

Fage 158 nga 163




Pérfaqésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK)

Lidhje martese me te huaj

7 Pérfagésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK) Asistence dhe ndihme e pergjithshme

8 Pérfagésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK) Asistence per shtetasit shqiptare te humbur
d Pérfagésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK) Asistence per shtetasit shqgiptare te ndaluar ose te burgosur
10 Pérfagésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK) Autentifikimi i nenshkrimit

1 Pérfagésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK) Fitimi i shtetesise me lindje nga femija i mitur
12 Pérfagésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK) Fitimi i shtetesise me origjine

13 Pérfaqésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK) Fitimi i shtetesise nga origjina me njohje

14 Pérfagésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK) Leje Kalimi per shtetas shqiptare

= Pérfagésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK) Leje Kalimi per shtetas te huaj

16 Pérfagésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK) Leje Kalimi per te mitur

17 Pérfagésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK) Lenia e shtetesise

18 Pérfagésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK) Leshimi i ekstrakteve te dokumenteve

19 Pérfagésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK) Leshimi i kartes se identitetit (mbi 16 vjeg)

20 Pérfagésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK) Leshimi i pasaportes biometrike per femijet
21 Pérfagésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK) Leshimi i pasaportes biometrike per shtetasit mbi 16 vjeg
22 Pérfagésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK) Leshimi i procesverbaleve

23 Pérfagésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK) Leshimi i prokurave te thjeshta

24 Pérfagésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK) Leshimi i vertetimeve

25 Pérfagésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK) Leshimi i vizave tip D

26 Pérfagésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK) Leshimi i vizes tip C

27 Pérfagésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK) Lidhje martese me shqiptare

28 Pérfagésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK) Njehsimi i kopjeve me origjinalin

29 Pérfagésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK) Perkthimi i dokumenteve

30 Pérfagésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK) Regjistrimi i femijeve

31 Pérfagésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK) Regjistrimi i martesave

32 Pérfagésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK) Regjistrimi i vdekjeve

33

Pérfagésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK)

Rifitimi i shtetesise
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34

Pérfaqésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK)

Ripajisja me pasaporte biometrike jashte shtetit

35 Pérfagésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK) Vizat aeroportuale, tip A
36 Pérfagésia Diplomatike dhe Konsullore(PDK) Vize tranzite, tipi C
Sistemi multifunksional i gqendérzuar i lejeve té ndértimit (eLejet)
Nr. Institucioni Emértimi | shérbimit
1 | Agjencia Kombétare e Planifikimit té Territorit Leje Zhvillimi
2 | Agjencia Kombétare e Planifikimit té Territorit Shtyrje te afatit te lejes se ndertimit
3 | Agjencia Kombétare e Planifikimit té Territorit Deklarate paraprake per kryerje punimesh
Leje per ndryshimin e aktiviteteve dhe/ose funksioneve te
4 | Agjencia Kombétare e Planifikimit té Territorit njesise individuale
5 | Agjencia Kombétare e Planifikimit té Territorit Leje per rishikimin e kushteve te lejes se ndertimit
6 | Agjencia Kombétare e Planifikimit té Territorit Certifikate perdorimi
Agjencia Kombétare e Planifikimit té Territorit Leje Ndertimi
7 | Agjencia Kombétare e Planifikimit té Territorit Leje per ndertim te ri
8 | Agjencia Kombétare e Planifikimit té Territorit Leje per prishje ndertimi ekzistues
9 | Agjencia Kombétare e Planifikimit té Territorit Leje per shtese ne ndertimin ekzistues
10 | Agjencia Kombétare e Planifikimit té Territorit Plotesim dokumentacioni
11 | Agjencia Kombétare e Planifikimit té Territorit Ndryshim i subjektit te lejes se ndertimit
12 | Agjencia Kombétare e Planifikimit té Territorit Gjurmimi i statusit té aplikimit
e-Ekzaminime (Sistemi i menaxhimit té rradhés pér ekzaminime té avancuara
mjekésore)
Institucioni Emeértimi i shérbimit
1 Ministria e Shéndetésisé e-Ekzaminime
Platforma Qeveritare e Ndérveprimit. Riinxhinierim e modernizim té 51 proceseve
té punés G2G. Zgjerimi me 21 shérbime té reja elektronike G2G, G2C, G2B dhe shtimi
i 6 shérbimeve té reja né portalin geveritar e-albania.al
Nr. Institucioni Emértimi i shérbimit
1 Dogana Deklarimi online (e-Albania) nga subjektet e akcizes
2 Drejtoria Pérgjithshme Burgjeve Ofrimi ne e-Albania i Vertetimit te Gjendjes Gjygesore nga DPB
3 Drejtoria Pérgjithshme e Pérmbarimit Ofrimi ne e-Albania i Vertetimi tte Detyrimeve Permbarimore
4 SHKP Kerkese per vertetim papunesie nga portali e-albania
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SHKP

Kerkese per vertetim page papunesie nga portali e-albania

DAP

Dosja e punonjésit geveritar né DAP

G2G lista e e-shérbimeve pér vitin 2015

Nr. Institucioni Emértimi i shérbimit
1| APP Ndérveprim me sistemin e QKR per Ekstraktin
2 | DAP Ndérveprim i sistemit te DAP me AD e Akshit
3 | DAP Ndérveprim me sistemin e QKR per te dhenat e biznesit me NID
4 | DAP Ndérveprim me sistemin e Thesarit per listepagesat
5 | DAP Ndérveprim me sistemin e DPGJC per te dhenat personale me NID
6 | DPD Ndérveprim me sistemin e DPGJC per te dhenat personale me NID
7 | DPD Ndérveprim me Akshin per dergimin e Emailit me Attach
8 | DPSHTRR Ndérveprim me sistemin e QKL per te dhenat e subjekti me nr licence
9 | DPSHTRR Ndérveprim me sistemin e QKR per te dhenat e biznesit me Nipt
10 | DPSHTRR Ndérveprim me sistemin e QKR per te dhenat e biznesit me NID
11 | DPSHTRR Ndérveprim me sistemin e DPGJC per te dhenat personale me NID
12 | DPSHTRR Ndérveprim me Akshin per dergimin e Emailit
13 | DPT Ndérveprim me Akshin per dergimin e Emailit
14 | DPT Ndérveprim me sistemin e DPGJC per te dhenat personale me NID
15 | FSDKSH Ndérveprim me sistemin e DPGIC per te dhenat familjare
16 | FSDKSH Ndérveprim me sistemin e DPGJC per te dhenat personale me NID
17 | Inspektoriati | punes Ndérveprim me sistemin e QKL per te dhenat e subjekti me nr licence
18 | Inspektoriati | punes Ndérveprim me sistemin e QKR per marjen e aktiviteteve te gjitha
19 | Inspektoriati | punes Ndérveprim me sistemin e QKR per marjen e te gjithe subjekteve
20 | Inspektoriati | punes Ndérveprim me sistemin e QKR per marjen e aktiviteteve me nipt
21 | Inspection Account Ndérveprim me sistemin e QKR per te dhenat e biznesit me Nipt
22 | MAS njohje diploma Ndérveprim me sistemin e DPGIC per te dhenat personale me NID
23 | Matura Account Ndérveprim me Akshin per dergimin e Emailit
24 | Matura Account Ndérveprim me Akshin per dergimin e mesazheve
25 | Ministria e Drejtesise Ndérveprim me sistemin e DPGJC per te dhenat personale me NID
26 | NE Ndérveprim me sistemin e DPGIC per te dhenat familjare
27 | NE Ndérveprim me sistemin e DPSHTRR per pronesine e mjetit
28 | NE Ndérveprim me sistemin e DPT per listepagesat me NID
29 | NE Ndérveprim me Sistemit ICMIS té gjykatés per gjurmimin e Ceshtjeve
30 | NE Ndérveprim me sistemin elSSH per te mare te dhenat e pensionit
31 | NE Ndérveprim me sistemin e QKR mer te gjitha subjektet e reja dhe te modifikuara
32 | NE Ndérveprim me sistemin e QKR per te dhenat e biznesit me NID
33 | NE Ndérveprim me sistemin e SHKP per te mare te dhenat e punonjesit
34 | NE Ndérveprim me sistemin e DPGJC per te dhenat personale me NID
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35 | NE Ndérveprim me sistemin e ZRPP per te dhenat e pronesise

36 | Permbarimi Ndérveprim me sistemin e DPGIC per te dhenat familjare

37 | Permbarimi Ndérveprim me sistemin e DPSHTRR per taksat

38 | Permbarimi Ndérveprim me sistemin e QKR per te dhenat e biznesit me Nipt

39 | Permbarimi Ndérveprim me sistemin e QKR per te dhenat e biznesit me NID

40 | Permbarimi Ndérveprim me sistemin e DPGJC per te dhenat personale me NID

41 | QKL Ndérveprim me Akshin per dergimin e Emailit

42 | QKL Ndérveprim me sistemin e QKR per te dhenat e biznesit me Nipt

43 | QKR Ndérveprim me sistemin e DPT ku gkr dergon per dPT bizneset e reja

44 | QKR Ndérveprim me Akshin per dergimin e Emailit

45 | QKR Ndérveprim me Akshin per dergimin e mesazheve

46 | QKR Ndérveprim me sistemin e PPA ku QKR ekspozon te gjitha subjektet e reja dhe te
modifikuara per PPA

47 | QKR Ndérveprim me sistemin e DPGJC per te dhenat personale me NID

48 | SHKP Ndérveprim me Akshin per dergimin e Emailit me Attach

49 | SHKP Ndérveprim me sistemin e DPGJC per te dhenat personale me NID

50 | Plgp Ndérveprim me sistemin e DPGJ ku mer te dhenat familjare sipas civil register
office

51 | Plgp Ndérveprim me Akshin per dergimin e Emailit

52 | Plgp Ndérveprim me Akshin per dergimin e mesazheve

53 | Plgp Ndérveprim me sistemin e QKR ku mer te dhenat e biznesit sipas njesive
administrative

54 | Plgp Ndérveprim me sistemin e ZRPP ku mer te dhenat e pronesise sipas njesive
administrative

55 | Thesari Ndérveprim me sistemin e DPGJC per te dhenat personale me NID

56 | ZRPP Ndérveprim me sistemin e QKR per te dhenat e biznesit me Nipt

57 | ZRPP Ndérveprim me sistemin e DPGJC per te dhenat personale me NID

Lista e institucioneve né GG

1 | Drejtoria e Pérgjithshme e Shérbimeve té Transportit Rrugor DPSHTRR

2 | Agjencia e Prokurimit Publik APP

3 | Drejtoria e Pérgjithshme e Tatimeve DPT

4 | Autoriteti | Mbikégyrjes Financiare AMF

5 | Instituti | Sigurimeve Shogérore ISSH

6 | Regjistri Noterial MD

7 | Drejtoria e Pérgjithshme e Gjendjes Civile DPGIC

8 | Qendra Kombétare e Regjistrimit QKR

9 | Qendra Kombétare e Licencimit QKL
10 | Shérbimi Kombétar | Punésimit SHKP
11 | Ministria e Mirégenies Sociale dhe Rinisé MMSR
12 | Gjykatat ICMIS
13 | Ministria e Arsimit dhe Sportit MAS
14 | Operatori | Shpérndarjes sé Energjisé Elektrike OSHEE
15 | Drejtoria e Pérgjithshme e Policisé POLICIA
16 | Ujésjellés Kanalizime Tirané UKT
17 | Regjistri Pérmbarimor Privat NCHB
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18 | Prokuroria e Pérgjithshme Prokurori
19 | Drejtoria e Pérgjithshme e Doganave DPD

20 | Drejtoria e Pérgjithshme e Thesarit Thesari
21 | Departamenti | Administratés Publike DAP

22 | Drejtoria e Pérgjithshme e Burgjeve DPB

23 | Banka e Shqipérisé BSH

24 | Autoritetit Kombétar | Ushgimit AKU

25 | Inspektorati i Mjedisit IM

26 | INSTAT INSTAT
27 | Fondi i Sigurimit té Detyrueshém té Kujdesit Shéndetésor FSDKSH
28 | Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit DPP

29 | Ministria e Shéndetésisé MSH
30 | Zyra e Regjistrimit té Pasurive té Paluajtshme ZRPP
31 | Agjencia Kombétare e Provimeve AKP

32 | Agjencia Kombétare e Shogérisé sé Informacionit AKSHI
33 | Bashkia Durrés (VIRTUAL) (NO SERVER) BDR

34 | Ministria Financave (VIRTUAL) (NO SERVER) MF

35 | Ministér Shteti pér Céshtjet Vendore (VIRTUAL) (NO SERVER) MSHCV
36 | PLGP (Planifikimi i Qeverisjes Vendore - BASHKIA) PLGP
37 | Agjencia Kombétare e Planifikimit te Territorit AKPT

*Shérbimet me highlight jané shérbime prind (poshté tyre jepet lista e shérbimeve qé pérfshin shérbimi prind)

Fage 163 nga 163




