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K359 '
DISPOZITA TE PERGJITHSHME

Neni 1

Baza Ligiore

Ky Kod hariohet né zbatim té VKM -sé Nr. 703 dalé 29.10.2014 “Pér krijimin e Agjencisé
Kombétare té Shoqérisé sé informacionit", Ligjn NL 7961 daté 12.7.1995 “Kodi i

Punés i

Republikés sé Shqipérisé” i ndryshuar, Ligji1 Nr. 119/ 2014 “Pier Ié drejtén e Iniormimit”. Ligjit
Nr. 9131 daté 08.09.2003 “Pér rreguliat e etikés né adminishalén pubiike“, Ligjin Nr. 9887
daté 10.03.2008 “Pér mbrojtjen e té dhénave personaie”, i ndryshuar, si dhe akteve Iigjore dhe
nénligjore qé kan‘e' ié béjné me iushén e veprimit t'e ketij kodi.

Neni 2
Qéllimi dhe fusha e veprimit

Kodi i Sjellyes dhe Etik'es i Agjencisé Kombétare tie Shoqérisé sé Informacionil éshté njé
pérmbledhje térésore e vlerave dhe parimeve té cilat duhel Ié udhéheqin punén e pérditshme
(‘e t'e gjiihé punémarrésve, pérfshiré stafin drejtues. Ai ka si qéilim qé té shérbeié SI udhézues
Iidhur me veprimet e pérditshme apo me am vendimmarrése né puné, né pérputhje me
misionin, parimet dhe vlerat tona.
Ky kod duhei ié koncepiohet si plotésues i nevojshém i

kérkesave té Ligjit Nr. 9131 daié
08.09.2003 “Pér rregullal e etikés né administratén publike"
Kodi I Sjelljes dhe Etikés pércakton parimei e pérgiiihshme Ié elikés dhe sjelljes s'e miré
administrative t'e' cilai zbatohen né marrédhéniet ndérmjet té gjitha niveleve té punémarrésve
ié AKSHI — it, si dhe midis punémarrésve dhe paiéve té Ireia me té cilat ka marrédhénie
ligjore dhe administrative.
Qéilimi i kétij Kodi Eiik éshté promovimi i rregullave té sjelljes dhe té etikés profesionaie pér
punoniésit e AKSHI-it, gjalé dhe jashlé ushtrimit té kompeiencave té iyre iunksionale, né
paitueshméri me aktet Iigjore e nénligjore si dhe me rreguliat e etikés né adminisiratén
publike.
Rreguliat e pévcakluara né kété Kod do té zbatohen pér té gjithé dhe nga ié gjithé punonjésn
gja1e' dhe jashté ushtrimn ié funksionn. Kudo qé pérmendet termi “punonje‘s" do té
nénkuptohen punonjésil e Ié gjiiha niveleve té Agjencisé Kombétare té Shoqérisé se
informacionit.
Rregullat e Kodii vendosin detyrime per té gjith'e punonjésit té cilét duhet Ié angazhohen né
promovimin, njohjen, kuplimin e saklé dhe zbatimin korrekt Ié rregullave etike.
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Neni 3
Parimet e Pérgjithshme

3.1 Punémarrésit e AKSHI — it pérmbushin detyra1 e tyre lunksionale né pérputhje rne
Kushlelutén e Republikés sé Shqipérisé, marréveshjet ndérkombétare né té cilat
Republika e Shqipérisé aderon, ligjet e aktet nénligmre, kontrata1 indwiduale ié punés
dhe rregulloren e brendshme Ié Agjencisé, brenda kompelencave dhe detyrave
iunksionale té tyre.

3.2 Ndaluhet gdo lloj diskrlminimi mbi bazé race, ngjyre. seksx, orientimi fetar, origjine
kombétare, origpne shoqérore, lidhje iamiljare, gjendje civrle, iormimi kulturor. moshe,
paaitésie fizike, bindje polituke etj.

3.3 Punémarr’esi1 né kryerjen e de1yrave duhet t'e jené 1é ndershém, té paanshém, etikas.
duke konsideruar interesin publik mbi an‘; privat.

3.4 Punémavrésit duhet té jené té sjellshém s1 dhe t'e respektojné kolegét, epror'et dhe
drejtuesit si dhe té drejtat dhe imeresat personal té té treiéve.

3.5 Punémarrésitduhet té shmangin sjellje tie cilat mund té shihen su ngacmum. kércénim apo
frikésim.

3.6 Punémarrésit nuk duhei I‘e Iejojné qe imeresat e lyre private té bien ndesh me pozncuonm,
te shmangin konfliktin e imeresave dhe té mos shfrytézojné asnjéheré pozitén pér
mteresa priva1e.

3.7 Punémarrésit e Agjencisé duhet Ié ruajné konlidencialitetin e Informacionil qé kané né
zoferim, por pa cenuar zbatimm e detyrimeve qé rrjedhin nga Iigji né fuqi “Pér Ié drejtén einformimit pér dokumentet zynare”.

3.8 Punémarvésn dhe gjithé strukturat pjes'e e organngramés sé Agjencisé duhet Ié sagurojné
bashképunimin e nevojshém pier pérmbushjen e detyrave funksionale dhe zgjidhjen e
problemeve té pérbashkéta.

Neni 4
Vlerat bazé

4.1 P'erg;egjshm'eri pér arriijen e rezultaieve cilésore né puné.

4.2 Pevkushtim dhe pasion pér punén, efektiwtet dhe ndershméri financiare.

4 3 Ndershméri, mtegritet, besueshméru, protesmnalizém.

4.4 Transpavencé dhe respektimi i

mendimut ndn/she,

4,5 Puné e pérbashkéi ne' grup, e bazuar né sinqeritet dhe né besum reciprok.

.-\drc.~a
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4.6 Dhe‘nie mundésie zhvillimi te gjiihéve dhe respeknmi i diversiteteve.

4.7 Inkurajimi i

marries pérsipér dhe I pérballimit re siidave dhe pérgjegjésive.

KREU ll
KONFLIKTI I INTERESIT

Neni 5
Konflikti i interesave

5.1 Sa i perket kon1|iktit1e' interesave zbatohet, kuadri iigjor mbi koniliktin e interesit si dhe
“Firegullorja pér parandalimin e koniliktit té interesave né ushirxm t'e detyrave iunksionale
né AKSHI Nr.567 date 07.04.2015 miratuar nga Drejtori i Pérgjithshém.

KREU‘_lV
VEPRIMTARI TE JASHTME

Neni 5
Ushtrimi i veprimtarive té jashtme

6.1 Me veprimtari té jashime té Punemarrésve do Ié kuptohet gdo Iloj veprimtarie per qellnmi
fitimi ose jo, qé punemarrési zhvillon iashté ushtrimn t'e deiyrave té tij funksionale dhe qé
kérkon nié angazhim mendor dhe fizik té tij, ne qlarédo 1orme psh si konsuleni, onak,
pérfaqésues, drejtues, anélar ose punonjéscdo punémarrés nuk mund 1é iidhé
marrédhénie pun'esimi tjetér, pavarésishi n'ese éshté me shpérblim ose jo, pa vén'e né
dijeni mé pare‘ Punédhénésin, permes njé shkrese té detajuar pér nalyrén dhe qéllim e
pune's tjelé=;r.Si rregull Punémarresi nuk duhet té angazhohet né veprim1ari ié jashtme,
nése: knjohet ose duke: sikur krijohei me konflikt interesash me pozicionin e tij zyrtar.

b) angazhimi mendor dhe iizik 1 punémarrésil ndikon né pérmbushjen normale té
detyrave té ti] zynare, pengon ose e bén té véshliré kryerjen e iyre;

c) cenohet figura e AKSHI — it;

d) veprim1aria e jashtme qé kryen éshlé vazhdim i detyrave té tij zyriare dhe
punémarrési duhet t'e pérdore Ie dhénai qé zoiéron nga pozicioni i ii] i punés;

e) qéllimi i veprimiarisé bie ndesh me qéliimin dhe obiektivat e pozicionil zyriar té
punes.

6.4 Punémarresi mund té angazhohel né veprimtari té jashime né kuadér té shoqatave
kulturove, bamirése apo sponive si dhe té marré pjese né organet drejtuese té kélyre
shoqatave, pa penguar pérmbushjen e de1yrave.

6.5 Punémarrési mund t'e' angazhohet né vepnmtari mésimdhénie duke zbatuar pércaktimet
e akteve Iigjore dhe nénligjore né iuqi pér kété qéllim.

6.6 Punédhénési mund 1'e angazhohei né veprimtari krijuese jashte‘ kohés sé punés
(shkrime, pikturé, fotografi etj) me kushl qé Ié mos pengohet kryerja normale e detyrés
zynare dhe té cenohen parimel dhe rregullat e AKSHI — it.
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6.7

6,8

6.9

7.1

7.2

8.1

8.2

8,3

Punémarrési mund ié angazhohet né veprimtan té jashtme biznesi me kusht qé alo I'e

mos e pengojné até né kryerjen e delyrés.

Ushtrimn i veprim1arive t‘e jashlme. né gdo vast do t'e béhet né pérputhje me aktet
nénhglore té dala ne zbalim té rregullumil re Iushés se' vepvimiarive té jashtme. N'e pdo
rast, punonjésx duhet t'e ndjeké procedurén e pércamuar nie akiet nénligjore. dhe Ié
marré masa qé kryerja e vepnmtanve te Jashtme t’e mos sjellé pengesa apo vonesa né
kryerjen e funksionnt qé ai mbart.

Né asnj'e rasl, kwerja e késaj veprimiarie nuk duhet té cenojé reputacionin e institucionit,
té cenojé pavaresiné,din1itetm dhe imegritetin mora1 dhe protesional té punonjésii.

Neni 7
Veprimtarilé politike

Punémarrésit mund té organizohen kolektivisht né organizata politike q'e' ndjekin q‘e||im

tie ligjshém.

Punémarresit nuk Iephen qé gjaté orarit te' pun'es 1e béjn'e tushaté elekiorale dhe as té
Iejojné ose té pérdorin ambientet e AKSHI — st, prona ose Iogon e saj pér kélé qellim.

“KREU v
PERFITIMET

Neni B

Dhuratal dhe tavoret

Punémarréswt nuk duhet Ié kérkojné apo ié pranojné drejtpérsédrejti apo Indirekt dhurata.
shpérbiime, favore, pritje ape cdo pérfilim tjelér. si dhe premtime pér to. argétime, hua,
sends me vleré apo gdo gjé tjetér qé ka vleré monetare, pér veten, iamiljen, (‘e atérmit.
personat apo orgamzatat me té cilat ka marrédhénie, qé ndikojn'e use duke! sikur
ndikojné né paanshmériné e kryerjes sé deiyrés, apo Jané ose dukel sikur Jane":

shpérblim pér ményrén e kryerjes sé detyrés. Béjné pérjashtim vetém ftesat e
zakonshme té rnikpriI)es traducionale, ié dhuraiave rne vteré sxmbolike ose tradicionale,
I‘e mirésjelljes, brenda kufijve normalé t'e' tradhés, zakoneve dhe praktikés sé pérditshme
Ié cllat nuk krijojné dyshume mbi paanéslné e Punémarrésii.

Gjafe marrédhénies sé punésim't punémarrésit nuk Iejohen qé Ié kérkojné komribute
nga punémarrés té tjeré pér 1é béré dhuraia pér njé epror, dhénien e donacionil pe'r kété
té Iundit apo té pranoye dhurata nga njé punonjés i njé niveli mé té ulét ose té aférmve té
tij, pér shkak re cilésive dhe raponeve zyrlare.

Né rasxe vizitash zynare pune, punémarrésxt mund Ié pranojné dhurata nga sub;ekte,
organizata vendase apo ié huaja brenda kulijve normal té shprehies sé mikpritjes dhe
xrajtimit q'e buron prej saj, konezisé apo protokolln, n'ese nuk véné né dyshim
objeknvitetin, ndershmériné dhe paanshmériné e punémarrésrt dhe nuk komprometojné
imazhin dhe mtegrilenn e Republikés sé Shqipérisé.

Rruga “PAPA G]O]\' PAL} 1]”
A<ixcsa' F,max1.mfo@ak.~}u gnv al

((21 V 3’5«_o;4 2277750
fax. ~33J{ 3,4 227"7o4N: 3, Tlzanc,



8.4 Punérnarrésit rnund té prano)n'e' njé dhuraté simboiike. reklamuese ose inkurajuese por
vlera e saj nuk duhet tejeté qanésisht me‘ tepér se 10. 000 (dhjelémijé) Ieké, n'e rasle1e'
tilla nuk éshlé

i nevojshem deklarimi i

say. Nése vlera e dhuraiés mund té ieté me‘ e
madhe se 10. 000 (dhjefemijé) Ieké, ajo duhet té deklarohet sé bashku me vlerén e
péraiért té saj, brenda 30 ditéve tek eprori I drejlpérdrejté dhe ié dorézohet n'e Sekionn e
Financés (Burimet Nierézore).

8.5 Punémarrésit Ieiohen qé té pranojné dhurata spontane té dhéna me déshiré pér raste te
veganta si Imdje. martesé. diiélindje, dalje né pension. rasie ngushéllxmi p‘e'r vdekje apo
p‘er sémundje.

8.6 SI rregull marrédheniel e pun'es nuk duhet l'e pérdoren p‘er té krijuar premisa pér dhurata

ose iavore.

8.7 Né rasi shkelje apo mosrespektimi t'e dispoziiave tie kétij neni nga punémarrésit e
AKSHi-I, nga personat pérgjegjés iniciohet procedure e parashikuar né dokumeniin
“Procedura Anikorrupsion” Nr.pro1 575, daié 08.04.2015.

..
KREU V‘

.. ._ ._

DETYRIME TE TJERA GJATE PERIUDHES SE PUNESIMIT

Neni 9
Prona shtetérore

9.1 Punémarrésit dhe drejtuesit e gdo niveli kané delyrimin Iigior tie mbrojné dhe ruajné
pronén e Agjencisé Kombétare té Shoqérisé sé Informacionit.

9.2 Mjeiel e punés, pajisjei dhe aparaiurat e Punédhénésit dhe pajisiei Ié cilai Ijané vénie né
dispozicion punémarrésit. duhet re pérdoven vetém p'e'r kryerjen sa mé miré té deiyrés,
né pérputhje me akiet iigjore dhe nénligjore né fuqi. Pérdorimi i

tyre pér qéllime
personals éshté I ndaluar dhe kur nuk pérbén vepér penale, pérbén shkelje disiplinore

dhe ndéshkohet me masa disiplinore sig parashikohen né Koniratén Individuale té
Punés.

9.3 Qdo punémarrés ka pérgjegjésiné re sigurohei se burimet e AKSHI —
i1 pérdoren vetém

pér pérmbushjen e detyrave iunksionale.

Neni 10
Koha e punés

10.1 Punémarrésit dhe dreituesil duhet qe' gjaté marrédhénieve té punésimit, té p'erdorin né
ményré eiektive kohén e punés pér kryerjen e detyrave dhe pérgjegjésive qé u jané
ngarkuar n'e' pérpulhje me pérshkrimln e pun'es. Koha e punés nuk duhel pévdorur pér
asnjé qéllim tjeiér, pérvegse né raster kur pérdorimi

i saj pér qéllime té Ijera té Iigjshme
éshté

i aulorizuar nga eprori pérkatési Eprori nuk duhet Ié kérkojé, té inkurajoj apo té
Ieioje q'e vanésit te‘ pérdorin kohén e punés pér qiellime té ijera, pén/eg; atyre q‘e' kérkon
pozicioni i vendit té punés.
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11.1

11.2

Neni 11

Rregullat e veshjes dhe paraqitjes

T'e‘ gjnhé punémarr'esi1 gjaie orarit ié punés si dhe n'e’ takime, seminare apo trajnime
duhet té kené veshje Ie rregum qé shpreh nivelm e duhur t'e higjienés, kujdesil dhe
serioziteti e pranueshém

i. Punonjési duhei té paraqitei me veshje senoze n'e' respekt té autoritetit instiiucional.

a. Pér 1e‘ gjithé punémarrésit dhe drejiuesii té cilét jané né kontakie direkt rne
Inslitucionei shtetérore dhe jo shteiérore. etika e veshjes do té jetéz

- Meshkujtz kostum dhe kollare
- Femrat: kostum. kémishé ose bluzé me méngé, iund use paniallona serioze,

iuslane me méngé.
b. Pér té giithé punémarresit té cilét nuk jané né komakte direkt me persona ié treté,

etika e veshjes do té Jeié:
- Meshkujt: xhakete, pamallona serioze dhe kollare. kémishé me méngé té gjata

dhe pantallona serioze né Vere.

- Femrat: kiemishé ose b|uz'e' senoze. fund ose pantailona serioze, iustan rne
méngé.
Xhinsel mund ié vishen vetiem dnén e premte dhe vetém né rasiet
kur nuk ka koniaki me ié treié.

Nuk konsiderohen veshje ié pérshtalshme dhe profesionale, veshjet si mé poshiéz
- Meshkujt: képucé sportive, xhunse, 1-shirt, pamallona dhe bluza té ngushta,

biuza té shkunra té cilai Iejojné té shihen pjesé té trupit, varéset dhe zinxhirét
n‘e' qaf'e' apo né kyget e duarve dhe kémbéve.

- Femrat: képucél Sportive, xhinse, 1-shm, strege dhe bluze, dekolte. funde dhe
bluza tie shkurira.

iii. Pjesé e paraqitjes zyriare jan'e' dhe mirémbatia e flokéve dhe p'erdorimi i aksesoréve
pér té cilai késhillohet:

- Meshkujt: flokét té preré shkun;
- Femrat: pierdoriml i ngjyrave té flokéve jo ekslravaganté; pérdorimi i képucéve

me (aka normale dhe jo t'e’ Iarta dhe ekstravagante.
iv. Pér punémarrésit e \jer‘e' pér té ciiét kérkohet pérdorimi i uniformes, pérdoret

uniforma pérkaiése.

Punonjési duhet lé respektojné dhe zbatojné me efektiviiei orarin e punés. Fiastei e
mosparaqitjes né detyré duhet ié shoqérohen me juslifikim té arsyeshém.

Punonjési duhet té ken'e‘ njé sjellje té mire dhe té denjé me qéliim respektimin e moralit

dhe ligjil gjaié ushtrimit té iunksionit.

Punonjésn gézon ié drenén p'e‘r ié kryer akiivitetin e ii] n'e ambienie té shéndetshme dhe
té siguriai Ai duhet fi zbatojé me pérpikéri rregullat qé kané ié béjné me géshijei e
sigurisé dhe duhet t‘i raporiojé menjéheré eprorit té drejlpérdrejié per <;do pvobiem

shéndeti dhe sigurie.
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Neni 12
Piiet alkoolike dhe pérdorimi i substancave té paligjshme

12.1 Nda\ohe1 rreptésishte mbajtja dhe pérdorimi
i pijeve alkoohke pér té gjithé puniemarrésit

né mjediset e punés apo jashié mjedise Ié punés gjaté urant zynar. Asnje Punémarrés
nuk duhet té paraqitel né pune n'en efektm e pijeve alkoolike ape substancave 1'e'

paligjshme n'e' gjendje té Iiilé qé e pengon ne‘ pérmbushjen efektive té detyrave t‘e tuj

proieslonale.

Neni 13
Ndalimi i Duhanit

13.1 Ndalohet rreptésishfe pina e duhanit né mjediset e punés. né zyra. shka||‘e', korridore apo
ambieme t'e tjera té mbyllura lie shoqérisé. Punédhénésx pércaklon vende1 se ku Iejohet
pirja e duhamt, te cilat i béhen t'e' njohura Punémarrésit pérmes tabelave pérkatése.

Neni 14
Puna né grup

14.1 Punémarrésil duhet t'e‘ Jen'e té a?é té punojné n'e' grup dhe 1'1 pérsmaten kérkesave te

punés n'e grup, re koordunojné permbushjen e detyrave té tyre proiesionale me am té

pjesé tjelér té grupit. sn dhe le sigurojné té mos nd'erhyjn'e‘ apo té béhen pengesé pér
pérmbushjen e kétyre detyrave nga punonjés te tjer'e té grupil.

Neni 15
Norma té sjelljes né institucion

15.1 AKSHI garamon nye ambient pune té mbrojtur nga ngacmimet ose gdo shqetésim1jetier.

Ngacmnme lé pun'e'marr'esve nga punémarrés té tjer'e ose pérgjegjésit e tyre jan'e t'e'

ndaluara. Ngacmxmei pérfshijné sjellje ngacmuese drejtpérdrejié nga vere personi ose
népérrnjel mjeteve té tjera si e-maul e1], qéjané1yese dhe jo I'e mlrépritura nga individé

use grupe indwidésh, pérfshiré ngacmime seksuale, komeme mbi bazé té racés ose
gjinisé, etnisé dhe tallje me ngjyrim 1e1ar.

15.2 Jané rreptésisht té ndaluara mesazhet ngacmuese, provokuese, diskriminuese,

pérgojuese, shpifése, mashtruese ose kércénuese duke pérfshiré ato qé tlasin né

ményré ofenduese pér rac'en, seksin. moshén, onentimin seksual, lené, bindjel politike,

origjinén kombétare, invaliditetin, prejardhjen etnike, statusin e veteranit, Idenmenn e
gjinisé ose gdo karakterisnké tje1'er1é mbrojtur nga Iugji pérkatés.

15.3 Dérgimi apo ruajtja e giarédo?oj forme komunikimi me mesazhe té natyrés sé
parashikuarné pikén 15.1 tié kétij neni éshté e ndaluar.

15.4 Nuk lejohel shpérndarja e paautonzuare iniormacionil t'e' rezervuar apo koniidencial.

15.5 Nuk lejohel shkaiimi ose Iejimi i thyerjeve té rregu?ave lé sigurisé ose ndérhyrjeve té

komunikimn né rrjet dhe / ose dhéma ne menyré té papérshtatshme e Ijalékaltmn
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personal, personave té tjere ose lejiml i

personave le tjere q'e re pérdorm fjalekalimrn

personal.
15.6 Nuk lejohet shkelja e t'e drejtave lé ndonje personl apo subjekti t'e mbrojtur nga e drejla e

aulorit, sekretrt lreglar, patenles use ndonlé té drejle tjeter 1e prones ‘rnlelekluale. té
mbrojlur rne ligj apo rregullore té ngjashme.

15.7 Nuk lejohel shkelja e lé dhénave personale té mbrojtura me ligj.

15.8 P'e'r\/eg rasteve kur kufrzohe1 me lrgj AKSHI ruan1'e' drejten qé té monitoroje pajis;e1 dhe
aktivilelet e rrjetil duke pérfshire por jo duke u kufxzuar né e-mail, pérdorimin e rnternetit
dhe ndonjé rnformacion re ruajlur.

15.9 Shkelja e pércaktimeve lé k'e‘lij neni pérbén shkak per lillimin procedurave drsiplrnore

ndaj punémarrésit pergjegjés pér sjellje dhe veprime ngacmuese.

Neni 16
Komuniklmi (elefonik

16.1 Pérgjigjja e shpej1'e' né telefon (llks use mobile) duke mos u kulizuar veI'em gjaié orarit

zynar eshte detyrim pér Ie gjlthé punémarrésit e AKSHI ~
rt.

16.2 Punemarréslt duhet té pérgjigjen dhe té flasm né menyré té qané, me ton miqésor duke
identifikuar fillimisht emrin, poziclonin dhe strukturen ku béjné pjesé.

16.3 Né rasl re nye’ telelonaté Ié kryer jashte insmuclonil, punémarresi duhet 1'e prezanlojé
emrin e 11], pozicionin né inslitucion si dhe emnn e institucionit.

164 Ne rasl se nj'e punémarrés pergrigjet n'e' vend 1‘e njé tjein, ai duhet 1'e' pyesé telelunuesin

se glare i nevojitet dhe nése déshiron té lere ndonje mesazh dhe né kéte rast té pyese
p'e'r emrin dhe numrin e konlaktit té telelonuesil si dhe té prezanlojé 1e dhénal
identifikuese te parashikuara né pikén 16.3 t'e' kélij neni.

Neni 17
Bisedat lelefonike personale dhe vizitat

17.1 Bisedat lelelonike personale lé kryera ose té marra nga punémarrésit gjaté orarit zyrtar
l'e' pun'e's duhet lé kryhen me zé t'e' ulét (mundesishl jashte ambienm lé punés) pa
shqetesuar punémarresit e 1jere'. si dhe t'e' mbahen n'e njé mrnimum té arsyeshém.

17.2 Vizitorét p'e’r arsye personale, qé vijn'e' né ambientet e AKSHI — it duhet lillimism té
lirmosin dhe ié presln lek recepsiom dhe ky i fundlt njofton me pas punémarresin.

17.3 Né rast se eprori i punémarrésit ve re njé problem re vazhdueshém me lelefonatat ose
vizitat personale lé marra prej njé punémarrési, muncl t'i kérkojé kétij té fundil qe t'e'

marré leje paraprake pe‘r qdo Ielelonalé ose vizité té bére nga re jashlém.
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Neni 18
Mundési lé barabarta punésimi

18.1 AKSHI éshlé
i angazhuar pér te‘ ofruar mundésn té barabana punésimi. rrnje né karvieré

dhe shperblimi pér punén e kwer mbi bazé kualifikimesh dhe jo né bazé ie rac'e's,

ngjyres s'e' Iékurés. gunisé. meshes, kombésise. shlelésisé, fesé. oriemimit seksual,

staiusit civil etj.

Neni 19
Zgjidhja e probiemeve dhe konflikteve personaie

19.1 Punémarrésit e AKSHI — it duhet té komunikojné me koiegét e iyre dhe persona xé tjeré

me té ciléi ata bashképunojné me miresjellje dhe dinjitet. Komunikimi me mirésjellje

éshfe njé deiyrim qé zbatohei nga ié gmhe punémarresit pavarésishi nga pozicioni

pérkatés
i

punes.

19.2 Drejtuesit pérkatés kané pérgjegjésiné q'e' 1'e'jené ié disponueshme pér punémarresil qé

duan 1é ngrene céshtje apo shqetésime né koiidencé. duke trajtuar me paanshméri dhe
ndjeshméri siiuatal qé mund Ié krijohen. Drejtuesii duhet t'i nxisin punémarresit n'e' varési

te tyre q'e ié shprehin ideié e tyre dhe té pérfshihen né vendimmarne n'e' gdo rast qé

éshté e nevojshme.

Neni 20
Pérdorimi dhe pérhapia e intormacionit té klasi?kuar

20.1 Qdo Punémarrés 1 AKSH1 — it ka pérgjegjésuné té mbrojé siguriné e iniormacionil té

klasiiikuar, té njohur apo té rodhuar gjafe punés, SI dhe duhet té jeté
i kujdesshém pér

ményren e pérdorimit Ié kétij Informacioni pér ié shmangur pérhapjen e paauionzuar té
tij.

20.2 Gjaté marrédhénles sé punésimii n'e' AKSHI dhe pas pérfundimit té saj 'ésh1'e e ndaiuar
zbulimi ape publikimi i iniormacioneve Jopublike t'e' cilat jané pédiiuar si rezuliai i kryerjes

sé deiyrave iunksionale apo pérdorimit re‘ kélij iniormacioni p'er pé?iiime personale.

KREU V

MARREDHENIETINSTITUCIONALE, NDER- INSTITUCIONALE DHE
MEDIAN

Neni 21
Marrédhéniet eprar — vartés dhe marrédhéniet me kolegét

21.1 Né ushlrim e kompetencave ié 1ij. punémarrési duhet 1’i pérmbahei me korrektési

strukiurés organizalive sipas shkallés sé hnerarkisé t’e pércaktuar né ié.

21.2 Punémarresi duhel té ieté
i komunikueshiem me kolegéi. ié tregojé respekt ndaj lyre,

pavarésisht shkallés sé hierarkisé. dhe Ié mos cenolé kolegél apo vartésit nga ana
morale, etike dhe profesionale.
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21.3 Punémarrési duhet 19 bashképunojé me koiegét dhe vartésil, né iunksion te kryerjes sé
de1yrave funksuonale, té japé informacion té ploté dhe ié sakté kur

i kérkohet. dhe nie

asnjé rast te mos diktojé dhe té mos ushtrofe presion né vendimmarrjet e kolegéve dhe
té vanésve 1'e' tij.

21.4 Punémarresi duhet re‘ karakierizohet nga etika e komunikimit, brenda dhe jashté
amblenteve lé zyrave

Neni 22
Marrédhéniel me institucionet publike dhe subiektet

22.1 Punémarrési duhet té sigurohet q'e. mbledhja e mformacionit, kéqyrja e dokumemeve,
korrespondenca me insiitucionet e Ijera, té je1e' né pérputhje rne qéllimin pér té cilin

kérkohet apo mblidhet ky iniormacion, dhe lo né tejkalim 1é1ij.

22.2 Né mavrédhéniet e vendosura me Instiluclonet publike dhe subjektet e ndryshme
punonjési duhei t‘e' marré masa qé, né asnye’ rasl. dhe p'er asnjée arsye. komumkimu 11%

mos leté me inicialivé té punonjésit, par me aumnzim nga titullari i institucionn.

Neni 23
Marrédhénia me median, deklarimet publike dhe publikimet

23.1 AKSHI ndjek procedura1 e pércakluara sa
i pérket komakteve me median. Né rast

inten/istimu (me kérkesé nga njé organ mediatik) apo inicimi té njé kontakti rne median
mbi aktlvitetet, politikal e institucionii apo qdo Iloj géshtje Ijetér lidhur me lé si rregull

punémarrésil duhet té késhillohen paraprakishl me drejtuesin e strukturés pérkatése. Ky
I 1undi1 duhet té késhillohei paraprakishi rne drejluesin e strukturés pérgjegjése pér
komumkimin me median.

23.2 Esmé e ndaluar dh'enia, publikiml apo té nxjerrja per pérdorim publik i matenaleve qé

kané ié bejné me politikat dhe aknviIeIe1 e AKSH. pérvec; rasteve kur punémarrési éshté
iaulonzuar p'er 1a béré kéié gjé.

KEEU V.
.. __

KONFIDENCIALITETI QJAIE DHE [’AS NPERPRERJESSE
MARREDHESIES se PUNES

Neni 24
Konfidencialiteti ndai subjekteve private

24.1 Punémarrésil duhet té zbaiojné rne p'e'rpikm'e'ri panmin e konfidencialitem ndaj

subjekteve private rne té cilat AKSHI ka lidhur kontrata pév marrje shérbimesh ose
furmzimesh.

24.2 Iniormacion pér subjekiei privale konsiderohen té dhéna ose grup t'e dhénash pér
gjendjen 9 ti] personale dhe funanciare Ié cilat Jané pérdorur nga AKSHI gja1'e

veprimtavisé sé tij.
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24.3 Perpuniml i Ié dhénave re subjekiil privat konsiderohet gdo veprim apo grup veprimesh
t'e Iidhura me mbledhjen. regylstrimin. organizimin, korrigjimin, ndwshimin. perzgjedhjen.
krahasimin. bllokimin, komunikiminapo fshirjen e ketyre Ié dhénave.

24 4 AKSHI duhet ié sigurojé kushie té pérshtatshme pér ruajljen dhe mbrojtjen e Ié dhénave
te subjekteve private.

24,5 Punémarresl
i cili per shkak te' iunksionit vihet né dijeni per ié dhénai personaie té

subjekieve, detyrohet t'e ruajé konfidencialiteiin e kélyre té dhénave gjaté gjiihé
penudhés kohove qé ushtron funksionin né inslnucuon. par dhe mé pas, né perputhje me
pércaktimet e bera ne Ligjin Nr. 9887, daté 10.03.2008 “Per mbrojtjen e té dhénave
personale”, i ndryshuar.

Neni 25
Konlidencialiteti ndaj AKSHI - it

25.1 lnformacioni i insiitucionit i konsideruar konildencial apo
i

rezervuar nuk mund l’i

vendoset né dispozicion personave ié lreté.

25.2 Korrespondenca, maierialel e priniuara, informacionel elektronike, dokumentei ose
regjislrat e gfarédo Ho; qofshin konfidencialé use JO, iané prone e AKSHI —it dhe nuk
duhet té nxirren jashte ambienteve té saj, pérjashtuar rasteve kur béhet né menyré Ié
autorizuar pér geshije pune.

25.3 Nése punémarrési ka zgjidhur kontratén e punes rne AKSHI — in apo éshié ne procedure
pér zgjidhien e komrates sé pun‘es, duhet Ié respektojé rregullat pérkatése Iidhur me
pérdorimin dhe ruajtjen e iniormacionit. Né veeanh, punémarrési nuk duhet té pérdoré
apo té zbuloje iniormacione t'e rezervuara pér té cilat éshié v'ené né dijeni pér shkak té
pozicionit qé ka pasur si dhe nuk duhet té kontaktojé me ish-kolegét pér té kerkuar
iniormacione re rezervuara. Punémarrésit e kane té ndaluar qé tu japin iniormaclone té
rezervuara ish-kolegeve, té ciiét né momentin e Iargimil re tyre nga AKSHI irajiohet SI

paié e treié né lidhje rne kété géshlje.

Neni 26
Konfidencialiteti ndaj Punémarrésve

26 1 AKSHI respekton té dhénat private / personale Ié punémarrésve. Informacionet
koniidencrale (pérfshiré dosjei personale, shénimei mjekésore. informacione Iidhur me
heiime Ié ndwshme si dhe masa disiplinore) nuk do ié lejohet qé te keqperdoren dhe
nuk do Ié zbulohen. Me kéto iniormacione konfidenciale do té njihen vetém personal e
autorizuar.

26.2 AKSHI ruan konfidencialitelin e gdo informacioni ne' pérputhje me aktet pérkalése Iigjore
dhe nénligyore.

26.3 AKSHI respekton intimiteim e punemarresve ne puné dhe nuk do té kérkojé qé ié
ndryshojé sjelljet personale té punémarrésve deri kur kéio sjellje nuk do re demtojne
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rezultaie e punés apo kur do 19' jené ne' kundérshiim me “ Rregulloren e Brendshme té
AKSHI — it”.

KREU__V
DISPOZITA TE rumour

Neni 21
Dispozila té iundit

27.1 Sekiori i

Fmancés (Burimet Njerézore) ka detyrimin per té njohur punemarrésin né gastin
e punésimit me ekzisiencén e k'etij dokumemi, pérmbajtjen, deiyrimet qé rrjedhin prej ti)

dhe qé duhen respektuar nga aria e punémarrésit.

27.2 Duke pranuar punésimin né AKSHi secili punémarrés béhet I pérgjegjshém pér
pajtueshmeriné me kéio standarde sjelljeje, urdhéresat qé dalin nga rregulloja e
brendshme e AKSHI -it dhe pérgdo ndryshim use shtesé ié kéiyre dokumenteve.

27.3 Punémarrésit qé vihen né dijeni pér njé shkeije té rreguliimeve dhe normave i'e Kodit Ié
Sjeiljes dhe Etikés ose udhézimeve té ijera, duhel té raporiojné menjéheré eprorin
pérkatés. AKSHI do Ié marré té gjitha masat e nevojshme pér ta mbajtur té ishehté
idenmetin e punémarrésit raportues.

27.4 Shkelja e dispozitave té kéiij neni pérbién shkak pér iillimin e procedimeve disiplinore.

27.5 Pergjegjésiné pér té kontrolluar zbalimin e kétyre rregullave e ka epron
i gdo drejlone.

Sektori i Financés éshlé pérgjegjés pér moniiorimin dhe zbatimln e kétyre rregullave.

Neni 28
Dispozila té fundit

28.1 Punémarrésit qé shkelin parimet e eiikés dhe lie sjelljes Ié pércaktuara né 'té kod, kur
veprimet e tyre nuk pérbéjné vepér penale, ndéshkohen me masa disiplnnore sipas
pércakiimeve té ligjii Nr. 7961 daté 12.07.1995 “ Kodi i

Punés
i Republikés sé Shqipérisé

i

ndwshuar qé garanton té drejtén pér tu iniormuar, pér tu dégjuar, pér tu mbrojtur dhe
pér Iu ankuar.

28.2 Masat disiplinore jepen nga Drejlori i Pérgjithshém i AKSHI — it.

Neni 29
Hyrja né fuqi

Ky kod hyn né fuqi menjéheré.
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